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Structure GENRE* Structure GENRE*
avant o mmes 48% apreés  Hommes 49%
redressement Femmes 52% redressement PR 51%
18-24 ans 9% 18-24 ans 12%
25-34 ans 17% 25-34 ans 17%
35-44 ans 19% 35-44 ans 18%
45-54 ans 20% 45-54 ans 19%
55-64 ans 19% 55-64 ans 18%
65-75 ans 16% 65-75 ans 16%
CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE
CSP+ 13% CSP+ 14%
CSP intermédiaires 14% CSP intermédiaires 15%
CSP- 31% CSP- 29%
Inactifs 42% Inactifs 42%
TAILLE DE L'AGGLOMERATION DE RESIDENCE TAILLE DE L’AGGLOMERATION DE RESIDENCE
Communes rurales 23% Communes rurales 23%
De 2000 a 20000 habitants 18% De 2000 a 20000 habitants 17%
De 20000 a 100000 habitants 14% De 20000 a 100000 habitants 13%
Plus de 100000 habitants (hors agglomération 30% Plus de 100000 habitants (hors agglomération 30%
parisienne) parisienne)
Agglomération parisienne 16% Agglomération parisienne 17%
NIVEAU DE DIPLOME NIVEAU DE DIPLOME
Sans dipléme, CEP, brevet des colleges 22% Sans dipléme, CEP, brevet des colleges 26%
CAP, BEP 25% CAP, BEP 25%
Baccalauréat 19% Baccalauréat 18%
Bac +2 a +3 35% Bac +2 a +3 31%
*Non-binaire avant/apreés redressement : 0,2% de
. fp 2 06/03/2024

I’échantillon
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Précisions meéthodologiques

Terrain d’enquéte réalisé en ligne (CAWI) du 21 juillet au 16 aoGt 2023.
Questionnaire d’'une durée médiane de 39 minutes.

Echantillon global de 4000 personnes. Représentativité de la population de France métropolitaine agée de 18 a
75 ans.

Représentativité assurée par la méthode des quotas : age, sexe, catégorie socioprofessionnelle, région et taille

de 'agglomération de résidence, niveau du diplédme le plus élevé. Redressement de I'échantillon principal sur
'ensemble des variables « quotas ».

Les principales métriques de contrble et d’'abandons durant le terrain :

N’ont pas passée le premier contrble de cohérence (question piege) : 9%

N’ont pas passé le second contréle de cohérence en fin de questionnaire (rappel du dipléme) : 5%

Taux d’abandons, de questionnaires incomplets : 8%

X'
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Mobilité — A retenir

- La voiture continue d’occuper une place centrale dans la mobilité des Francais. Le taux d’équipement des
menages n'a jamais ete aussi éleve qu'aujourd’huil (86% contre 77% au debut des années 1990). Les trois
quarts des Francais utilisent leur véhicule chaque semaine, dont 42% tous les jours ou presque. La voiture
constitue le mode de transport principal de 60% des Francais.

- L'usage de la voiture est fortement corrélée a la densité du lieu de résidence. 78% des habitants des
communes rurales ont pour mode de transport principal leur véhicule contre 42% dans les villes-centres des
metropoles, 34% au sein de I'agglomération parisienne et 13% a Paris.

-14% des ménages ne sont pas équipes de vehicules automobiles. Ces menages sont surreprésentés parmi
les populations, jeunes, modestes et peu diplédmees. On note €galement une surreprésentation des
personnes qui vivent seules. Le fait de ne pas disposer d'un vehicule est décrit comme un choix dans
seulement 59% des cas.

- La part des ménages ayant choisi de ne pas s eqmper pour des motivations environnementales, par
habitude ou absence de besoin ne représente qu’une fraction des Francais (moins de 5%).

- Seuls 14% des automobilistes ont le sentiment d’utiliser la voiture de maniere excessive. La nette majorite
(83%) considerent que |'usage qu'ils en font est en bonne adéquation avec leurs besoins.

- Malgré cette perception d'un usage « cohérent » compte tenu de leurs besoins, un Francais sur quatre
prévoit de le réduire dans les années a venir. Une réduction anticipee plus répandue parmi les populations
jeunes, les plus diplémeés et parmi les ménages aises.
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Le taux d’équipement en véhicules automobile, toujours supérieur a 85% au sein
des ménages

De combien des véhicules suivants disposez-vous au sein de votre foyer (véhicules de fonction ou de service inclus) ?

Q712 - Base totale, n= 4000

m 2 3 ou plus Moyenne chez les possesseurs

Véhicules automobiles thermiques diesel ou o
% 83% 15
Vélos classiques 13% 12%  42% 2]

Trottinettes et autres objets de glisse urbaine % 15% 1,7
Deux-roues motorisés thermiques 9% 10% 1,2
Vélos a assistance électrique % 9% 14
] H H o, [+) 7 V4 . 7
Véhicules automobiles hybrides rechargeables 34 5% .« 86% des ménages sont équipés 1
Véhicules automobiles 100% dlectr 2 3% d’au moins un véhicule
éhicules automobiles 100% électriques ¢ .
k ° automobile. 1
o ()

Deux-roues motorisés électriques I 1% 447% en ont 2 ou plUS' 15

* 1,5 véhicules en moyenne par !
Vélos cargo I 1% foyer (dans ceux qui en 12

I

possedent)
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La voiture occupe une place toujours centrale dans la mobilité du quotidien

Au cours des 12 derniers mois, a quelle fréquence avez-vous utilisé les modes de transport suivants pour vos
déplacements du quotidien (pour vous rendre sur vos lieux d’activité, de travail..) ?
Q20 - Base totale, n=4000 .
% au moins une

Moins souvent Environ 1 fois par mois Environ 1 fois par semaine :::::i':;
La marche (au moins 10 minutes d'affilée sur un trajet) CYAN 8% 5% 12% 25% 36% 73%
Votre véhicule automobile personnel ou de fonction 2%10% 23% 42% 75%
29%

Les transports collectifs (trains, métros, bus...) 20% 8% 7% BNV N4

Le covoiturage (en tant que conducteur ou passager) 14% 5"/39' 7%
Des vélos, scooters ou trottinette en libre-service 9% 3%%& 9%

Un service d'autopartage ou de location de voiture 8% I 3%

Votre trottinette, des rollers, un skateboard, ou autre objet de glisse urbaine % I 4%
Votre deux-roues (motos, scooters...) 91% 6%
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Le véhicule automobile personnel : le mode de transport principal de 60% des Francais

Le mode de déplacement principal (ou modes principaux)
Mesuré a partir de la Q20 - Base totale, n=4000 - Plusieurs réponses possibles-

Véhicule automobile personnel ou de fonction 60%

Marche (au moins 10 minutes d’affilée sur un trajet) 53%

18%

Transports collectifs (trains, métros, bus...)

Vélo - 6%

Covoiturage 5%

Vélos, scooters ou trottinette en libre-service 5%

4%

Autopartage ou location de voiture
Deux-roues (motos, scooters...) I 2%

Glisse urbaine 1%
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Le mode de déplacement principal trés dépendant du lieu de résidence

Le mode de déplacement principal (ou modes principaux) selon le lieu de résidence
Mesuré a partir de la Q20 - Base totale, n=4000 - Plusieurs réponses possibles-

Mode principal selon la taille d’agglomération

78%
72%

I38%

67%
55% 55%

61%
51% 52%
39%
34%
21%
13%

Communes 2.000 a2 20.000  20.000 a 100.000 100.000 habitants Agglomération
rurales habitants habitants et plus parisienne
B Automobile B Marche Transports en commun

76%

53%

13%

Paris intramuros

B Automobile

Mode principal selon la position sur le

territoire
O,
23% 77%
64%
0, o,
58% 58/055%
47%
42% ’ 45% 42%
31% 28%
10% 10%
° 0 6%

Couronnes
périurbaines

Villes centres
des métropoles

Grands pdles
urbains

Petits et moyens Communes hors
poles urbains  attraction des
villes

W Marche Transports en commun

10
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18% de SUV parmi les véhicules principaux

Vous avez déclaré disposer d’au moins une voiture dans votre foyer. De quel type de véhicule s’agit-il... ?
Q13 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

Une citadine 34%

Une berline 24%

18%

Un SUV

Un break, un monospace 17%

Un cabriolet [ coupé . 2%
Une camionnette . 2%
Un pick-up 0%
Un autre type de véhicule . 2%

Vous ne savez pas

n
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Types de véhicules : segmentation de la population

Types de véhicules : segmentation de la population
Q13 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

Types de véhicules en fonction du niveau de vie du ménage (revenus mensuels nets par unité de

Plus de 2500€ / UC

Moins de 1000€ / UC

12
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Types de véhicules : segmentation de la population

Types de véhicules : segmentation de la population
Q13 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

Types de véhicules en fonction de la position dans le territoire

o F Villes centres des . - Couronnes Petits et moyens Communes hors
Paris intramuros < Grands poéles urbains . . N . . .
métropoles périurbaines poles urbains attraction des villes

Un break, un monospace 4% 1M1% 15% 17% 18% 21%

13
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Types de véhicules : segmentation de la population

Types de véhicules : segmentation de la population
Q13 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

Types de véhicules en fonction de la composition du foyer

Seul(e), sans enfant Seul(e), avec enfant(s) | En couple, sans enfant En t;c:‘t;g:‘i,(svec “

Un break, un monospace 9% 21% 1M1% 27% 10%

14
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58% des véhicules principaux ont été achetés d'occasion

Vous avez acheté ce véhicule... ?
Q14 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

m Neuf
En leasing (location de longue durée avec ou sans option d’achat)
m D’'occasion

Vous ne I'avez pas acheté (il vous a été offert, vous en avez hérite,
etc.)

15
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57% des automobilistes roulent dans des véhicules qu’ils ont acquis il y a moins de 5 ans

Depuis combien de temps avez-vous cette voiture ?

Q15 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

Dans 57% des cas, le véhicule

principal a été acquisil y a En moyenne : 4,7
moins de 5 ans ans
31%
26%
23%
12%
8%

2 ans ou moins Entre 2 et 4 ans Entre 5et 7 ans Entre 8 et 10 ans Plus de 10 ans

16
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Les raisons d’avoir plusieurs automobiles

Vous avez déclaré disposer de [X] véhicules automobiles. Quelle en est la raison principale ?
Q19 - Base : foyers équipés de plus d’un véhicule par adulte, n = 232

Vous avez besoin d’avoir des voitures adaptées selon les

o,
situations 55%

Vous conservez une voiture pour le jour oU vos enfants ou

O,
quelqu’un de votre entourage en auront besoin 18%

Vous étes en train de changer de voiture et vous ne vous étes

. . . 8%
pas encore séparé de |'ancienne °

5%

Vous étes collectionneur(se) de voitures

Autres raisons

17
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L'usage de la voiture : entre praticité, confort et contrainte

Pour quelles raisons utilisez-vous la voiture pour vos déplacements du quotidien ?
Q21 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

mEn premier En deuxieme

La voiture est le mode de transport le plus rapide, pratique 26% 31%

Vous n'avez pas d'autre choix pour vous déplacer 45% 12%

Vous aimez la liberté, le confort, la sécurité que vous procure l'usage de la

voiture
Par habitude 1% 17% 37%
L'usage de la voiture est plus économique 94% 5% 1%

Votre entourage préfére se déplacer en voiture §3%3% 7%

Votre état de santé ne vous permet pas de vous déplacer autrement 22% 6%

Autre raison

4% 6%

En troisieme

14%

8%

54%

65%

71%

18
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L'ancien véhicule : inutilisable dans moins de 40% des cas

Et la derniére fois que vous avez changé de voiture, vous l'avez fait parce que..
Q16 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer (hors premiére voiture), n= 3167

Elle est devenue inutilisable 39%

Vous souhaitiez un modéele avec davantage de

0,
fonctionnalités 17%

Dans un peu moins de
50% des cas, le

16% remplacement du
véhicule principal est lié a
un désir de changer de
modéle

Vous souhaitiez une voiture plus grande

Vous souhaitiez changer de motorisation 12%

Vous souhaitiez une voiture plus petite 5%

Autres raisons

19
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17% des personnes qui ne disposent pas de voiture ont fait ce choix par souci
environnemental

Pour quelles raisons ne possédez-vous pas de voiture au sein de votre foyer ?

Q17 - Base : ne disposent d’automobile au foyer, n= 539

W En premier En deuxiéme En troisieme Q18 - Le fait de ne pas posséder de voiture est
plutot...
Cela coUte trop cher 18% 12% 56%

Personne dans votre f;%ynecll'ur;reedispose du permis de 6% 2% 38% m Un choix m Une contrainte

______________________________________________________________________________________________________

Il'y a trop de contraintes (embouteillages, 25%
stationnement difficile...) autour de chez moi °
2% de I'ensemble

de la population

AY
{ ]

i Ce n’est pas bon pour I'environnement 6% 7% 17%5

__________________________________________________________________________

Vous n‘aimez pas conduire /8 6% 3% 15%

___________________________________________________________________

( Y 909, 7
| Par habitude [E¥44% 5% 13% | 2% del ensem.ble
S ; de la population

C’est trop dangereux 23% 5% 10%
A% 8%

Vos proches ne souhaitent pas avoir de voiture I 3%

Autres A9l 5% 12%

20
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Le co(t est la premiére raison évoquée pour justifier le fait de ne pas posséder de
voiture, parmi les répondants qui l'ont choisi comme parmi ceux qui le subissent

Pour quelles raisons ne possédez-vous pas de voiture au sein de votre foyer ?

Q17 - Base : ne disposent d’automobile au foyer, n= 539

I 55 %
]
Personne dans votre foyer ne dispose du permis de conduire 29%
Il'y a trop de contraintes (embouteillages, stationnement difficile...) autour de | NN 27%
chez moi
R
Vous n‘aimez pas conduire 21%
Par habitude NN 15%

Cela co(te trop cher

Vous n’en avez pas besoin pour vous déplacer

Ce n’est pas bon pour I'environnement

o,
C’est trop dangereux I 13%
B 8% B Sans automobile par choix
o,
Vos proches ne souhaitent pas avoir de voiture 1% .
Sans automobile par
I 13% contrainte

Avutres

Sous-total « en premier » + « en deuxiéme » + « en troisieme » 21
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L'usage de la voiture : segmentation de la population

L'usage de la voiture : segmentation de la population

Base totale, n = 4000

Utilisent leur voiture tous les jours par choix

Utilisent leur voiture tous les jours par contrainte (pas d’‘autre choix/raison de

santé)

Utilisent leur voiture au minimum une fois par semaine

Utilisent leur voiture moins souvent
Disposent d'une voiture mais ne |'utilisent jamais
33% ) : o . . .
N’ont pas de voiture mais aimeraient en avoir (par contrainte)

N’ont pas de voiture par choix sans lien avec le sujet environnemental

N‘ont pas de voiture par absence de besoin

N‘ont pas de voiture par habitude

N‘ont pas de voiture par souci environnemental

22
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L'usage de la voiture : segmentation de la population

L'usage de la voiture : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Utilisent la voiture tous les jours par choix 13% 17% 24% 20% 17% 10%
Utilisent la voiture tous les jours par contrainte 7% 23% 22% 21% 16% 10%
ST Utilisent tous les jours 9% 21% 23% 20% 17% 10%
Utilisent la voiture minimum une fois par semaine 1% 12% 13% 18% 22% 25%
Utilisent la voiture moins souvent 22% 14% 10% 19% 20% 14%
Disposent d’une voiture mais ne |'utilisent jamais 19% 17% 14% 15% 17% 18%
Pas de voiture mais aimeraient en avoir (par contrainte) 22% 21% 19% 20% 6% 11%
Pas de voiture sans lien avec le sujet environnemental 7% 13% 29% 19% 16% 15%
Pas de voiture par absence de besoin 16% 17% 16% 20% 21% 10%
Pas de voiture par habitude 2% 22% 11% 31% 16% 18%
Pas de voiture par soucis environnemental 18% 15% 17% 21% 10% 19%

ST Pas voiture 16% 18% 20% 21% 13% 13%

Ensemble population 12% 17% 18% 19% 18% 16%

23
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L'usage de la voiture : segmentation de la population

L'usage de la voiture : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Aucun dipléme ou au Baccalauréat général, Dibléme d'études
plus BEPC, Brevet des CAP, BEP technologique ou plome.
. > supérieures
colleges, DNB professionnel

Utilisent la voiture tous les jours par choix 26% 24% 17% 33%
Utilisent la voiture tous les jours par contrainte 21% 29% 18% 32%
ST Utilisent tous les jours 23% 27% 17% 32%
Utilisent la voiture minimum une fois par semaine 25% 22% 19% 34%
Utilisent la voiture moins souvent 22% 20% 19% 40%
Disposent d’une voiture mais ne |'utilisent jamais 27% 29% 20% 24%
Pas de voiture mais aimeraient en avoir (par contrainte) 36% 29% 21% 13%
Pas de voiture sans lien avec le sujet environnemental 54% 24% 10% 12%
Pas de voiture par absence de besoin 29% 19% 15% 37%
Pas de voiture par habitude 57% 19% 9% 15%
Pas de voiture par soucis environnemental 19% 30% 21% 30%

ST Pas voiture 38% 25% 17% 20%

Ensemble population 26% 25% 18% 31%

24
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L'usage de la voiture : segmentation de la population

L'usage de la voiture : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

. Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et
Moins de 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ Plus de 2500€

Utilisent la voiture tous les jours par choix 20% 29% 23% 16% 13%

Utilisent la voiture tous les jours par contrainte 18% 26% 25% 20% 11%
ST Utilisent tous les jours 18% 27% 24% 19% 12%
Utilisent la voiture minimum une fois par semaine 20% 30% 20% 17% 13%
Utilisent la voiture moins souvent 23% 34% 13% 15% 15%
Disposent d’une voiture mais ne |'utilisent jamais 25% 31% 18% 15% 12%
Pas de voiture mais aimeraient en avoir (par contrainte) 60% 20% 13% 3% 4%
Pas de voiture sans lien avec le sujet environnemental 48% 30% 12% 8% 2%
Pas de voiture par absence de besoin 32% 26% 13% 18% 1%
Pas de voiture par habitude 40% 43% 7% 7% 4%
Pas de voiture par soucis environnemental 48% 21% 12% 13% 6%
ST Pas voiture 48% 25% 13% 9% 5%
Ensemble population 24% 28% 21% 16% 1%

25
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L'usage de la voiture : segmentation de la population

L'usage de la voiture : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. Villes centres Grands pdles Couronnes [Petits et moyens Commupes hors
Paris intramuros ; : o . 2 ; attraction des
des métropoles urbains périurbaines pdles urbains villes
Utilisent la voiture tous les jours par choix 2% 9% 36% 36% 14% 3%

Utilisent la voiture tous les jours par contrainte 0% 5% 13% 55% 15% 11%

ST Utilisent tous les jours 1% 6% 20% 49% 15% 9%
Utilisent la voiture minimum une fois par semaine 2% 7% 27% 42% 14% 7%
Utilisent la voiture moins souvent 9% 15% 29% 28% 14% 4%
Disposent d'une voiture mais ne |'utilisent jamais 4% 6% 25% 43% 14% 7%
Pas de voiture mais aimeraient en avoir (par contrainte) 7% 10% 42% 17% 22% 3%
Pas de voiture sans lien avec le sujet environnemental 11% 12% 39% 17% 20% 2%
Pas de voiture par absence de besoin 17% 18% 44% 9% 10% 1%
Pas de voiture par habitude 6% 9% 42% 10% 33% 0%
Pas de voiture par soucis environnemental 19% 7% 42% 19% 11% 2%
ST Pas voiture 11% 12% 42% 15% 18% 2%
Ensemble population 3% 8% 26% 4% 15% 7%

26
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Seuls 19% des individus qui utilisent leur voiture tous les jours estiment qu’ils ont tendance a
trop l'utiliser

Perception de ses habitudes en matiére d’utilisation de la
voiture selon la fréquence d’utilisation de son véhicule

Concernant votre usage de la voiture pour les

déplacements du quotidien, vous diriez que ... ?

Q22 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461 Q22 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer et l'utilisent,

n= 3431

i

m Vous avez
tendance a
trop utiliser
votre voiture

83%

79%

Vous utilisez
89% votre voiture ni
87% trop, ni trop
79% peU

® VVous auriez
besoin d'utiliser
plus souvent

— e 0, votre voiture

Vous utilisez votre voiture ni trop, ni trop peu

m \/ous avez tendance a trop utiliser votre voiture Environ une fois Environ 1fois  Plusieurs fois  Tous les jours
. . N _ par mois ou par semaine par semaine ou presque
m Vous auriez besoin dutiliser plus souvent votre voiture moins

Y 27
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Les habitants des grandes villes sont légerement plus nombreux a estimer qu’ils
ont tendance a trop utiliser leur voiture au quotidien

Concernant votre usage de la voiture pour les déplacements du quotidien, vous diriez que ... ?

Q22 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer et |'utilisent, n= 3431

Perception de ses habitudes en matiere d’utilisation de la voiture
selon la position de la commune de résidence dans le territoire

tendance a trop

utiliser votre
voiture

Vous utilisez
7% votre voiture ni
8 80% 85% 81% 79% 76% trop, ni trop peu

H Vous auriez
besoin d'utiliser

3% 4% 3% 3% 2% 5% plus souvent
s B S e votre voiture
Communes Petits et Couronnes Grands poéles Villes centres Paris

hors moyens pdles périurbaines  urbains des intramuros
attraction urbains métropoles

1 *Ll
UTS VIITCTS

28
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25% des individus qui disposent d’un véhicule au foyer envisagent d’en réduire l'usage

Concernant votre usage de la voiture pour vos déplacements du quotidien, au cours des prochaines années, envisagez-

vous de...
Q23 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

63%

2%

Conserver votre usage actuel (ni le réduire, ni I'augmenter)
m e réduire
® V/Oous ne savez pas
m L'augmenter

29
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Une réduction de l'usage de la voiture plus répandue parmi les populations jeunes

et diplomées

Concernant votre usage de la voiture pour vos déplacements du quotidien, au cours des prochaines années, envisagez-

vous de...

Q23 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

Part qui prévoit de réduire son usage de la voiture,

en fonction de I'dge

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Part qui prévoit de réduire son usage de la voiture,
en fonction du niveau de diplome

Aucun diplédme ou au CAP, BEP Baccalauréat général,  Dipldme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
colleges, DNB professionnel

Part qui prévoit de réduire son usage de la voiture,
en fonction de la CSP

CSP+ CSP intermédiaires CSP- Inactifs

Part qui prévoit de réduire son usage de la voiture,
en fonction de la position dans le territoire

33%

Paris Villes centres Grands pdles  Couronnes Petits et Communes
intramuros des urbains périurbaines moyens pdles hors attraction
metropoles urbains des villes
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Une réduction de l'usage de la voiture Iégerement plus répandue parmi les ménages
les plus aisés

Concernant votre usage de la voiture pour vos déplacements du quotidien, au cours des prochaines années, envisagez-

vous de...
Q23 - Base : disposent d’au moins un véhicule au foyer, n= 3461

Part qui prévoit de réduire son usage de la voiture,
en fonction du niveau de vie (mensuels net par unité
consommation)

Moins de 1000€ Entre 1000€ et 1500Entre 1500€ et 200 tre 2000€ et 2500€  Plus de 2500€
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Dans prés d'un cas sur deux, l'usage des modes actifs est motivé par une
préoccupation environnementale

Pour quelles raisons vous déplacez-vous fréquemment a vélo ou a pied ?

Q24 - Base : se déplacent fréeguemment a pied ou a vélo, n= 2999

mEn premier En deuxiéme En troisieme Q25 - Le fait de vous déplacer fréquemment
a pied ou a vélo est plutét...

Par plaisir 42% 16% 1% 69%

m Un choix ®Une contrainte

C’est le plus pratique, rapide 18% 12% 46%
Pour des raisons économiques 15% 15% 44%
2~ T \| o,
Pour préserver I'environnement 19% 13%  42%: |, 32% de
s ! l'ensemble de la
: lation
Vous ne disposez pas d’offres de transport A 5% 5% 15% populatio
alternatives satisfaisantes ° °
5= A
1 ! 10% de
Vous ne disposez pas de voiture WAZ8BR% 12% l
pUs ne disposez pas e VOILUTE  ugggpare 127 . i l'ensemble de la
opulation
Votre entourage BY% 6% Pop
pied et

Autre raison % 8% 16%
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Les modes actifs aussi utilisés par contrainte pour des raisons économiques ou de
praticité

Pour quelles raisons vous déplacez-vous fréquemment a vélo ou a pied ?

Q24 - Base : se déplacent fréeguemment a pied ou a vélo, n= 2999

Par plaisir

Pour préserver I'environnement

(
1
:
1
1

C’est le plus pratique, rapide
Pour des raisons économiques

Vous ne disposez pas d'offres de transport alternatives satisfaisantes

Vous ne disposez pas de voiture

Vv B s~ B Se déplacent a pied ou a vélo par
otre entourage choix
I s Se déplacent a pied ou a vélo par
Autre raison contrainte

Sous-total « en premier » + « en deuxiéme » + « en troisieme » 33
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Remplacer le vélo et la marche par... la voiture personnelle principalement

Quel(s) autre(s) mode(s) de transport aimeriez-vous utiliser ?
Q26 - Base : se déplacent fréeguemment a pied ou a vélo par contrainte, n= 430

mEn premier En deuxiéme

Un deux roue-motorisé 7% 14%

Des vélo ou trottinettes en libre-service 5% 9%

Le covoiturage g 6% 8%

Des services d'autopartage ou de location de voiture I 3%

Autres 5% 9%
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L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

Base totale, n = 4000

I S Ne se déplacent jamais a vélo ou a pied

22% Se déplacent rarement a vélo ou a pied

1% Se déplacent fréquemment a vélo ou a pied mais par contrainte

Se déplacent fréquemment a vélo ou a pied sans lien avec le sujet
environnemental

Se déplacent fréequemment a vélo ou a pied parce qu’ont fait le choix
de ne pas avoir de voiture

Se déplacent fréequemment a vélo ou a pied par soucis environnemental
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L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Fréquemment par écologie 13% 18% 16% 18% 19% 16%

Fréquemment par choix autre 8% 14% 18% 19% 21% 20%
Fréquemment par contrainte 19% 22% 16% 17% 14% 13%
Fréquemment car pas de voiture 19% 14% 17% 22% 16% 13%
ST fréquemment 13% 17% 17% 18% 19% 17%
Rarement 9% 18% 21% 22% 16% 15%
JEINEIS 8% 20% 33% 23% 12% 4%

Ensemble population 12% 17% 18% 19% 18% 16%
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L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

L'usage des mobilités douces : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Aucun dipléme ou au Baccalauréat général,
plus BEPC, Brevet des technologique ou
colleges, DNB professionnel

Dipléme d'études
supérieures

Fréquemment par écologie

Fréquemment par choix autre

Fréguemment par contrainte

Fréquemment car pas de voiture

ST fréquemment

Rarement

Jamais

Ensemble population
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L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et
Moins de 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ Plus de 2500€

Fréquemment par écologie 18% 27% 20% 20% 15%

Fréquemment par choix autre 19% 30% 22% 17% 11%
Fréquemment par contrainte 37% 27% 17% 12% 8%
Fréquemment car pas de voiture 52% 25% 9% 8% 6%
ST fréquemment 23% 28% 20% 17% 12%
Rarement 25% 29% 23% 14% 9%
JEINEIS 15% 25% 25% 24% 11%

Ensemble population 24% 28% 21% 16% 11%
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L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

L'usage des mobilités douces : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. R . Communes hors
. Villes centres Grands poles Couronnes Petits et moyens .
Paris intramuros d 2 : 2 : attraction des
des métropoles urbains périurbaines pbles urbains villes

t .
Fréquemment par écologie 4% 9% 29% 37% 15% 5%

Fréqguemment par choix autre 4% 8% 27% 38% 16% 7%

Fréquemment par contrainte 3% 9% 32% 37% 15% 4%

Fréquemment car pas de voiture 7% 14% 40% 15% 22% 2%

ST fréquemment 4% 9% 30% 36% 16% 6%

Rarement 1% 4% 17% 53% 13% 1%

JEINEIS 0% 7% 10% 61% 12% 10%

Ensemble population 3% 8% 26% 41% 15% 7%

39



E XN ADEME
REPUBLIQUE

FRANCAISE

e M
Fraternsi?

Tourisme




EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Tourisme — A retenir

- Les Francais partent en moyenne trois fois chaque année : 2 fois en week-ends (moins de 5 nuits hors du domicile) et 1 fois en
vacances (5 nuits ou plus).

- 35% des Francgais ne sont pas partis en vacances (5 nuits ou plus) au cours des 12 derniers mois. 23% ne sont pas du tout partis
(ni en vacances, ni en week-end).

- Comme pour les déplacements du quotidien, la voiture domine tres largement la mobilité associée aux vacances. 84% des
personnes parties en vacances au cours des 12 mois ayant précédeé I'enquéte ont utilis€ au moins une fois la voiture. Le train et
I"avion arrivent (pratiquement a €galit€é) en deuxieme position (avec respectivement 26% et 25%). Aucune autre forme de
transport ne depasse 5% pour les déplacements liés aux vacances.

- Moins d’un tiers des Francgais (29%) ont pour habitude de quitter la France métropolitaine dans le cadre des vacances, et dans la
majorite des cas (76%), c'est I'Europe et I'Afrique du Nord qui sont vises.

- Au total, 19% des Francgais ont eu recours a I'avion pour leurs départs en vacances ou en week-end au cours des 12 derniers
mois, dont 14% qui disent avoir pris Iavion par choix. A l'opposé du spectre, 5% disent avoir choisi de ne pas I'utiliser pour des
raisons environnementales. On note que dans la nette majoriteé des cas, quand l'avion est evite par choix, ce choix est justifie par
une absence de besoin (la destination ne le nécessitait pas) : 34% des Francais.

- Les populations jeunes et diplomées de I'enseignement supé€rieur se retrouvent surreprésentées a la fois parmi les usagers de
I"avion qui affirment leur choix d'y avoir recours et parmi les individus qui refusent de |'utiliser pour des raisons
environnementales. Sur ce point, comme sur d'autres, les jeunes se montrent plus clivés que le reste de la population.

- Seuls 3% des usagers du transport aérien ont le sentiment d’avoir un usage excessif de I'avion... contre 16% qui affirment a
I'inverse qu’ils aimeraient le prendre plus souvent. Les 81% restants, qui constituent donc la nette majorite des utilisateurs de
I"avion, jugent avoir un usage de I'avion adapté a leurs besoins (« ni trop, ni trop peu »).

-16% des Francais qui prennent I'avion envisagent de réduire leur usage a I'avenir, quand 11% prévoient de I'augmenter.
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Vacances et week-ends : en moyenne 3 départs par an

Au cours des 12 derniers mois, combien de fois étes-vous parti(e)... ?

Q27 - Base totale, n=4000

En vacances (au moins 5 nuits en dehors du
domicile)

35%

28%

20%

9%

Moyenne: 1,3

4% 4%
--

Sou
plus

En week-ends (moins de 5 nuits en dehors du

domicile)
38%
Moyenne: 1,9
17%  16%
1% MNM%
%
%
0 1 2 435 62310 Plusde

10

23%

Week-ends et vacances confondus

14%

14%

1%

3

Moyenne: 3,3

o,
%
16% 17%

5%

435 62al10 Plusde
10
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12% des Francais ont utilisé le train dans le cadre d’un long voyage

Avu cours des 12 derniers mois, avez-vous fait un long voyage...

Q48 - Base totale, n=4000

En voiture

En train

En bateau a voile

A vélo

Non

36%

12%

0,3%

0,7%

57%
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Les vacances restent généralement centrées sur le territoire métropolitain pour une
nette majorité des Francais

De maniére générale, pour passer vos vacances vous avez |'habitude de... ?

Q49 - Base totale, n=4000

29%

58% des Francais ont
I'habitude de partir en
dehors de la France
meétropolitaine dans le

35% cadre des vacances
22% 22%
1%
4%
]
.. rester chez vous ... partir dans larégion .. partirdansune |.. partiren Outre-Mer ... partir en Europe ou .. partir dans des
dans laquelle vous autre région de (DOM-TOM) en Afrique du Nord  régions du monde
résidez ou les France métropolitaine plus lointaines

environs
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Les vacances : des rythmes également déterminés par les conditions économiques
des ménages

De maniere générale, lors de vos vacances, vous avez tendance a... ?
Q50 - Base totale, n=4000

Habitudes en matiere de vacances selon
le niveau de vie du foyer (revenus
mensuels nets par UC)

47% 47% 47%

m Partir en vacances plusieurs fois dans I'année sur des périodes courtes (pas plus d'une Moins de Entre 1000€ Entre 1500€ Entre 2000€ Plus de 2500€
semaine) . . ' ' 1000€ et 1500€ et 2000€ et 2500€

m Partir peu souvent en vacances mais sur des périodes plus longues (3 semaines, voire
davantage) B Souvent et séjours courts B Peu souvent et séjours longs

Vous partez autant en vacances sur des séjours courts que sur des séjours longs
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Les vacances habituelles des Francais

Parmi les images qui suivent, pouvez-vous indiquer celles qui se rapprochent le plus de vos vacances habituelles ?
Q47 - Base totale, n=4000 — Plusieurs réponses possibles -

Aucune de ces images 4%

Non concerné(e), vous ne
partez pas ou tres rarement

en vacances 14%
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Le train et I'avion a égalité parmi les modes de transport utilisés pour les vacances

Quels sont les modes de transport que vous avez utilisés pour vous rendre sur vos lieux de vacances (ou week-ends) au
cours des 12 derniers mois ?
Q29 - Base : individus partis en vacances ou en week-end au moins une fois au cours des 12 derniers mois, n = 3708

En voiture en famille, entre

‘ 68% Part utilisant le train ou lI'avion en
amis

fonction de I'age

En voiture (seul)
47%

f En train - 26%
|
: 29%

N - ———

—— = e = =

22% 22% 21% 21%

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

En covoiturage (hors famille ou o
amis) I 5%

En bateau I 3%
En camping-car [ van aménagé I 3%
En vélo I 1%

M Le train L'avion
Autres | 1%
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Au-dela de la praticité, le sentiment répandu de ne pas avoir de possibilités
alternatives dans le recours a I'avion

Pour quelles raisons avez-vous pris I’avion pour partir en vacances ou en week-end ?

Q34 - Base : individus partis en vacances ou en week-end au moins une fois en avion au cours des 12 derniers mois, n = 776

B En premier En second ST

Q35 - Le fait de prendre I'avion est plutét...

L'avion est plus rapide, o o o
pratique 37% 31% 69%

m Un choix, vous aimez prendre ['avion

L'avion est le seul moyen pour o o o m Une contrainte, vous auriez préféré utiliser un autre mode de
.. S 43% 15%  58%
rejoindre votre destination transport

L’avion coUte moins cher 13% 14% 26%

Vous aimez voyager en avion ¥4 13% 18%

Votre entourage préfére

. 3%
prendre I'avion °

Pour d’autres raisons 5%
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S’ils le pouvaient, les usagers qui se sentent contraints de prendre I'avion
privilégieraient le train

Quel(s) autre(s) mode(s) de transport préféreriez-vous utiliser a la place de lI'avion ?

Q36 - Base : personnes qui auraient préféré utiliser un autre mode de transport que l'avion pour se rendre en vacances ou en week-ends, n
=206

mEn premier En deuxieme En troisieme

Votre voiture personnelle 20% 9% 54%
Le bateau 12% 5% 25%

Le car I 12% 6% 20%

Un camping-car [ van aménagé 4 6% 7% 16%
Le covoiturage (hors famille et amis) |4% 8% 13%
Une voiture de location IZ% 5% 8%
Le vélo t%4% 7%

Autre I 3%
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Praticité et manque d’alternatives sont tout autant évoqués par les personnes qui
font le choix de I'avion que par celles qui se sentent contraintes de le prendre

Pour quelles raisons avez-vous pris I’avion pour partir en vacances ou en week-end ?

Q34 - Base : individus partis en vacances ou en week-end au moins une fois en avion au cours des 12 derniers mois, n = 776

: . : 69%
L'avion est plus rapide, pratique
L'avion est le seul moyen pour rejoindre votre [ NN 55
destination
L'avion co0te moins cher
. N [
Vous aimez voyager en avion
- K
Votre entourage préefere prendre |'avion m Individus utilisant I'avion par choix
. 4% Individus contraints d'utiliser I'avion

Pour d’autres raisons

Sous-total « en premier » + « en deuxiéme »
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Dans un peu plus d’un cas sur quatre, I'avion est évité par souci environnemental

Pour quelles raisons n'avez-vous pas pris |’avion pour partir en week-end ou en vacances aux cours des 12 derniers mois ?
Q42 - Base : individus qui n‘ont pas utilisé ['avion pour partir en vacances ou en week-end au cours des 12 derniers mois, n = 2332

W En premier © En deuxieme © En troisieme Q43 - Le fait de ne pas prendre l'avion est plutét...
------------------------------------------------------------------------------------------------------ o,
i prendre |'avion pour rejoindre... ° ° > ! I'ensemble

"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" " dela

Prendre I'avion co(te trop cher 1% 51% population

Votre destination n’était pas
accessible en avion

m Un choix ® Une contrainte

9% 8% 30%
SRS Bl 5, | 16%de
Pour preserver environnement eI 10% 27% ! l'ensemble

dela

Prendre I'avion est trop o 9% 24% population

compliqué

Votre entourage ne souhaite pas

prendre I'avion

Vous n‘aimez pas prendre |'avion 4% 18%
| ~

Pour d’autres raisons 6% 13%
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Le choix de ne pas prendre lI'avion : souci environnemental et aversion pour le voyage
aérien, mais également et surtout des pratiques qui ne nécessitent pas I'usage de I'avion

Pour quelles raisons n‘avez-vous pas pris I'avion pour partir en week-end ou en vacances aux cours des 12 derniers mois ?
Q42 - Base : individus qui n‘ont pas utilisé I’avion pour partir en vacances ou en week-end au cours des 12 derniers mois, n = 2332

]2
I 20

I 0%

I o

I 23

B 5

] ® Individus évitant I'avion par choix

Vous n‘aviez pas besoin de prendre |'avion pour
rejoindre votre destination

Prendre I'avion coUte trop cher
P 36%

Pour préserver I'environnement

Votre destination n’était pas accessible en avion
Vous n‘aimez pas prendre l'avion

Prendre I'avion est trop compliqué

Votre entourage ne souhaite pas prendre |'avion
Individus contraints de ne pas utiliser

- 4% |'avion

Pour d’autres raisons o
9%

% « en premier »
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L'usage de I'avion : segmentation de la population

L'usage de I'avion : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Ont pris |I'avion par choix

5% Ont pris I'avion sous contrainte

9% N’ont pas pris I'avion mais auraient aimé pouvoir le faire

BV N’ont pas pris I'avion car ne sont pas partis en vacances

N‘ont pas pris l'avion par choix sans lien avec le sujet environnemental

N’ont pas pris I'avion parce que leur destination ne le nécessitait pas

N‘ont pas pris l'avion par souci environnemental
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L'usage de I'avion : segmentation de la population

L'usage de I'avion : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

N’ont pas pris I’avion par soucis environnemental 17% 18% 19% 17% 15% 14%
N‘ont pas pris I'avion sans lien avec le sujet environnemental 11% 18% 24% 23% 14% 10%

N’‘ont pas pris I'avion mais auraient aimé 9% 22% 22% 20% 15% 12%

N'ont pas pris I'avion par choix d’une destination qui ne le 10% 16% 16% 17% 20% 19%
nécessitait

N’ont pas pris |'avion car ne sont pas partis en vacances 10% 13% 18% 23% 18% 17%
ST n‘ont pas pris I'avion 1% 16% 19% 20% 18% 16%
Ont pris I'avion sous contrainte 18% 24% 14% 18% 15% 1%
Ont pris I'avion par choix 16% 18% 16% 16% 19% 15%
ST ont pris I'avion 16% 19% 15% 17% 18% 14%

Ensemble population 12% 17% 18% 19% 18% 16%
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L'usage de I'avion : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Aucun dipléme ou au Baccalauréat général, Dioléme d'études
plus BEPC, Brevet des CAP, BEP technologique ou plome
R > supérieures
colleges, DNB professionnel

N’ont pas pris I’avion par soucis environnemental 15% 25% 20% 40%
N‘ont pas pris I'avion sans lien avec le sujet environnemental 24% 32% 23% 20%

N’ont pas pris I'avion mais auraient aimé 25% 23% 17% 34%

N'ont pas pris I'avion par choix d’une destination qui ne le 24% 23% 21% 32%
nécessitait

N’ont pas pris |'avion car ne sont pas partis en vacances 42% 31% 13% 14%
ST n‘ont pas pris I'avion 29% 26% 18% 26%
Ont pris I'avion sous contrainte 13% 13% 18% 57%
Ont pris I'avion par choix 15% 21% 16% 48%
ST ont pris I'avion 14% 19% 16% 51%

Ensemble population 26% 25% 18% 31%
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L'usage de I'avion : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

. Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et
Moins de 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ Plus de 2500€

N’ont pas pris I’avion par soucis environnemental 18% 27% 20% 23% 12%
N’ont pas pris I’avion sans lien avec le sujet environnemental 29% 31% 21% 13% 6%
N’‘ont pas pris I'avion mais auraient aimé 22% 27% 24% 16% 1%
.Téizzsﬁzsitpris I'avion par choix d’une destination qui ne le 17% 28% 25% 18% 12%
N’ont pas pris |'avion car ne sont pas partis en vacances 46% 34% 12% 6% 3%
ST n‘ont pas pris I'avion 27% 30% 20% 14% 9%
Ont pris I'avion sous contrainte 10% 22% 16% 30% 22%
Ont pris I'avion par choix 10% 22% 23% 23% 23%
ST ont pris I'avion 10% 22% 21% 25% 22%
Ensemble population 24% 28% 21% 16% 1%
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L'usage de I'avion : segmentation de la population

L'usage de I'avion : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. 2 . Communes hors
. Villes centres Grands pdles Couronnes [Petits et moyens "
Paris intramuros ; o . 2 ; attraction des
des métropoles urbains périurbaines pdles urbains villes

t .
N’ont pas pris I’avion par soucis environnemental 5% 8% 26% 37% 14% 1%
N’ont pas pris |’avion sans lien avec le sujet environnemental 3% 8% 25% 42% 16% 7%
N’ont pas pris I’avion mais auraient aimé 2% 7% 22% 51% 13% 5%
rl:leizgzsﬁaasitp;ssl’avion par choix d’une destination qui ne le 3% 8% 259 42% 15% 2%
N‘ont pas pris |I'avion car ne sont pas partis en vacances 2% 6% 25% 40% 19% 9%
ST n‘ont pas pris I'avion 3% 7% 25% 42% 16% 7%
Ont pris I'avion sous contrainte 6% 12% 33% 35% 12% 3%
Ont pris I'avion par choix 6% 10% 34% 34% 12% 5%
ST ont pris I'avion 6% 1% 34% 34% 12% 4%
Ensemble population 3% 8% 26% 41% 15% 7%

57



EXx ADEME
REPUBLIQUE
FRAMCAISE

azeruin

Seules 3% des personnes qui se déplacent en avion ont le sentiment d'y avoir recours
de maniére excessive...

Perception de ses habitudes en matiére d’utilisation de
I'avionselon le nombre de fois que I’avion a été pris cette

Concernant votre usage de I'avion, vous diriez que ... ?
Q37 - Base : a pris I’avion pour partir en vacances/week-ends, n =
2532

année pour partir en vacances/week-ends
Q37 - Base : a pris I’avion pour partir en vacances/week-ends, n =
2532

| ]

tendance a
prendre trop
I'avion

. Vous prenez
79% I'avion ni trop,

89% 84% ni trop peu
(o]

81%

B Vous auriez
besoin de
prendre
I"avion plus

Vous prenez I'avion ni trop, ni trop peu 19% souvent

Aucune Entre 1 et 2 fois Plus de 2 fois

m \/ous auriez besoin de prendre 'avion plus souvent

m \Vous avez tendance a prendre trop l'avion
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Une culpabilisation a I'égard de l'usage de I'avion plus répandue parmi les jeunes et

les diplomés aisés

Concernant votre usage de l'avion, vous diriez que ... ?

Q37 - Base : a pris I’avion pour partir en vacances/week-ends, n = 2532

Part qui considére qu’elle prend trop souvent |'avion,
en fonction de I'dge

]

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Part qui considére qu’elle prend trop souvent |'avion,
en fonction du niveau de diplome

Aucun dipléme ou au CAP, BEP Baccalauréat général,  Dipldme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
colleges, DNB professionnel

Part qui considére qu’elle prend trop souvent |'avion,
en fonction de la CSP

CSP+ CSP intermédiaires CSP- Inactifs

Part qui considére qu’elle prend trop souvent l’avion,
en fonction du niveau de vie (revenus mensuels nets
par unité de consommation)

ma EE mm EE K

Moins de 1000€  Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1500€ 2000€ 2500€
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16% envisagent de réduire leur usage de I'avion a I'avenir mais 11% de le prendre
plus souvent

Concernant votre recours a l'avion au cours des prochaines années, envisagez-vous de..

Q38 - Base : a pris I’avion pour partir en vacances/week-ends, n = 2532

51%

Conserver votre usage actuel (ni le réduire, ni I'augmenter)
® \/OUsS ne savez pas
m Prendre moins souvent |'avion
m Prendre plus souvent I'avion
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Une réduction de l'usage de I'avion plus répandue parmi les ...

Concernant votre usage de I'avion au cours des prochaines années, envisagez-vous de..

Q38 - Base : a pris I’avion pour partir en vacances/week-ends, n = 2532

Part qui prévoit de prendre moins souvent |'avion,

en fonction de I'dge
65-75 ans

25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans

18-24 ans 55-64 ans

Part qui prévoit de prendre moins souvent l'avion,
en fonction du niveau de diplome

CAP, BEP

Aucun dipléme ou au
plus BEPC, Brevet des
colleges, DNB

Baccalauréat général,
technologique ou
professionnel

Diplédme d'études
supérieures

Part qui prévoit de prendre moins souvent |'avion,
en fonction de la CSP

17%

CSP+

CSP-

CSP intermédiaires Inactifs

Part qui prévoit de prendre moins souvent l'avion,
en fonction de la position dans le territoire

19%
Paris Villes centres Grands pdles  Couronnes Petits et Communes
intramuros des urbains périurbaines moyens pdles hors attraction
metropoles urbains des villes
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Une réduction de l'usage de I'avion plus répandue parmi les ...

Concernant votre usage de I'avion au cours des prochaines années, envisagez-vous de..

Q38 - Base : a pris I’avion pour partir en vacances/week-ends, n = 2532

Part qui prévoit de prendre moins souvent |'avion,
en fonction du niveau de vie (revenus mensuels nets
par unité de consommation)

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Part qui prévoit de prendre moins souvent |'avion,
en fonction de la sensibilité politique

o o Qﬁh <<:\-' ol

&’

Part qui prévoit de prendre moins souvent l'avion,
en fonction de la contrainte budgétaire

On vit On arrive a s'en sortir  On a du mal as'en
confortablement sortir

On ne s'en sort

vraiment pas

Part qui prévoit de prendre moins souvent l'avion,
en fonction de la composition du foyer

Seul(e), sans enfant  Seul(e), avec enfant(s) En couple, sans enfant En couple, avec
enfant(s)
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81% des personnes parties en vacances au cours des 12 derniers mois ont déja eu

recours au transport aérien au cours de leur vie

A quand remonte la derniére fois que vous avez voyagé en
avion pour partir en vacances ou en week-end ?

Q30 - Base : individus partis en vacances ou en week-end au moins
une fois au cours des 12 derniers mois, n = 3708

25%
16% 15% 15%

I I I ] I

Aucoursdes Moinsde3 Entre3et5 Entre6et10 Plusde 10 ans Vous n‘avez
12 derniers ans ans ans jamais voyagé
mois en avion

Plus de 10 fois Entre 5 et 10 fois Moins de 5 fois Jamais

Combien de fois avez-vous pris I’avion au cours de votre
vie pour partir en vacances ou en week-end ?

Q32 - Base : individus partis en vacances ou en week-end au moins
une fois au cours des 12 derniers mois, n = 3108

33%

27%

19% 19%

Vous ne savez
pas
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Une moyenne de 4 vols par an

Nombre de fois oU vous avez pris I’'avion pour des vols (hombre total de trajets allers-retours)...
Q33 - Base : individus partis en vacances en avion au cours des 12 derniers mois, n=762

Nombre . "
m 2 3 ou plus de vol Nombre total de vol parmi les vacanciers ayant
pris I'avion au cours des 12 derniers mois
moyen
de moins de 2 heures 15% 17% 54% 2,7
Nombre de vol au total
29% En moyenne/ vacancier
26% ayant pris I'avion: 3,9
entre 2 et 4 heures 18% 16% 57% 2,4 14%
10% 1%
l I . %
de plus de 4 heures 15% 10% 45% 2,5 6 7 ou
plus
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Dans un peu plus d’un cas sur trois, I'usage des modes alternatifs est justifié par une
préoccupation environnementale

Pour quelles raisons étes-vous parti(e) en vacances ou en week-end en [train [ vélo [ car [ covoiturage] ?

Base : ont utilisés pour les vacances le [train / vélo [ car [ covoiturage], n=947

® En premier © En deuxieme © En troisieme Le fait de prendre [TRANSPORT] est plutét...
C’est le mode de transport le plus pratique _ °
pour rejoindre votre destination 30% 18% 12% 60%
Par souci d’économies 17% 10% 49% m Un choix ®mUne contrainte
[ T T T e S
i Pour préserver I'environnement BVl 14% 10% 36% 9% !

Par plaisir 8 9% 8% 25% de I'ensemble de
la population
Vous n'aviez pas d'autre moyen de transport [l 8% 4% 20%

Vous n’aviez pas de voiture @4"/.4% 14% de I'ensemble de
la population
Vous n’avez pas le permis de conduire @%% 10%
Autre raison E%% 8%

Votre entourage préfére voyager comme ¢a E%% 7%

Votre état de santé ne vous permet pas de #W 4%
conduire une voiture ou de prendre I'avion o/
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La préoccupation environnementale particulierement évoquée par les personnes
parties en vélo ou en covoiturage

Pour quelles raisons étes-vous parti(e) en vacances ou en week-end en [train [ vélo [ car [ covoiturage] ?

Base : ont utilisés pour les vacances : le train, n=637 / le vélo, n= 42/ |le car, n=134 / |le covoiturage, n=134

Francais
C est le mode de transport le plus pratique pour 71% 48% 27% 36% 60% 15%
rejoindre votre destination

Par souci d’économies 40% 63% 29% 79% 48% 12%
Pour préserver |'environnement 36% 25% 43% 45% 36% E 9%
e
Vous n'aviez pas d'autre moyen de transport 19% 29% 11% 17% 20% 5%
Par habitude 18% 13% 15% 8% 16% 4%
Vous n'aviez pas de voiture 12% 23% 6% 17% 14% 3%
Vous n'avez pas le permis de conduire 10% 14% 8% 10% 11% 3%
Votre entourage préfére voyager comme ¢a 7% 5% 13% 6% 7% 2%
Votre état de santé ne vous, permet pas de conduire 39 39% 14% 29% 49 1%
une voiture ou de prendre |'avion
Autre 7% 14% 16% 8% 9% 2%

Sous-total « en premier » + « en deuxiéme » + « en troisieme » 66
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Le niveau de contrainte nettement plus fort dans le cas de l'usage du car

En général, le fait d’étre parti(e) en vacances ou en week-end en [train [ vélo [ car [ covoiturage] est-il plutot ?

Base : ont utilisés pour les vacances : le train, n=637 / le vélo, n= 42/ |le car, n=134 / |le covoiturage, n=134

Le train Le vélo* Le covoiturage Le car

m Un choix ®Une contrainte m Un choix ®Une contrainte m Un choix ®Une contrainte m Un choix = Une contrainte

0O
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Un report modal vers la voiture si la contrainte se desserrait

Quel(s) autre(s) mode(s) de transport aimeriez-vous utiliser pour partir en week-end ou en vacances ?

Q41 - Base : personnes qui auraient préféré utiliser un autre mode de transport que celui emprunté pour se rendre en vacances ou en week-
ends, n = 216

mEn premier En deuxieme

L'avion 9% 23%

Un camping-car / van aménagé K3l 6% 12%
Le car 4% 7%
Le bateau 4% 7%
Le covoiturage I 5% 6%
Une voiture de location g 4% 6%
Levélo Ja% 4%

Autre I 2%
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Substitution des modes de transports : la voiture personnelle largement en téte,
suivi du train et de I'avion

Quel(s) autre(s) mode(s) de transport aimeriez-vous utiliser pour partir en week-end ou en vacances ?
Q36 & Q41 - Base : personnes qui auraient préféré utiliser un autre mode de transport que celui emprunté pour se rendre en vacances ou

en week-ends, n = 422
- Plusieurs réponses possibles -

Ensemble
Autres modes Modes L'avion Train Car Vélo Covoiturage autres modes
qui pourraient &tre utilisés utilisés (n=206) (n=109) (n=63) (n=8) (n=36) que l'avion
% « en premier » + « en second » (n=216)
B N RU G /5% 8% 3% 60% ! SRCI e 'rain:
[ Le train 76% 0% 67% 78% 60% B U clernative
| 1 privilegiée face
\Lavien . I 29% 2% ________ 0% . 2% _______: 23% ___} aravion
Un camping-car / van ameénagée 9% 17% 7% 0% 12% 12%
Le car 14% 6% 0% 29% 17% 7%
Le bateau 20% 8% 4% 16% 5% 7%
Le covoiturage 5% 10% 4% 0% 0% 6%
Une voiture de location 3% 6% 6% 22% 3% 6%
Le vélo 3% 1% 7% 0% 9% 4%
Autre 1% 3% 1% 9% 0% 2%
Guide de lecture : 75% des individus qui ont pris le train pour partir en vacances ou en week-end aimeraient aussi prendre leur voiture 69

personnelle pour ces occasions
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L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de
la population

L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de la population

Base totale, n = 4000

Départs en vacances en voiture ou en avion

Pas de départs en vacances
23%
Usage des modes alternatifs contraint

Usage des modes alternatifs par choix sans lien avec le sujet environnemental
9%

Usage des modes alternatifs par habitude
7%
Usage des modes alternatifs par souci environnemental
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L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de
la population

L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Partis en vacances avec un transport alternatif par soucis o o o o o o

: 22% 23% 13% 14% 15% 13%
environnemental
Partis en vacances avec un transport alternatif par habitude 16% 23% 19% 19% 11% 11%
Partis en vacances avec un transport alternatif sans lien avec o o o o o o

) . 20% 15% 17% 17% 17% 14%

le sujet environnemental

Partis en vacances avec un transport alternatif mais auraient
artis en vacances avec po 25% 26% 12% 14% 1% 12%
aimé plutdt utiliser I'avion ou la voiture
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L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de
la population

L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Aucun dipléme ou au Baccalauréat général,
plus BEPC, Brevet des technologique ou
colleges, DNB professionnel

Dipléme d'études
supérieures

Partis en vacances avec un transport alternatif par soucis
environnemental

Partis en vacances avec un transport alternatif par habitude

Partis en vacances avec un transport alternatif sans lien avec
le sujet environnemental

Partis en vacances avec un transport alternatif mais auraient
aimé plutdt utiliser I'avion ou la voiture

ST partis en vacances en transport alternatif

Sont partis en vacances en mobilité thermique

Ne sont pas partis en vacances

Ensemble population
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L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de
la population

L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et
Moins de 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ Plus de 2500€

Par’gs en vacances avec un transport alternatif par soucis 19% 23% 19% 17% 22%
environnemental

Partis en vacances avec un transport alternatif par habitude 14% 22% 26% 23% 15%
Part|§ en vapances avec un transport alternatif sans lien avec 19% 259 23% 18% 13%

le sujet environnemental

Partis en vacances avec un transport alternatif mais auraient
artis en vacances avec po 27% 22% 22% 16% 13%
aimé plutdt utiliser I'avion ou la voiture

73



EXx ADEME
REPUBLIQUE
FRAMCAISE

L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de
la population

L'usage du vélo [ train [ covoiturage [ car pour partir en vacances : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. N . mmunes hor
. Villes centres Grands poles Couronnes |Petits et moyens Co unes nors
Paris intramuros . : ~ ; n ; attraction des
des métropoles urbains périurbaines pbles urbains villes
Zz:/tilrsoennm\e/;cea:tcaclas avec un transport alternatif par soucis 8% 14% 34% 27% 13% 29
Partis en vacances avec un transport alternatif par habitude 13% 18% 35% 20% 13% 0%
Part|§ en vacances avec un transport alternatif sans lien avec 10% 1% 37% 29% 10% 3%
le sujet environnemental

Pgrtls en vacances a)/ec_ un transport alternatif mais auraient 79 13% 35% 26% 15% 59,
aimé plutdt utiliser I'avion ou la voiture
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Les motivations a l'usage de la voiture : liberté et praticité

Pour quelles raisons étes-vous parti(e) en vacances ou en week-end en voiture ?
Q44 - Base : usage de la voiture pour les vacances et/ou les week-ends, n = 2634

La voiture permet d’étre plus libre,
autonome

La voiture est plus pratique pour
transporter toutes vos affaires

Vous avez besoin d’utiliser une voiture
sur place

La voiture était le seul moyen pour
rejoindre votre destination

La voiture co0te moins cher que
d’autres modes de transport

La voiture est plus rapide
Vous aimez voyager en voiture

Par habitude

Votre entourage préfére partir en
voiture

Autre raison

WEn premier © Endeuxieme = En troisiéme Q45 - le fait de partir en vacances ou en week-end en voiture est

lutot...
19% 17% 55% m Un choix ®Une contrainte
16%  14% 43%

Bl 2

B 7% sx 22%
A 7% 5% 20%
7% 6% 19%
A5%5% 16%

Bz 8%

| 2%
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autrement et le coUt des autres modes sont des raisons avancées par ceux qui sont
contraints d'utiliser leur voiture

Pour quelles raisons étes-vous parti(e) en vacances ou en week-end en voiture ?

Q44 - Base : usage de la voiture pour les vacances et/ou les week-ends, n = 2634

- |25y]
I, 19%
I 13%
I 12%
I o7
I 7%
Vous aimez voyager en voiture I 67

: I -
Par habitude 6%
m Individus utilisant la voiture par choix pour leurs
O,
B 3% vacances/weekends

La voiture permet d’étre plus libre, autonome

La voiture est plus pratique pour transporter toutes
Vous avez besoin dutiliser une voiture sur place

La voiture était le seul moyen pour rejoindre votre
La voiture est plus rapide

La voiture co0te moins cher que d’autres modes de

Votre entourage préfere partir en voiture

Individus utilisant la voiture par contraintes pour

0%
leurs vacances/weekends

Pour d’autres raisons

% « en premier »
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S’ils le pouvaient, les automobilistes qui sont contraints de prendre leur voiture
privilégieraient plutét le train

Quel(s) autre(s) mode(s) de transport préféereriez-vous utiliser a la place de la voiture pour partir en vacances ou en

week-end ?
Q46 - Base : utilisent la voiture pour les vacances et/ou les week-ends de maniére contrainte, n=226 — Plusieurs réponses possibles -

Le train 80%

L'avion 36%

16%

Un camping-car [ van aménagé

Le covoiturage, hors famille et amis 14%

Le car 13%

12%

Le vélo - 10%

Autre

Le bateau
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Numeérique — A retenir

- 70% des ménages utilisent des équipements numeériques qui n‘ont jamais €teé réparés ne serait-ce qu’une fois. Soit
un taux de seulement 30% des ménages qui auraient fait réparer au moins un des appareils qu'ils utilisent.

- Sur I'ensemble des appareils numeériques utilisés, seuls 7% ont été réparés au moins une fois.
- 58% des Francais disent stocker a leur domicile des appareils numeriques non-utilisés.

-17% des smartphones utilisés par les Frangais ont €te achetés d’occasion ou reconditionnés (83% ont €té achetés
neufs).

- 16% des Francais ont acheté leur smartphone d‘occasion ou reconditionné. Parmi eux, 12% (soit les 34) disent avoir
privilégie ce mode d'acquisition par choix —dont 6% pour raisons environnementales, quand 4% évoquent plutdt
une contrainte.

- En moyenne, hors imprévus, vols ou accidents, les Francais disent renouveler leur téléphone portable tous les 4
ans. Seuls 14% le renouvellent tous les 2 ans, voire plus frequemment. 39% disent le conserver en général 5 ans ou
plus.

- Parmi ces 39%, dans une tres large majorité des cas (36%), le fait d’attendre 5 ans ou plus pour renouveler son
teléphone portable est décrit comme un choix par les répondants. Mais seulement 3% associent ce geste a des
considérations environnementales.

- Seuls 7% des Francais considerent qu'ils renouvellent trop frequemment leur téléphone portable (22% parmi ceux
qui le font tous les 2 ans voire plus frequemment).

-15% des Francais envisagent de renouveler leur téléphone portable moins souvent a I'avenir.
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L'équipement des ménages en appareils numériques

De combien des appareils numériques suivants est équipé votre foyer (uniquement les appareils utilisés, pour un usage

personnel ou professionnel) ?
Q517 - Base totale, n= 4000

m1 2 3 ou plus
Télévisions _ 31% 15% 93%
Smartphones 35% 23% 92%
Ordinateurs 28% 14% 9%
Tablettes 10% 55%
Consoles de jeux 14% 9% 50%
Montres et bracelets connectés 8% 31%
Assistants vocaux % 21%

Téeléphones portables (hors smartphones) L 3B%  18%

4%

Casques de réalité virtuelle
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Plus de 7 appareils numériques par foyer en moyenne (2,5 par personne)

Nombre d’appareils numériques
Mesuré a partir de Q57 - Base totale, n= 4000

Moyenne par membre du foyer selon I'age

10% 10% 10%
9%
2,7 2,8 33 2,6 1,7
7%
69 o 18-24 ans  25-34ans  35-44ans 45-54ans  55-64ans  65-75ans
6% 6%
O
5% Moyenne par membre du foyer selon le niveau de vie
du foyer (mensuels nets par UC)
3% 3% 3%
I 2% 2%
1% %

\‘9 N}
b@
N

Nombre d’appareils numériques par
foyer: 7,6

12% 12% 2,5/membre du foyer

Moins de  Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1000€ 1500€ 2000€ 2500€
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58% des ménages stockent des appareils numériques inutilisés

Avez-vous chez vous des appareils ou équipements numériques que vous n’utilisez plus, mais qui sont stockés dans des

armoires, tiroirs ou a la cave (téléphone, ordinateur, télévision, appareil photo, console, etc.) ?
Q52 - Base totale, n= 4000

Au moins 1 appareil
numérique inutilisé :
36% 58%

16%

4%
1%
I
Non, aucun Oui, Tou 2 appareils Oui, entre 3 et 4 appareils Oui, entre 5 et 10 appareils Oui, sans doute plus de 10
appareils
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Seuls 7% des appareils dont sont équipés les ménages ont été réparés ne serait-ce
qu’une fois

Vous avez déclaré disposer au sein de votre foyer de [X] appareils numériques. Parmi I'ensemble de ces appareils,

combien avez-vous fait réparer au moins une fois ?
Q53 - Base : au moins un appareil numérique, n=3971

20% Au moins 1 appareil réparé :
30% des foyers

Taux de réparation des
appareils numériques: 6,9%

19%
8%
—
Aucun 1 appareil 2 appareils 3 appareils Plus de 3 appareils
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17% des smartphones dont sont équipés les Francais ont été achetés d’occasion

Vous avez déclaré disposer au sein de votre foyer de [X] smartphone(s). Parmi eux, combien... ?

Q54 - Base totale, n= 4000 —-Plusieurs réponses possibles -

m 2 3 ou plus Pourcentage des smartphones achetés neufs

ou d’occasion (en % de I'’ensemble des achats
de smartphone réalisés
Ont été achetés neufs 31% 16% 82% P )

m Neuf = Occasion
Ont été achetés d’occasion ou o | o
reconditionnés 4%/016/0

Vous ont été donnés 7%

0,5%

Ne disposent pas de smartphone . 8%

Vous ne savez plus
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Le marché de l'occasion et du reconditionné pour les smartphones porté par des
considérations économiques et environnementales

Pour quelle(s) raison(s) avez-vous choisi d'acheter tout ou partie de vos smartphones d’occasion ou reconditionnés ?

Q56 - Base : individus ayant acheté un smartphone d’occasion ou reconditionné, n= 628

m En premier En deuxiéme Le fait d’acheter un ou des smartphones

d’occasion ou reconditionné est plutot...
Par nécessité économique, vous ne pouvez pas Vous

, ;- 61%
permettre d’acquérir un smartphone neuf
m Un choix mUne contrainte
'f ''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' \‘
i Pour des raisons écologiques et donner une deuxieme 7% ]
| vie & un produit ° i
1
b i achet duit d de I'ensemble de
our pouvoir acheter un produit d'une gamme o o o .
supérieure a celui que vous auriez acheté neuf 21% 39% la population

Parce qu'il y a plus de choix parmi les appareils [ o o
reconditionnés ou d’occasion 2 9% 14%

Ce n’est pas vous qui en avez fait I'acquisition % 12%

Vos proches vous incitent a acheter d’occasion

3%

Autres

4%
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Dans plus d’un cas sur deux, les personnes qui achéetent leur smartphone d’occasion
ou reconditionné ont I'environnement a l'esprit

Pour quelle(s) raison(s) avez-vous choisi d'acheter tout ou partie de vos smartphones d’occasion ou reconditionnés ?

Q56 - Base : individus ayant acheté un smartphone d’occasion ou reconditionné, n= 628

Par nécessité économique, vous ne pouvez pas vous permettre d’acquérir un
smartphone neuf

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

. . 7 . N . O,
Pour pouvoir acheter un produit d'une gamme supérieure a celui que vous _ 38%

auriez acheté neuf

Parce qu'il y a plus de choix parmi les appareils reconditionnés ou d’occasion
Ce n’est pas vous qui en avez fait I'acquisition

Vos proches vous incitent a acheter d’occasion
m Acheteurs par choix

B 3= Ach :
Autres cheteurs par contrainte

Sous-total « en premier » + « en deuxiéme »
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Un enjeu de confiance dans la qualité [ durabilité des smartphones proposés
d’occasion ou reconditionnés

Pour quelle(s) raison(s) n'avez-vous pas acheté de smartphone d’occasion ou reconditionné ?
Q55 - Base : achat de smartphone uniquement en neuf, n= 2812

B En premier En deuxiéme En troisieme

Vous n’avez pas confiance dans les offres de smartphone d’occasion /

reconditionnés 24% 17% 13% 54%

Vous craignez que les smartphones reconditionnés ne s’'usent trop rapidement 19% 20% 13% 52%

Vous trouvez que I'écart de prix est trop faible 17% 14% 10% 41%

Vous n‘aimez pas I'idée qu’une autre personne ait utilisé ce produit avant vous 8% 8% 7% 23%

Vous trouvez qu'il y a plus de choix dans les offres se smartphone neufs 8% 7% 6% 21%

Vous aimez bénéficier des derniers modéles de smartphone 8% 4% 4% 16%

Ce n’est pas vous qui en avez fait I'acquisition Vo 3 2% 11%

Vous trouvez qu’acheter un smartphone d’occasion est trop compliqué k¥43% 3% 9%

Autres INSAMR2% 9%
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Les achats de smartphones : segmentation de la population

Les achats de smartphones : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Plus d’un smartphone neuf par membre du foyer (ageé de plus de 14 ans)

66% Un smartphone neuf par membre du foyer (ageé de plus de 14 ans)

Smartphone(s) recu(s) ou provenance oubliée

Pas de smartphone

7%
8%
4% Achat de smartphone d’occasion [ reconditionné par choix mais sans
lien avec le sujet environnemental

Achat de smartphone d’occasion [/ reconditionné par contrainte

6%
6%

Achat de smartphone d’occasion [ reconditionné par souci environnemental
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Les achats de smartphones : segmentation de la population

Les achats de smartphones : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Ach'at de smartphone d’occasion [/ reconditionné par souci 17% 17% 18% 20% 17% 10%
environnemental

Achat de §martphone d’occasion [ reconditionné sans lien 19% 16% 27% 15% 10% 13%
avec le sujet environnemental

Achat gle smartphone d’occasion [ reconditionné par 19% 13% 22% 21% 1% 14%
contrainte

ST Achat de smartphone d’occasion [ reconditionné 19% 16% 22% 19% 13% 12%
Smartphone(s) regu(s) ou provenance oubliée 17% 17% 18% 18% 18% 13%

1 smartphone acheté neuf par membre du foyer 15% 22% 30% 20% 10% 2%

Plus d"1 smartphone neuf par membre du foyer 10% 18% 18% 20% 19% 16%
Pas de smartphone 9% 8% 10% 18% 26% 30%

Ensemble population 12% 17% 18% 19% 18% 16%
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Les achats de smartphones : segmentation de la population

Les achats de smartphones : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Aucun dipléme ou au Baccalauréat général, Dioléme d'études
plus BEPC, Brevet des CAP, BEP technologique ou plome
R > supérieures
colleges, DNB professionnel

Achat de smartphone d’occasion [ reconditionné par souci

. 20% 18% 18% 43%
environnemental
Achat de §martphone d’occasion [ reconditionné sans lien 26% 21% 24% 29%
avec le sujet environnemental
Achat gle smartphone d‘occasion [ reconditionné par 249 26% 21% 29%
contrainte
ST Achat de smartphone d’occasion [ reconditionné 23% 21% 21% 35%
Smartphone(s) regu(s) ou provenance oubliée 25% 22% 21% 32%
1 smartphone acheté neuf par membre du foyer 26% 21% 22% 32%
Plus d"1 smartphone neuf par membre du foyer 25% 26% 17% 32%
Pas de smartphone 44% 29% 15% 13%
Ensemble population 26% 25% 18% 31%
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Les achats de smartphones : segmentation de la population

Les achats de smartphones : segmentation de la population

Base totale, n = 4000

Entre 1500€ et Entre 2000€ et

Plus de 2500€
mensuels [ UC

Moins de 1000€ Entre 1000€ et

mensuels JUC  [1500€ mensuels fIUC 2000€ mensuels /| | 2500€ mensuels /

Ach'at de smartphone d’occasion [/ reconditionné par souci 24% 30% 18% 16% 13%
environnemental

Achat de ;martphone d’occasion [ reconditionné sans lien 27% 27% 23% 15% 8%
avec le sujet environnemental

Achat gle smartphone d’occasion [ reconditionné par 34% 23% 22% 13% 8%
contrainte

ST Achat de smartphone d’occasion [ reconditionné 27% 27% 21% 15% 10%
Smartphone(s) regu(s) ou provenance oubliée 30% 24% 19% 16% 1%
1 smartphone acheté neuf par membre du foyer 24% 33% 15% 17% 1%
Plus d"1 smartphone neuf par membre du foyer 21% 28% 21% 18% 13%
Pas de smartphone 36% 36% 16% 8% 4%

Ensemble population 24% 28% 21% 16% 11%
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Les achats de smartphones : segmentation de la population

Les achats de smartphones : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. 2 . Communes hors
. Villes centres Grands pdles Couronnes [Petits et moyens "
Paris intramuros ; : o . 2 ; attraction des
des métropoles urbains périurbaines pdles urbains villes
9

:rfcii;:fei:wear::aplhone d’occasion [ reconditionné par souci 1% % e i 179 0%
Achat de smartphone d’occasion [/ reconditionné sans lien

; . 5% 7% 25% 43% 15% 5%
avec le sujet environnemental
?Cc)::;';iciiesmartphone d’occasion [ reconditionné par 29 6% 31% 38% 18% 59
ST Achat de smartphone d’occasion [ reconditionné 3% 7% 27% 40% 16% 6%
Smartphone(s) regu(s) ou provenance oubliée 3% 1% 31% 33% 16% 6%
1 smartphone acheté neuf par membre du foyer 7% 6% 31% 32% 18% 6%
Plus d"1 smartphone neuf par membre du foyer 3% 8% 26% 42% 14% 7%
Pas de smartphone 3% 3% 25% 41% 18% 10%
Ensemble population 3% 8% 26% 41% 15% 7%
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39% des Francais attendent 5 ans ou plus pour renouveler leur smartphone

En général, vous changez de téléphone portable.. ?

Q58 - Base totale, n=4000

En moyenne: 4,1

ans
24%
22% 22%
17%
13%
2%
b 1%
] e
Ne disposent pas Tous les 6 ans ou Tous les 5 ans Tous les 4 ans Tous les 3 ans Tousles 2 ans  Tous les ans ou plus
de téléphone plus fréquemment
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Dans la nette majorité des cas, les personnes qui conservent 5 ans ou plus leur
smartphone ne voient pas l'intérét de le renouveler plus fréquemment

Pour quelles raisons conservez-vous habituellement votre téléphone portable au moins 5 ans ?

Q61 - Base : conservent habituellement leurs téléphones 5 ans ou plus, n= 1546

Vous ne voyez pas l'intérét de changer un appareil
qui fonctionne encore

Vous ne tenez pas particulierement a posséder les
derniers modeéles de téléphone portable

Par souci d’économies

Vous n‘aimez pas avoir a vous réhabituer a un
nouveau téléphone

Pour ne pas risquer de perdre des données, des
applications

Pour étre en accord avec votre entourage

Autres

mEn premier

7% 12%
ae% 10%

1%

| 2

En deuxieme Q62 - Le fait de conserver habituellement

; votre téléphone 5 ans ou plus est plutét...
74% 28% |

i m Un choix mUne contrainte
de I'ensemble

dela
population

de I'’ensemble
de la

population
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Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population

Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Renouvellement du téléphone tous les 2 ans ou moins

46%

Renouvellement du téléphone tous les 3 a 4 ans

Pas de téléphone

Renouvellement du téléphone tous les 5 ans ou plus par contrainte

Renouvellement du téléphone tous les 5 ans ou plus sans lien avec le sujet
environnemental

Renouvellement du téléphone tous les 5 ans ou plus car ne voit pas
I'intérét de changer un smartphone qui fonctionne encore

Renouvellement du téléphone tous les 5 ans ou plus par souci environnemental
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Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population

Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Renquvel[ement du téléphone tous les 5 ans ou plus par 29 10% 15% 23% 23% 21%
souci environnemental

Renouvell'ement‘du téléphone tous les 5 ans ou plus sans lien 79 10% 23% 20% 18% 229%
avec le sujet environnemental

Renouvellement qu téléphone tous les 5 ans ou plus par 79 10% 13% 18% 26% 26%
absence de besoin

Renouyellement du téléphone tous les 5 ans ou plus par 5% 18% 20% 33% 12% 13%
contrainte

ST renouvellement tous les 5 ans 7% 1% 15% 19% 24% 24%
Renouvellement du téléphone tous les 3 a 4 ans 15% 19% 18% 19% 16% 12%
Renouvellement du téléphone tous les 2 ans ou moins 14% 26% 26% 19% 9% 5%
Pas de smartphone 7% 12% 13% 18% 20% 30%

Ensemble population 12% 17% 18% 19% 18% 16%
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Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population

Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Aucun dipléme ou au Baccalauréat général, Dioléme d'études
plus BEPC, Brevet des CAP, BEP technologique ou plome
R > supérieures
colleges, DNB professionnel

Renquvel[ement du téléphone tous les 5 ans ou plus par 19% 28% 18% 359%
souci environnemental

Renouvell.ement.du téléphone tous les 5 ans ou plus sans lien 33% 27% 17% 23%
avec le sujet environnemental

Renouvellement .dU téléphone tous les 5 ans ou plus par 31% 279 16% 27%
absence de besoin

Es:?r:\ilﬂleement du téléphone tous les 5 ans ou plus par 39% 23% 13% 25%
ST renouvellement tous les 5 ans 31% 26% 16% 27%
Renouvellement du téléphone tous les 3 a 4 ans 22% 22% 20% 35%
Renouvellement du téléphone tous les 2 ans ou moins 23% 30% 17% 30%
Pas de smartphone 40% 27% 15% 17%
Ensemble population 26% 25% 18% 31%
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Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population

Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

- Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et
Moins de 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ Plus de 2500€
Renquvel[ement du téléphone tous les 5 ans ou plus par 22% 30% 17% 20% 1%
souci environnemental
Renouvell.ement.du téléphone tous les 5 ans ou plus sans lien 29% 33% 14% 18% 59
avec le sujet environnemental

Renouvellement .dU téléphone tous les 5 ans ou plus par 20% 28% 22% 17% 12%
absence de besoin

Renouyellement du téléphone tous les 5 ans ou plus par 43% 24% 18% 8% 79
contrainte
ST renouvellement tous les 5 ans 23% 29% 20% 17% 11%

Renouvellement du téléphone tous les 3 a 4 ans 21% 28% 22% 17% 13%
Renouvellement du téléphone tous les 2 ans ou moins 32% 27% 18% 14% 9%

Pas de smartphone 32% 41% 19% 7% 2%

Ensemble population 24% 28% 21% 16% 11%
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Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population

Le renouvellement du téléphone : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. 2 . Communes hors
. Villes centres Grands pdles Couronnes [Petits et moyens "
Paris intramuros ; o . 2 ; attraction des
des métropoles urbains périurbaines pdles urbains villes

t .
8% 5% 29% 27% 21% 10%

Renouvellement du téléphone tous les 5 ans ou plus par
souci environnemental

Renouvell'ement‘du téléphone tous les 5 ans ou plus sans lien 1% 29 28% 38% 22% 49
avec |e sujet environnemental

Renouvellement du téléphone tous les 5 ans ou plus par

absence de besoin e L e I 18525 S
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Seuls 25% des Francais ont attendu que leur ancien smartphone ne fonctionne plus
du tout pour le remplacer

La derniére fois que vous avez renouvelé votre téléphone, I'ancien ...

Q63 - Base totale, n= 4000

Ne fonctionnait plus du tout 25%

Ne fonctionnait plus correctement 45%

Fonctionnait correctement 14% Téléphone
encore en
état de

N’avait plus de mémoire ou capacité de stockage suffisante - 13% marche

Votre téléphone actuel est votre premier téléphone

Ne disposent pas de téléphone
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Seuls 7% des Francais ont le sentiment de changer de téléphone portable trop souvent ...

. . Perception de ses habitudes en matiere de renouvellement
Concernant la fréquence a laquelle vous changez de de tél[t)é hone selon la fréquence de renouvellement de son
téléphone portable, vous diriez que... ? P q

i " & / </ _ téléphone
Q59 - Base - disposent d'un téléphone, n= 3941 Q59 - Base : disposent d’un téléphone, n= 3941

2% 1% B Vous avez
tendance a
changer de
téléphone
portable trop
souvent

® 9 Vous changez de
85% 84% 81% téléphone
portable ni trop,

84%
73% ni trop peu

82% .
® Vous auriez
besoin de

17% changer de
. . o o (1 4
Vous changez de téléphone portable ni trop, ni trop peu e — 14% téléphone

portable plus

m \/ous auriez besoin de changer de téléphone portable p|US Tous les 2 ans Tous les 3 ans Tous les 4 ans Tous les 5 ans Tous les 6 ans souvent

ou plus ou plus
souvent fréquemment
m VVous avez tendance a changer de téléphone portable trop
souvent
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Les jeunes sont plus nombreux a considérer qu’ils renouvellent trop souvent leur

téléphone

Concernant la fréquence a laquelle vous changez de téléphone portable, vous diriez que... ?

Q59 - Base : disposent d’un téléphone, n= 3941

Part estimant qu’elle change de téléphone trop
souvent,

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Part estimant qu’elle change de téléphone trop
souvent,
en fonction du niveau de diplome

. 7%
5% 7% 9%

Aucun dipléme ou au CAP, BEP Baccalauréat général,  Dipldme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
colleges, DNB professionnel

Part estimant qu’elle change de téléphone trop
souvent,
en fonction de la taille de I'agglomération de
résidence

en fonction de I'dge
14% 1% 9% 6% 3% 2% |

Communes 2.000 2 20.000  20.000 a 100.000 100.000 habitants Agglomeération

rurales habitants habitants et plus parisienne

Part estimant qu’elle change de téléphone trop
souvent,
en fonction du niveau de vie (revenus mensuels nets
par unité de consommation)

Moins de 1000€  Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1500€ 2000€ 2500€
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... et seuls 15% envisagent de réduire la fréquence de renouvellement de leur
téléphone

Au cours des prochaines années, envisagez-vous de changer de téléphone portable..

Q60 - Base : disposent d’un téléphone, n= 3941

2%

62%

Au méme rythme qu’actuellement
® \/Oous ne savez pas
m Moins souvent
m Plus souvent
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Une propension a garder plus longtemps son téléphone surtout corrélée a I'age

Au cours des prochaines années, envisagez-vous de changer de téléphone portable..

Q60 - Base : disposent d’un téléphone, n= 3941

Part souhaitant changer moins souvent de téléphone,
en fonction de I'dge

18-24 ans

45-54 ans 55-64 ans

65-75 ans

25-34 ans 35-44 ans

Part souhaitant changer moins souvent de téléphone,
en fonction du niveau de dipléome

CAP, BEP

Baccalauréat général,  Dipldme d'études
technologique ou supérieures
professionnel

Aucun dipléme ou au
plus BEPC, Brevet des
colleges, DNB

Part souhaitant changer moins souvent de téléphone,
en fonction de la taille de I'agglomération de

résidence

2.000 2 20.000  20.000 a 100.000 100.000 habitants Agglomeération
habitants et plus parisienne

14%

Communes
rurales habitants

Part souhaitant changer moins souvent de téléphone,
en fonction du niveau de vie (revenus mensuels nets
par unité de consommation)

Moins de 1000€  Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1500€ 2000€ 2500€
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Plus d’un quart de la population a recours au streaming quotidiennement depuis
leur smartphone

Depuis votre smartphone, a quelle fréquence vous arrive-t-il de..
Q66 - Base : disposent d’un smartphone, n= 3683

: Moins d'une fois par ! : Plusieurs fols par .
JELGEIN Vous ne savez pas mois Quelques fois par mois - aine Tous les jours

Partager des photos ou vidéo 1% 19% 27%

Regarder des vidéos ou écouter de la musique en streaming 22% 12% 14%

10% 10% b4 17%

Jouer a des jeux vidéo en ligne

14% | 12% BEYSE:FA

Regarder des séries ou des films
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Une demande de connexion plus rapide parmi plus d'un tiers de la population

Quelle est le débit de connexion Internet le plus rapide auquel votre smartphone est compatible ?

Q64 - Base totale, n=4000

Q65 - Aimeriez-vous disposer d'une connexion Internet plus rapide depuis votre
I smartphone ?

3G 2%

m Oui Non Ne disposent pas de smartphone

% qui aimeraient disposer

» d'une connexion plus rapide en
fonction de la connexion

actuelle :

Vous ne savez pas

-3G:35%
-4G : 36%
-5G :43%

57%

Ne disposent pas
de smartphone
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Consommation — A retenir

- 50% des Frangais ont recours au marché de la seconde main (au moins un achat d’occasion ou reconditionné au
cours des 12 mois ayant précede I'enquéte), dont 41% qui le font par choix — et 16% qui associent ce choix a des
considérations environnementales.

- Le marché de la seconde main est moins fréquent que la moyenne chez les 45 ans et plus. Il tend a se réduire au
fur et a mesure que les revenus des menages augmentent.

-67% des Franga|s disent avoir fait réparer (ou répare eux-mémes) au moins un produit au cours des 12 mois qui ont
préceéde I'enquéte — dont 22% pour des raisons environnementales. Le nombre moyen de produits répares sur
I'année qui s'est écoulée (2,2) montre toutefois que si le recours a la réparation est répanduy, il est que tres peu
fréquent et ne concerne qu’une fraction des biens detenus.

- Le coUt de la réparation (relatif au prix d’acquisition des produits) apparait, de loin, le principal frein a l'usage des
services de réparation.

-16% des Francais envisagent d’acheter moins de vétements et 8% d'en acheter plus (notamment les jeunes et les
plus modestes).

- Seuls 14% des Francais estiment que leur consommation de v€tements est excessive par rapport a leurs besoins.
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Une perception des flux de vétements qui parait décorrélée des chiffres de vente effectifs

Vevillez indiquer le nombre total de

pantalons/shorts/robes/jupes que vous avez achetés pour

votre propre usage au cours des 12 derniers mois.
Q104 - Base totale, n=4000

Vevuillez indiquer le nombre total de paires de chaussures (y
compris bottes, baskets, tongs, pantoufles) que vous avez

achetées pour votre propre usage au cours des 12 derniers mois.
Q105 - Base totale, n=4000

33%
Moyenne : 3,5 par sy 27% Moyenne : 2,1 par
(]
25% an an
~160 millions de vétements type « bas » ~96 millions de paires de chaussures
par an* o par an*
15% 14%
12% 12%
6% 7%
3% 0/
1% 1% ° 1% 1%
| | [ I
Aucun 3a4 7a10 11al15 16a20 Plusde Vousne Aucun 1 2 6ou7 80uU9 100U Vous ne
20 savez plus  savez
pas

pas
D'apres les chiffres publiés par ReFashion, en 2022 chaque Francgais aurait acheté 40 pieces d'habillement et 4 paires de chaussures. Les jeans, a eux seuls

représenteraient plus de 90 millions d'articles vendus. Si la comparaison directe sur les « bas » dans leur ensemble n’est pas possible compte tenu des données de
ventes disponibles, les ordres de grandeur invitent a penser que les Francais sous-estiment largement le volume de leurs achats d’habillement

*Valeurs issues d’une extrapolation sur la base d’une population de 18 a 75 ans estimée a environ 45,6 millions de personnes en France métropolitaine
(recensement Insee 2020).

109



EXx ADEME
REPUBLIQUE
FRAMCAISE

Le volume de la consommation de vétements corrél

é a l'age et au genre

Vevillez indiquer le nombre total de [pantalons/shorts/robes/jupes/ paires de chaussures] que vous avez achetés pour

votre propre usage au cours des 12 derniers mois.
Q104 & Q105 - Base totale, n=4000 -Plusieurs réponses possibles -

Nombre moyen d’achats réalisés au cours des 12
derniers mois selon I'age

6.9
6,4 . 58
2,1 ' 5.1

2,1
2,2
2,2 7 2’0
1,8
g K B E B &
18-24 ans  25-34ans 35-44ans 45-54ans 55-64 ans 65-75ans

Paires de chaussures m vétements type "bas"

4,2

Nombre moyen d’achats réalisés au cours des 12
derniers mois selon le niveau de vie du foyer (mensuels

nets ucC)
5,5 53 %aé 6.0 59

2,0 2,0 21 2,2 2,3

Moins de Entre 1000€  Entre 1500€  Entre 2000€ Plus de 2500€

1000€ et 1500€ et 2000€ et 2500€
Paires de chaussures mvétements type "bas"

Nombre moyen d’achats réalisés au cours des 12
derniers mois selon le genre

6.5
4,7 2,3
1,8
Hommes Femmes
Paires de chaussures m vétements type "bas"

Nombre moyen d’achats réalisés au cours des 12
derniers mois selon la CSP

6.2 58 59
> 2,2
1 2,1
1.9 2,2
Inactifs CSP- CSP CSP+

. intermediaires
Paires de chaussures m vétements type "bas"
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La consommation de |I'achat de vétements : des représentations au sein desquelles
la nécessité I'emporte largement sur le glamour

Pour vous, acheter des vétements c’est surtout... ?

Q108 - Base : totale, n=4000

B En premier En deuxiéme

Un acte nécessaire pour vous vétir 60% 13% 73%

23% 38%

Pour vous sentir beau/belle

Le plaisir de faire du shopping 14% 14% 28%

Une obligation de représentation professionnelle 10% 16%

L'envie de suivre lamode kYA 5% 8%

Autre raison 6% 8%

%

m
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14% des Francais jugent que leur consommation de vétements exceéde leurs besoins

Concernant vos habitudes en matiére d’achats de

vétements, vous diriez que .. ?
Q7106 - Base totale, n=4000

Perception de ses habitudes en matiére d’achat de
vétements selon le nombre d’achat de vétements type

« bas » au cours des 12 derniers mois
Q7106 - Base totale hors NSP, n=3728

73%

Votre consommation de vétements est adaptée a vos
besoins

m \Vous pourriez acheter moins de vétements

m \/ous auriez besoin d’acheter davantage de vétements

0, 0,
besoin

d’acheter
davantage de
vétements

0,
58% Votre

70% consommation

. . 76% de vétements
74% 76% est adaptée a

vos besoins
34%
20%
14%
-

Aucun 122 334 Plusde 7

B Vous pourriez
acheter moins
de vétements
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Les jeunes et les ménages modestes sont les plus nombreux a considérer qu'ils
auraient besoin de davantage de vétements

Concernant [vos habitudes en matiére d’achats de vétements, vous diriez que ... [ vos achats de vétements au cours

des prochaines années, envisagez-vous de..] ?
Q106 et Q107 - Base totale, n=4000

Perception de sa consommation de vétements en fonction du niveau

Perception de sa consommation de vétements en fonction de I'age . . 2 .
de vie (mensuels nets par unité de consommation)
18% 23%
17/o 17% 17% 21% 20%
. 15% ’
14% 13% 17%
15% o
14% 14%
7% 7% 9%
7% 7%
18-24 ans  25-34ans  35-44ans 45-54ans 55-64ans 65-75ans Moins de  Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1000€ 1500€ 2000€ 2500€
B Ont besoin d'acheter davantage de vétements B Ont besoin d'acheter davantage de vétements
® Envisagent d'acheter moins de vétements m Envisagent d'acheter moins de vétements
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16% des Francais envisagent d’acheter moins de vétements

Concernant vos achats de vétements au cours des prochaines années, envisagez-vous de...
Q107 - Base totale, n=4000

64%

Conserver votre niveau de consommation actuel (ne pas acheter plus ni moins de
vétements) .

m Acheter moins de vétements

m \/Oous ne savez pas

m Acheter plus de vétements

14
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Le marché de l'occasion particulierement répandu dans le secteur des articles de
puériculture, du vélo et des biens de consommation culturels (livres, DVD, CD...)

Avu cours des 12 derniers mois, vous étes-vous procuré les produits suivants ?

Précision : pour vous-méme ou votre foyer, hors achats professionnels
Q102 - Base totale, n=4000 - Plusieurs réponses possibles

Achat d’occasion Emprunt Sous-Total Sous-Total Ratio
ou reconditionné ou don 1 achat aucun achat | neuf [ occasion

Du matériel informatique, hi-fi ou vidéo 27% 6% 0% 1% 33% 67% 4,5

Un article de puériculture (poussette, siege auto, chaise 9% 6% 0% 1% 14% 86% 1,5

Toutes catégories confondues 90% 50% 5% 17% 94% 6% 1,8

Location
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Un Francais sur deux a recours au marché de la seconde main

Avu cours des 12 derniers mois, vous étes-vous procuré les produits suivants ?
Précision : pour vous-méme ou votre foyer, hors achats professionnels
Q7102 - Base totale, n=4000 -Plusieurs réponses possibles -

Part ayant recours au marché de la seconde main en
fonction de I'age

Nombre de catégorie de produits pour lesquelles au moins un achat
d’occasion a été effectué

50%
50% des Francais ont réalisé des achats d’occasion ou
reconditionnés dans au moins une des 12 catégories de
produits étudiées
'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' 18-24 ans  25-34ans 3544 ans 45-54ans 55-64ans 65-75ans
o Part ayant recours au marché de la seconde main en
18% . . . .
fonction du niveau de vie du ménage (revenus mensuels
12% nets par unité de consommation)
7% 4%
o 3% °,
° 2% 1,0% 09% 0,7% 0,3% 0,2% 0,1%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

Moyenne parmi les personnes qui recourent au marché de la seconde

main : 2,7 Moins de  Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1000€ 1500€ 2000€ 2500€
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Le marché de la seconde main : faire des économies mais aussi consommer plus
(dans plus d’un cas sur deux)

Vous avez déclaré avoir acheté au moins un produit d’occasion ou reconditionné au cours des 12 derniers mois.

Pour quelles raisons avez-vous privilégié un produit de seconde main plutét qu’un produit neuf ?
Q7109 - Base : achat d’au moins un produit en seconde main, n= 2027

W En premier En deuxieme En troisieme Q110 - Le fait de privilégier I'achat d’occasion
ou reconditionné pour certains produits est

Pour limiter vos dépenses 10% 76% plutét...

Parce qu’acheter d’occasion ou reconditionné vous . .
permet d’acheter davantage de choses pour le 10% 51% = Un choix ® Une contrainte
méme prix
S e e e e e o o o o e o o e S S e e e \‘
! 1
iPour préserver I'environnement et les ressources 1% 39% 20% i
t ;
I
Pour trouver des produits que vous n’auriez pas 8% 9% 26% de I'ensemble
trouvé neufs ° ° ° dela
population
Parce que vous aimez acheter de |la seconde main (la o o o
recherche, la rencontre avec les vendeurs, etc.) 7% 6% 20%
Ilf """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" \‘I
Par habitude 5% 14% 7%
4
Votre entourage préfére acheter des produits de 1% 5% de I'ensemble
seconde main e dela
population

Autres i%Z%
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La dimension environnementale nettement plus présente parmi les personnes
ayant recours au marché de l'occasion par choix

Vous avez déclaré avoir acheté au moins un produit d’occasion ou reconditionné au cours des 12 derniers mois.

Pour quelles raisons avez-vous privilégié un produit de seconde main plutét qu’un produit neuf ?
Q7109 - Base : achat de vétement(s) en seconde main, n= 2027

Pour limiter vos dépenses

Parce qu’acheter d’occasion ou reconditionné
vous permet d'acheter davantage de choses...

____________________________________________________________________________________________________________________________

Pour trouver des produits que vous n‘auriez pas
trouvé neufs

Parce que vous aimez acheter de la seconde main _

(larecherche, la rencontre avec les vendeurs, etc.)

Par habitude _ 13% m Achat en seconde main par choix

Votre entourage préféere acheter des produits de - 5%

Achat en seconde main par contrainte
seconde main

| A

Autres
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Les achats de seconde main : segmentation de la population

Les achats de seconde main : segmentation de la population

Base totale, n = 4000

9%

Achetent exclusivement des produits neufs

Ont recours au marché de l'occasion par contrainte

Ont recours au marché de |'occasion par choix mais
sans lien avec les enjeux environnementaux

Privilégient la seconde main par habitude

Privilégient |la seconde main par souci environnemental
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Les achats de seconde main freiné par des enjeux de confiance mais également par
les habitudes d’achat

Pour quelles raisons n‘achetez-vous pas de produits d’occasion ou reconditionnés ?

Q117 - Base : aucun achat de vétement(s) en seconde main, n= 1973

B En premier En deuxieme En troisieme
Vous craignez qu’ils ne soient pas en bon état 19% 10% 44%
Vous n'aimez pas I'idée d’avoir un produit qui a déja été utilisé par une autre o o o
personne 19% 7% 38%

Par habitude 22% 7% 37%

Vous n’avez pas confiance dans les personnes ou les entreprises qui vendent des 10 8% 29%
produits d’occasion ou reconditionnés ° °

.\.|II

Vous craignez de ne pas pouvoir bénéficier des mémes garanties et service apres- 6% 7% 229
vente qu’avec un produit neuf ° ° °

Vous ne voyez pas l'intérét d’acheter des produits d’occasion quand vous pouvez

o,
les acheter neufs 8% 5% 19%

Les produits que vous achetez n’existent pas d’occasion 6% 4% 13%

Vous ne savez pas oU rechercher [ acheter des produits d’occasion 4% 3% 12%
Vous auriez honte d’acheter des produits d’occasion E 1% 3%

Autre raison 1379 1% 7%
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autant que possible

De maniére générale, vous diriez que... ?

Q112 - Base totale, n=4000

m \ous réparez ou faites réparer autant que possible les produits que vous
possédez

m Vous avez tendance a remplacer les produits quand ils sont abimés ou
fonctionnent mal
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La réparation : des considérations avant tout économiques

Vous avez déclaré réparer ou faire réparer autant que possible les produits que vous possédez quand ils sont abimés

ou fonctionnent mal. Pour quelles raisons ?
Q115 - Base : déclarent réparer ou faire réparer autant que possible, n=2665

Q116 - Le fait de réparer ou faire réparer

mEn premier En deuxieme En troisieme X X
autant que possible les produits que vous
Pour limiter vos dépenses 14%  73% possédez quand ils sont abimés ou ne
fonctionnent plus est-il plutét ?
Pour faire durer des produits auxquels vous étes o o ° m Un choix m Une contrainte
i) w6

Parce que vous aimez bricoler [ réparer les objets 9% 38%

Pour préserver I'environnement et les ressources 12% 33% 22% i

Par habitude 8% 23% de 'ensemble

de la

population

Parce que cela vous permet d’acheter d’autres

A9, 0, [+)
produits dont vous avez envie 7% 7%

Votre entourage vous demande de les réparer 2% 6%

Autres (1%1%
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La réparation : des considérations avant tout économiques

Vous avez déclaré réparer ou faire réparer autant que possible les produits que vous possédez quand ils sont abimés

ou fonctionnent mal. Pour quelles raisons ?
Q115 - Base : déclarent réparer ou faire réparer autant que possible, n=2665

Pour limiter vos dépenses

Pour faire durer des produits auxquels vous étes
attaché(e)

Parce que vous aimez bricoler [ réparer les objets

_______________________________________________________________________________________________________________________________

Par habitude

Parce que cela vous permet d'acheter d’autres
produits dont vous avez envie m Réparation par choix

Votre entourage vous demande de les réparer , . .
Réparation par contrainte

Autres
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Le colt de la réparation, premier frein a son recours

Pour quelles raisons préférez-vous remplacer des produits qui sont abimés ou fonctionnent mal plutét que de les

réparer ou les faire réparer ? Généralement...
Q114 - Base : déclarent préférer remplacer plutét que réparer, n=1335

mEn premier En deuxiéme En troisieme
La réparation coUte plus cher que de racheter le produit neuf 19% 12% 57%

Les produits ne sont plus sous garantie 13% 15% 1% 39%

Les produits ne sont pas réparables 17% 1% 9% 37%

Vous n’avez pas les compétences ou le temps pour réparer les produits 13% 1% 7% 31%

Par habitude 14% 7% 6% 27%

Il n’y a pas d’offre de réparation a proximité de chez vous 8% 8% 5% 21%
Vous n'avez pas le temps d’attendre que le produit soit réparé VS 6% 6% 16%
Apporter les produits a un réparateur vous semble trop compliqué YAl 5% 5% 15%

Autres raisons I 1%
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En moyenne, les Frangais ne font réparer que 2 produits chaque année

Combien de fois avez-vous réparé ou fait réparer un des produits listés ci-dessous au cours des 12 derniers mois ?

Vous avez réparé (ou fait réparer) ..
Q113 - Base totale, n= 4000

Moyenne
m 2 3 ou plus personnes Nombre de réparations total
concernées
vétements/chaussures 1% 38% 2,7 .
Au moins Moyenne :
4% Une 2,2/an
59%
17%
. 14%
meubl 1,6
ubles 26% 9% ]
. 7%
5% 4%
=
e
jouets / jeux 3% 12% 2.4 Aucun 1 2 3 4 5 6 7 ou plus
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Une tendance générale a I'achat impulsif trés peu répandue

De maniére générale, lorsque vous réalisez un achat vous avez plutét tendance a..
Q123 - Base : deux sous-échantillon, n=2000 / n=2000

Echelle
Vous questionner 28% 25%
sur vos besoins et la
nécessité d’acheter 18% 16% Acheter rapidement
ou non ce produit quitte a parfois
quitte a laisser 7% regretter votre
passer un jour ou 3% 2% choix
plus avant de faire [ [ —
cet achat 53% 5%
Achats hell Achats
réfléchis Echelle spontanés
31%
24%
17% Acheter des
Acheter seulement ° 15% produits qui vous
des produits dont 8% font envie, méme si
vous avez besoin 3% 2% vous n‘en avez pas
D e— forcément besoin
54% 5%
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Ne vous correspond pas du tout

J'essaie d'utiliser les produits que j'ai achetés le plus longtemps possible
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Les attitudes en matiere de consommation

Voici différentes affirmations pouvant caractériser vos comportements d’achat. Pour chacune d’elles, indiquez si elles

vous correspondent ou non ?
Q122 - Base totale, n= 4000

Ne vous correspond pas vraiment

Je privilégie avant tout I'aspect fonctionnel des produits

J’essaie de mener une vie simple et de ne pas acheter de produits qui ne m’apparaissent pas...

Je préfére acheter moins mais de qualité

Je privilégie des produits qui respectent I'environnement

Vous correspond plutét bien

12% B 8%

21% B 16%

15% B 1%

Vous correspond parfaitement

6% P

Lorsque c’est possible, je préfére fabriquer les choses par mes propres moyens plutdt que de...

J'attache plus d'importance au prix qu'a la durée de vie et la solidité du produit
Posséder des biens matériels est une source de sécurité pour moi

Lorsque je n’ai pas le moral, faire des achats m’aide a me sentir mieux

Je céde facilement a la tentation

J’aime bien renouveler régulierement ma garde-robe

J’achéte de nouveaux produits méme si je posséde de vieux produits encore utilisables

Acheter des produits nouveaux me permet de me sentir reconnu(e), intégré(e) par mon

J’aime posséder plus de choses que les autres 90%

36% 27%

52% 30%
61% 39%
69% 38%

72% 29%

73% 42%
73% 39%
79% 1%
. 86% 34%
27%

o I
57% 32% 89%
47% 38% 85%
50% 29% 79%
50% A 64%
32% B 47%
27% KA 38%
25% 31%
21% K 28%
21% 27%
21% B 27%

16% B 21%
10%B 14%
7%y 10%
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Renoncement a I'achat et achats inutiles

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous déjé renoncé a Et au cours des 12 derniers mois, vous est-il arrivé
Q Q 4 I . . sgs Vé
acheter un produit car vous avez jugé, avant de l'acheter, d’acheter un produit que vous n‘avez finalement pas utilisé

que finalement vous n’en aviez pas besoin ? ou trés peu ?
Q117 - Base totale, n = 4000 Q119 - Base totale, n = 4000

Ouvi
60% o | 25%

10%

m Ouj, plusieurs fois
m Oui, plusieurs fois

Oui, une fois

75% Oui, une fois
= Non
17%
Vous ne savez Non
pas
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La propension a profiter des offres promotionnelles

Profitez-vous des opérations promotionnelles de type soldes, Black Friday, French Days, Cyber Monday ou

Ventes privées pour faire des achats ?
Q120 - Base totale, n = 4000

% « La plupart du temps » en fonction de I'age

Oui
(o)
2%

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

o = Oui, la plupart du temps % « La plupart du temps » en fonction du niveau de dipléme
o 38%
27%
Oui, parfois
Non, rarement
On vit On arrive On a du mal on ne s'en sort
confortablement as'en sortir as'en sortir vraiment pas

129



EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE

AGENCE DE LA
ECOLOGIOUE

Alimentation




Alimentation — A retenir

- Un peu moins de 3% des Francais suivent un régime végetarien ou veégan. 16% se definissent comme
« flexitariens » (limitent leur consommation de viande a 2 portions par semaine).

- 70% des Francais consomment de la viande plusieurs fois par semaine — dont 21% qui le font tous les jours.

- La fréquence de la consommation de viande est supérieure a la moyenne au sein des ménages jeunes et
parmi les plus modestes.

- 49% des Francais déclarent ne pas manger de viande plus de 2 fois par semaine — dont 38% qui déecrivent
cette situation comme un choix delibére, et 9% qui associent ce choix a un geste pour l'environnement.

- Seuls 14% des Francgais ont le sentiment de manger trop de (21% parmi les personnes qui en mangent plus
de 2 fois par semaine).

-
- Plus d'un Francais sur quatre (26%) anticipe une révision a la baisse de sa consommation de viande dans les \\
années a venir. \ -
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Les régimes végétariens [ végans encore trés peu répandus

Suivez-vous un régime alimentaire spécifique ?
Q67 - Base totale, n=4000 — Plusieurs réponses possibles -

Vous étes “flexitarien” (maximum 2 portions
) : 16%
de viande par semaine)

Vous ne mangez pas de viande rouge (bceuf, 3%
agneau...) °
Vous étes végétarien (ni viande, ni poisson) I 2,0%

Vous étes végétalien ou végan (aucun produit
d’origine animale : ni viande, ni poisson, ni 0,4%
ceufs, ni produits laitiers)

Un autre régime I 3%

Non, vous mangez de tout

Part suivant un régime alimentaire spécifique selon
I'age

16%

2%
18-24 ans  25-34 ans  35-44ans 45-54ans 55-64 ans 65-75ans

m Régimes avec moins de viande (flexitariens, sans viande rouge)
B Régimes sans viande

Part suivant un régime alimentaire spécifique selon
le niveau de vie du foyer (revenus mensuels nets
par unité de consommation)

O,
20% 17%
3% 2%

21%

2%

19%
2%

Moins de  Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€

1Q(R{Oeﬁgimes aveESn(%%?ns de vian2(§)e()8ﬁexitariens%ggr(w)sgviande rouge)

B Régimes sans viande

77%
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La consommation de produits alimentaires

A quelle fréquence consommez-vous... ? % plus de 2
Q68 - Base totale, n=4000 fois par
semaine
Moins souvent JES fO!S par Une fois par jour P|USIeL!l'S fells jper
semaine jour
... des produits d’origine animale autres que la viande et le poisson (ceufs, yaourts, . o o o 78%
fromage, lait) - BY5% 26% 28% 24%
O,
... des produits exotiques comme le thé, le café, le chocolat... 56%5%6% 10% 76%
i 49%
... de la viande (boeuf, volaille, porc, produits bruts ou transformés...) %5% 6% 14%. 14% 7%K °
I\ ____________________________ ’I
... de la viande rouge (bceuf, agneau, veau, ...) 10% 15% 22% 18% 6%3Y 27%
... du poisson 12% 20% 31% 1%
... des produits locaux (cultivés ou élevés dans votre région) 18% 12% 14% 21% 8% 9% 38%
... des produits transformés (plats préparés, gteaux industriels, ...) 23% 12% 14% 15% 9% 5% 28%
... des fruits exotiques (ananas, litchis, mangues...) 43% 24% 9% 7%
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L'environnement : une considération parmi d’autres dans les comportements de
limitation de la consommation de viande

Pour quelle(s) raison(s) avez-vous choisi de [ne pas manger de viande / limiter votre consommation de viande [/ de ne
pas manger de viande plus de 2 fois par semaine] ?
Q69 - Base : limitent ou ne consomment pas de viande, n=1999

Q70 - Le fait de [ne pas manger de viande /
limiter votre consommation de viande [ de ne

pas manger de viande plus de 2 fois par
Par souci d’économies 33% 17% 50% semaine] est plutét...

mEn premier En deuxieme

m Un choix ®m Une contrainte

Par habitude 20% 14% 34% ‘

Par souci du bien-étre animal 14% 12% 26%

Contrainte:

- 23% parmi les
personnes qui limitent
leur consommation de
viande (2 fois par
semaine maximum ;
49% de la population)
- 3% parmi celles qui
n‘en mangent pas du
tout (2% de la
population)

Pour des raisons de santé 15% 1% 26%

....................................................................................................................................

de 'ensemble
iS4 5% 9% dela

population

Votre entourage mange peu ou pas
viande

Pour d’autres raisons 5% 9%
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Dans un peu plus d’un cas sur quatre, le choix de limiter sa consommation de
viande est associé a des considérations environnementales

Pour quelle(s) raison(s) avez-vous choisi de [ne pas manger de viande / limiter votre consommation de viande [/ de ne

pas manger de viande plus de 2 fois par semaine] ?
Q69 - Base : limitent ou ne consomment pas de viande, n=1999

Par souci d’économies

- E
Par habitude 37%

Par souci du bien-étre animal

Pour des raisons de santé

(+)
Votre entourage mange peu ou pas viande _ [0 B Limitent ou ne consomment plus de viande par choix

- 8% Limitent ou ne consomment plus de viande par

Pour d’autres raisons .
contrainte

Sous-total « en premier » + « en deuxiéme »
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Limiter sa consommation et la réduire a zéro : deux démarches tres différentes

Pour quelle(s) raison(s) avez-vous choisi de [ne pas manger de viande / limiter votre consommation de viande [/ de ne

pas manger de viande plus de 2 fois par semaine] ?
Q69 - Base : ne consomment pas de viande, n=79 / limitent sa consommation de viande, n= 1920

Par souci du bien-étre animal

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Pour des raisons de santé

[ 1
Par habitude

Votre entourage mange peu ou pas viande

Par souci d'économies
® Ne consomment plus de viande

Pour d’autres raisons Limitent leur consommation de viande

Sous-total « en premier » + « en deuxiéme »
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La consommation de viande : segmentation de la population

La consommation de viande : segmentation de la population

Base totale, n = 4000

Consomment de la viande tous les jours

30% Consommation hebdomadaire de viande

1% Limitent leur consommation de viande par contrainte

Limitent leur consommation de viande par choix sans
lien avec le sujet environnemental

Limitent leur consommation de viande par habitude

Limitent leur consommation de viande par souci environnemental
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La consommation de viande : segmentation de la population

La consommation de viande : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Limitent leur consommation de viande par écologie 14% 24% 15% 16% 17% 14%

Limitent leur consommation de viande par habitude 7% 13% 15% 19% 23% 23%
Limitent leur consommation de viande par choix autre 8% 13% 18% 19% 21% 22%
Limitent leur consommation de viande par contrainte 14% 15% 21% 20% 15% 14%
ST limitent leur consommation de viande 10% 15% 17% 19% 19% 19%
Ne limitent pas leur consommation de viande 11% 17% 18% 20% 19% 15%
Consomment de la viande tous les jours 16% 21% 20% 19% 13% 10%

Ensemble population 12% 17% 18% 19% 18% 16%
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La consommation de viande : segmentation de la population

La consommation de viande : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Aucun dipléme ou au Baccalauréat général,
plus BEPC, Brevet des technologique ou
colleges, DNB professionnel

Dipléme d'études
supérieures

Limitent leur consommation de viande par écologie

Limitent leur consommation de viande par habitude

Limitent leur consommation de viande par choix autre

Limitent leur consommation de viande par contrainte

ST limitent leur consommation de viande

Ne limitent pas leur consommation de viande

Consomment de la viande tous les jours

Ensemble population
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La consommation de viande : segmentation de la population

La consommation de viande : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et
Moins de 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ Plus de 2500€

Limitent leur consommation de viande par écologie 21% 24% 18% 21% 16%

Limitent leur consommation de viande par habitude 17% 28% 21% 20% 14%
Limitent leur consommation de viande par choix autre 27% 26% 23% 15% 9%
Limitent leur consommation de viande par contrainte 39% 29% 19% 8% 5%
ST limitent leur consommation de viande 25% 27% 21% 16% 11%
Ne limitent pas leur consommation de viande 18% 29% 21% 18% 13%
Consomment de la viande tous les jours 27% 31% 19% 14% 9%

Ensemble population 24% 28% 21% 16% 11%
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La consommation de viande : segmentation de la population

La consommation de viande : segmentation de la population

Base totale, n = 4000
. R . Communes hors
. Villes centres Grands poles Couronnes Petits et moyens .
Paris intramuros . d 2 : 2 : attraction des
des métropoles urbains périurbaines pbles urbains villes

t
Limitent leur consommation de viande par écologie 7% 11% 26% 34% 14% 7%

Limitent leur consommation de viande par habitude 4% 7% 29% 37% 16% 7%

Limitent leur consommation de viande par choix autre 4% 10% 28% 36% 15% 8%

Limitent leur consommation de viande par contrainte 3% 8% 27% 41% 18% 4%

ST limitent leur consommation de viande 4% 9% 28% 37% 16% 7%

Ne limitent pas leur consommation de viande 3% 7% 25% 43% 15% 8%

Consomment de |la viande tous les jours 2% 6% 25% 46% 14% 6%

Ensemble population 3% 8% 26% 41% 15% 7%
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L'anticipation d’une réduction de la consommation de viande

Concernant votre consommation de viande, vous diriez Concernant votre consommation de viande, au cours des

que.. ? prochaines années, envisagez-vous de..
Q71 - Base totale, n=4000 Q72 - Base totale, n= 4000

2% 2%

59%

75%

\Vous n‘en mangez ni trop, ni trop peu Conserver votre niveau de consommation actuel
® \/Ous ne savez pas

m Manger moins de viande

m Manger plus de viande

= Ne consomment pas de viande = Ne consomment pas de viande
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m Vous avez tendance a manger trop de viande
m \Vous auriez besoin d’en manger plus
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Au-dela de 2 fois par semaine, une légére remise en question de sa consommation de

viande

Concernant votre consommation de viande, vous diriez

que... ?
Q71 - Base totale, n=4000

2%

75%

Vous n'en mangez ni trop, ni trop peu
m Vous avez tendance a manger trop de viande
m \Vous auriez besoin d’en manger plus
m Ne consomment pas de viande

Perception de ses habitudes en matiere de consommation

de viande selon la fréquence de consommation de viande
Q71 - Base : consomment de la viande, n= 3979

m Vous avez
tendance a
manger trop de
viande

76% 71% 72% o Vous n’en
81% 81% mangez ni trop,
76%  74% ni trop peu

60%

H Vous auriez
besoin d’en

20%
L meneeTpLs

Jamais Moins Environ1 Environ 2 fois 3a5 Unefois Plusieurs
souvent ou 2 fois une fois par  fois par parjour fois par
par mois par semaine semaine jour
semaine

19%
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L'anticipation d'une réduction de la consommation de viande pour un quart des
Francais

Concernant votre consommation de viande, au cours des prochaines années, envisagez-vous de...

Q72 - Base totale, n= 4000

2%

59%

Conserver votre niveau de consommation actuel
B \/OUS ne savez pas
m Manger moins de viande
m Manger plus de viande
m Ne consomment pas de viande
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Des anticipations de réduction de la viande plus répandues parmi les jeunes, les

dipléomés de I'enseignement supérieur et les partisans des mouvements écologistes

Concernant votre consommation de viande, au cours des prochaines années, envisagez-vous de...

Q72 - Base totale, n= 4000

Part envisageant de réduire sa consommation de
viande dans les prochaines années, en fonction de

I'age

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Part envisageant de réduire a consommation de
viande dans les prochaines années, en fonction de la
composition du foyer

Seul(e), sans enfant Seul(e), avec enfant(s)  En couple, sans En couple, avec
enfant enfant(s)

Part envisageant de réduire sa consommation de
viande dans les prochaines années, en fonction du

niveau de diplome

32%
Aucun dipléme ou au CAP, BEP Baccalauréat général, Dipldme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
colleges, DNB professionnel

Part envisageant de réduire sa consommation de viande
dans les prochaines années, en fonction de la sensibilité
politique

Gauche Centre Droite Extréme-droite Ecologistes  Aucun parti
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En revanche, la contrainte financiere, la catégorie professionnelle ou la zone de
résidence n’influencent pas la propension a diminuer sa consommation de viande

Concernant votre consommation de viande, au cours des prochaines années, envisagez-vous de...
Q72 - Base totale, n= 4000

Part envisageant de réduire sa consommation de
viande dans les prochaines années, en fonction du
niveau de vie (revenus mensuels par unité de
consommation)

Part envisageant de réduire sa consommation de
viande dans les prochaines années, en fonction de la
contrainte budgétaire

Moins de T000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et  Plus de 2500€ On vit On arrive a s'en Onadumalas'en On ne s'en sort
1500€ 2000€ 2500€ confortablement sortir sortir vraiment pas
Part envisageant de réduire a consommation de Part envisageant de réduire sa consommation de viande
viande dans les prochaines années, en fonction de la dans les prochaines années, en fonction de la CSP
taille de la commune de résidence
Communes 2.000 a 20.000  20.000 a 100.000 100.000 habitants Agglomération CSP+ CSP intermédiaires CSP- Inactifs

rurales habitants habitants et plus parisienne
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80% des Francais disent privilégier les fruits et Iégumes de saison

De maniére générale, concernant vos achats de fruits et Iégumes, vous avez tendance a..
Q75 - Base totale, n=4000

m Privilégier les fruits et légumes de saison

% privilégient les fruits et légumes de saison

selon I'age

18-24 ans  25-34 ans  35-44ans 45-54ans 55-64 ans 65-75ans

% privilégient les fruits et légumes de saison
selon le niveau de vie du foyer (mensuel net par UC)

Moins de Entre 1000€  Entre 1500€  Entre 2000€ Plus de 2500€
1000€ et 1500€ et 2000€ et 2500€
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La fréquence d’achat dans les différents circuits de distribution

Et au cours des 12 derniers mois, a quelle fréquence avez-vous personnellement réalisé des achats alimentaires chez...

?

Q73 - Base totale, n=4000
%au moins

IEINELS Moins souvent Plusieurs fois par mois Plusieurs fois par semaine une fois par
semaine

Les enseignes de la grande distribution ou de hard discount (Carrefour, Auchan, 2%|8% 259 46% 65%

Intermarché, Monoprix, Lidl, Aldi, etc.)
37% 21%  16% H 20%
34% 15%  17% I3% 20%
39% 12%49|1% 5%
Les magasins d'alimentation bio (Naturalia, Biocoop, Bio C Bon...) 32% 8%59| 1% 6%
Les sites internet qui livrent les produi;c;rz?\lligentaires a domicile ou en points relais 18% 9%6‘4 1% 2%
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Les artisans de I'alimentaire (bouchers, charcutiers, traiteurs, poissonniers...)

Les petits producteurs (marchés, achat direct producteur AMAP...)

Les magasins spécialisés dans les produits surgelés (Picard, Thiriet, Argel...)
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Sans surprise, les considérations pratiques et économiques dominent nettement
dans le choix de fréquentation des enseignes de la grande distribution

Pour quelles raisons réalisez-vous la plupart de vos achats alimentaires au sein des enseignes de la grande

distribution (hyper/super marchés, hard discount) ?
Q74 - Base : réalisent des achats alimentaires au sein de la grande distribution au moins une fois par semaine, n= 2589

m En premier En deuxiéme

C’est plus pratique pour faire toutes vos courses au méme endroit 37% 28% 65%

20% 40%

Par habitude 20%

Vous n'avez pas acces facilement a d’autres types de commerces autour de o o °
chez vous 7% 6% 13%

)’y achéte uniquement des produits que je ne trouve pas ailleurs 5% 10%
Votre entourage préfére faire les coursesici

% 4%

Autre raison

2%

_m
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Le ou les lieux d’achats principaux

Le lieu d’achat principal (ou principaux) - le lieu le plus souvent fréquenté
Mesuré a partir de Q73 - Base totale, n=4000 - Plusieurs réponses possibles

Les enseignes de la grande distribution ou de hard discount

O,
(Carrefour, Auchan, Intermarché, Monoprix, Lidl, Aldi, etc.) 84%

Les artisans de I'alimentaire (bouchers, charcutiers,
traiteurs, poissonniers...)

Les petits producteurs (marchés, achat direct producteur
AMAP...)

Les sites internet qui livrent les produits alimentaires a
domicile ou en points relais (drive)

Les magasins spécialisés dans les produits surgelés (Picard,
Thiriet, Argel...)

Les magasins d'alimentation bio (Naturalia, Biocoop, Bio C
Bon...)
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La fréquentation des lieux des sources d’approvisionnement alternatives : une

corrélation au niveau des revenus

Le lieu d’achat principal (ou principaux) - le lieu le plus souvent fréquenté

Mesuré a partir de Q73 - Base totale, n=4000 - Plusieurs réponses possibles-

Lieu d’achat principal selon le niveau de vie du
foyer (mensuel net par UC)

Moins de 1000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1500€ 2000€ 2500€

B Autres lieu d'achat

B Acteurs de la grande distribution

Lieu d’achat principal selon la position de la
commune dans le territoire

Paris Villes centres Grands pbles  Couronnes Petits et Communes
intramuros des urbains périurbaines moyens pbles hors attraction
meétropoles urbains des villes

B Autres lieu d'achat

B Acteurs de la grande distribution
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Logement — A retenir

- 21% des Francais disent vivre dans un logement trop petit par rapport a leurs besoins. 17% admettent a I'inverse
que la taille de leur logement excede leurs besoins.

-16% des Francais disent frequemment souffrir du froid I'hiver au sein de leur logement. 26% affirment souffrir de la
chaleur l'ete.

- La température moyenne a laquelle les Francais chauffent leur logement : 19,7°C.

- 11% des Francais disent ne pas avoir la maitrise de la température a laquelle leur logement est chauffé. 4% disent
ne jamais chauffer leur logement.

- Interrogés sur leur premier réflexe durant les périodes de froid, 86% des répondants disent s’habiller plus
chaudement avant d’augmenter le chauffage — dont 26% qui décrivent cet €tat de fait comme une situation subie
et 60% qui affirment a l'inverse le faire par choix. 18% des Francais associent ce choix a des considérations
environnementales.

- En matiere de chauffage, le sentiment de restriction excede nettement celui de « surconsommer ». 18% des
Francais ayant la maitrise de la température de leur logement estiment avoir tendance a ne pas le chauffer
suffisamment, pour seulement 6% qui admettent a l'inverse avoir tendance a le chauffer de maniere excessive.

-18% des ménages sont équipés d'un systeme de climatisation : 10% dans plusieurs pieces et 8% dans une seule
piece.

- 20% des Francais disent avoir fait le choix de ne pas installer de climatisation au sein de leur logement afin de ne
pas accroitre encore davantage I'empreinte environnementale associée a leur mode de vie.

- Seuls 7% des propriétaires de systemes de climatisation ont le sentiment de |'utiliser de maniere excessive.
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Les Francais vivent dans un logement d’une superficie moyenne de 92m? (soit 44m?

par personne)

Quelle est la surface de votre logement... ?

Q79 - Base totale (hors NSP), n=3589 - Réponses libres

Moyenne : 92m?

21%
19%

16%

12%

10%

8% 7%
2%

25m? Entre 25 Entre 35 Entre 50 Entre 70 Entre 90 Entre Entre Plus de
ou et 35m? et 50m? et 70m? et 90m? et 100m? 100et 125et 150m?
moins 125m?  150m?

3%

Surface du logement disponible par membre du foyer
25% 25%
Moyenne : 44m?

22%
° par membre du foyer
16%
7%
N N e -

25m? ou Entre 25 Entre 35 Entre 50 Entre 70 Entre 90 Entre 100 Entre 125 Plus de
moins et 35m? et 50m? et 70m? et 90m? et 100m? et 125m? et 150m? 150m?
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La surface par personne corrélée a I'age des répondants ainsi qu‘a leur niveau de vie

Surface du logement disponible par membre du foyer
Mesurée a partir de Q79 - Base totale (hors NSP), n=3589

Surface du logement disponible moyen par membre du foyer selon Surface du logement disponible moyen par membre du foyer selon le
I'age niveau de vie
(hors répondants qui habitent chez leurs parents) (mensuels nets par unité de consommation)
59,8 56,5
56,2 51,2
46,4
11,2
39,5 41,2
I ] ] I
18-24 ans  25-34ans  35-44ans 45-54ans 55-64ans 65-75ans Moins de 1000€ Entre 1000€ Entre 1500€ Entre 2000€  Plus de 2500€
et 1500€ et 2000€ et 2500€
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La surface du logement ramenée au nombre de membres dans le foyer selon le lieu
de résidence

Surface du logement disponible par membre du foyer

Mesurée a partir de Q79 - Base totale (hors NSP), n=3589

Surface habitable moyenne (en m?) par membre du foyer Surface habitable moyenne (en m?) par membre du foyer selon la
selon la densité du territoire position sur le territoire

52,8

51,5 49,5 48,0 46,1

45,4 38,9 352 39,1
] l . l
Paris Villes centres Grands pdles Couronnes Petits et Communes
intramuros des urbains périurbaines moyens pdles hors
métropoles urbains  attraction des

Rural autonome Rural sous influence Territoire urbain de  Territoire urbain villes

d'un pole densité dense
intermédiaire

156



EXx ADEME
REPUBLIQUE
FRAMCAISE
FERets

i
e

FrazEne

1 Francais sur 5 estime vivre dans un logement trop petit compte tenu de ses
besoins

Concernant la taille de votre logement, vous diriez que... ?
Q80 - Base totale, n=4000

Perception de la taille de son logement selon la taille de son logement

62%

33%

Votre logement correspond a vos besoins, il n‘est ni trop grand, ni trop petit 45%
0 4 50m? 50 3 75m? 75 3100m? 100 a2 125m? 125m? et plus
m VVous auriez besoin d’habiter dans un logement plus grand

= \/ous pourriez habitez dans un logement plus petit mmm Estiment pouvoir habiter dans un logement plus petit = Estiment son logement trop petit =@=Solde
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Un sentiment répandu de manquer d’espace en dessous de 35m? par personne

Perception de la taille de son logement selon la surface disponible

Q80 - Base totale (hors NSP la taille de son logement), n=3589

Perception de la taille de son logement selon la taille de son logement(au m? par membre du foyer)

43%

<35m? [ personne : sentiment de
manquer d’espace

6% 4%

1
1 1
1 1
| 13% |
1 1
1 1
! ' >50m? [ personne : sentiment d’un
! ! espace excessif par rapport a ses
| ! besoins
47% ! !
moins de 25m? 25 3 35m? : 353 50m? : 50 3 70m? Plus de 70m?
/membre /membre /membre /membre /membre
= Estiment pouvoir habiter dans un logement plus petit = Estiment son logement trop petit -©0-Solde
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Une situation tres liée a la position sur le territoire

Perception de la taille de son logement selon le lieu de résidence
Q80 - Base totale, n=4000

Perception de la taille de son logement selon la position dans le

Perception de la taille de son logement selon la taille d’agglomération 2.
territoire

21% 21% 20%

25%
o,
28% 27% 26%
Commune rurale De 2.000 a moins  De 20.000 a 100.000 hab. Agglomération 32%
de 20.000 hab. moins et plus parisienne Communes Petits et Couronnes  Grands péles Villes centres Paris
de 100.000 hab. hors attraction moyens pdles périurbaines urbains des intramuros
. ) ) ) des villes urbains métropoles
= Estiment pouvoir habiter dans un logement plus petit mmmm Estiment pouvoir habiter dans un logement plus petit
mmmm Estiment son logement trop petit mmm Estiment son logement trop petit
—0~—Solde —0-5olde

159



EXx ADEME
REPUBLIQUE
NCAISE ‘?

ssssssssss

nnnnnnnnnn
zzzzzzzzzz

34% des Francais chauffent leur logement au-dela de 19°C

A quelle température votre logement est-il chauffé ?
Q85 - Base totale, n=4000

Q83 - Avez-vous la possibilité de contrdler le

Moyen ne : 19,7°C chauffage dans votre logement ?
30%
m QOui = Non

22%
17%
9%
8% ’ 8%
4%
° 3%
NSP Logements non 17°C ou moins 18°C 19°C 20°C 21°C 22°C ou plus
chauffés
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Les normes en matiére de températures ne varient pas de maniére significative en
fonction des principales caractéristiques sociodémographiques des ménages

A quelle température votre logement est-il chauffé ?
Q85 - Base totale, n=4000

Température moyenne du logement en fonction de Température moyenne du logement en fonction du
niveau de vie (revenus mensuels nets par unité de

I'age
jon)
Moins de 1000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et  Entre 2000€ et  Plus de 2500€

35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans
1500€ 2000€ 2500€

18-24 ans 25-34 ans

Température moyenne du logement en fonction de la Température moyenne du logement en fonction du type de
logement

taille de I'agglomération de résidence
n n
19,7 19,6 19,8

Maison individuelle Maison située dans Appartement dans Appartement dans Appartement dans
un lotissement  un grand immeuble un immeuble de  un petit immeuble

taille intermédiaire

hors lotissement

Communes 2.000 2 20.000  20.000 a 100.000 100.000 habitants Agglomération
rurales habitants habitants et plus parisienne
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nette majorité des Francais

Lorsque vous étes chez vous, durant les périodes de froid, vous avez tendance a.. ?

Q86 - Base totale, n=4000

m D'abord vous habiller plus chaudement
m D'abord augmenter le chauffage
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Pour quelles raisons avez-vous tendance a d’abord vous habiller plus chaudement chez vous lors des périodes de froid
?

Q87 - Base : déclarent en priorité s’habiller plus chaudement durant les périodes de froid, n= 3433

m En premier En deuxieme En troisieme ST Q88 - Le fait de d’abord vous habiller plus

chaudement est plutét...
Pour limiter vos dépenses liées au chauffage 7% 84%

m Un choix ®Une contrainte

| Pour préserver |'environnement 13% 47% 39% i

de I'ensemble

1% 28% dela
population

Parce que vous trouvez ca plus agréable

Parce que votre systéme de chauffage fonctionne

() o, (o)
mal et/ou votre logement est mal isolé B 3% 17%

5%

Votre entourage n‘aime pas avoir trop chaud 2 5% 13%
Autres I
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Qu'ils soient contraints ou choisis, les comportements liés a la limitation du
chauffage résultent avant tout de considérations économiques

Pour quelles raisons avez-vous tendance a d’abord vous habiller plus chaudement chez vous lors des périodes de froid
?
Q87 - Base : déclarent en priorité s’habiller plus chaudement durant les périodes de froid par choix, n= 2517 / par contrainte, n=916

Pour limiter vos dépenses liées au chauffage

Par habitude

Parce que vous trouvez ca plus agréable

Votre entourage n‘aime pas avoir trop chaud

Parce que votre systeme de chauffage fonctionne
mal et/ou votre logement est mal isolé m S'habillent plus chaudement par choix

Autres S'habillent plus chaudement par contrainte
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Les habitudes en matiére de chauffage : segmentation de la population

Les habitudes en matiére de chauffage : segmentation de la population

Base totale, n = 4000

Ont I’'habitude d’augmenter le chauffage au-dela de 19°C
plutét que de s’habiller plus chaudement

Ont I'"habitude d’augmenter le chauffage (19°C max) plutot
que de s’habiller plus chaudement

26%

S'habillent plus chaudement par contrainte

S'habillent plus chaudement par choix sans lien avec le sujet
environnemental

S'habillent plus chaudement par habitude

S'habillent plus chaudement par souci environnemental
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Dans un cas sur trois, les personnes qui n‘ont pas la possibilité de maitriser le
chauffage dans leur logement ont le sentiment qu’il n’est pas suffisamment chauffé

Concernant vos habitudes en matiére de chauffage, vous Concernant le chauffage dans votre logement, vous diriez que
diriez que ... ?

?
Q89 - Base : a la possibilité de modifier la température dans son Q91 - Base : n‘ont pas la possibilité de modifier la température dans leur
logement, n=3566 logement, n=434

58%

76%

Vous chauffez votre logement comme il faut, ni trop, ni trop peu . : : .

Votre logement est chauffé comme il faut, ni trop, ni trop peu
m VVotre logement n’est pas suffisamment chauffeé
m VVotre logement est trop chauffé

m \/ous avez tendance a ne pas chauffer suffisamment votre logement

m \Vous avez tendance a trop chauffer votre logement
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Seuls 7% des Francgais ont le sentiment de chauffer de maniére excessive quand
20% estiment a l'inverse que leur logement n’est pas suffisamment chauffé

Concernant [vos habitudes en matiére de chauffage |/ le chauffage dans votre logement], vous diriez que ... ?
Q89 et Q917 - Base totale, n=4000

Perception de son niveau de chauffage selon la température de son logement

5%

m Votre logement
n‘est pas
suffisamment
chauffé

71%
Votre logement est

O,
80% chauffé comme il

83% . .
74% 80% faut, ni trop, ni

trop peuv
63%
m Votre logement est
trop chauffé

47%

. . 24%
Logement chauffé comme il faut o o
L ES e

m Logement insufisamment chauffé
m Logement trop chauffé 17°C ou 18°C 19°C 20°C 21°C  22°Cou plus
moins
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Malgré un sentiment relativement répandu de ne pas se chauffer suffisamment, les
anticipations en matiére de chauffage sont plus fréquemment a la baisse qu’a la hausse

Concernant la température a laquelle vous chauffez votre logement I'hiver, au cours des prochaines années, envisagez-

vous de...
Q90 - Base : a la possibilité de modifier la température dans son logement, n=3566

3%

Conserver vos habitudes actuelles (ne pas chauffer plus ni
moins)
m Baisser la tempeérature de chauffage de votre logement

® \/OuUs ne savez pas
m Augmenter la température de chauffage de votre logement

74%
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Les jeunes sont les plus nombreux a envisager une baisse de la température a
laquelle ils chauffent leur logement

Concernant la température a laquelle vous chauffez votre logement |'hiver, au cours des prochaines années, envisagez-

vous de...
Q90 - Base : a la possibilité de modifier la température dans son logement, n=3566

Part envisageant de baisser la température de
chauffage de son logement dans les prochaines
années en fonction de I'age

45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans

Part envisageant de baisser la température de
chauffage de son logement dans les prochaines
années en fonction du type de logement

Une maison
individuelle hors
lotissement

Une maison située
dans un lotissement

Un appartement dans Un appartement dans

un immeuble de
moins de 6 étages

un immeuble de plus
de 6 étages

Part envisageant de baisser la température de chauffage de
son logement dans les prochaines années en fonction du
niveau de vie (revenus mensuels nets par unité de
consommation)

Moins de 1000€ Entre 1000€ et 1500€Entre 1500€ et 2000&ntre 2000€ et 2500€  Plus de 2500€

Part envisageant de baisser la température de
chauffage de son logement dans les prochaines
années en fonction de la température de leur

logement
17°C ou moins 18°C 19°C 20°C 21°C 22°C ou plus
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Plus d'un ménage sur six en France équipé d’un systéme de climatisation

Disposez-vous, dans votre résidence principale, d'un systéme de climatisation ?

Q92 - Base totale, n=4000

Qui 8%
18%
82%
m Oui, dans plusieurs pieces Oui, dans une seule piece Non
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Dans prés d’un cas sur trois, le fait de ne pas avoir installé de systeme de climatisation est
associé a une préoccupation environnementale

Pour quelles raisons ne disposez-vous pas chez vous d’un systéme de climatisation ?

Q98 - Base : ne disposent pas de climatisation au domicile, n= 3251

B En premier En deuxieme En troisieme Q99 - Le fait de ne pas disposer de systéeme

de climatisation est plutot...
Pour des raisons économiques

10% 53%

m Un choix ®Une contrainte

Vous n’en avez pas besoin 7% 52%
[ . ; . )
i Vous utilisez d’autres moyens pour rafraichir votre oy !
i logement 24% :
L NNV -vocvecrecyeeyecyeeyemyempesyypp ey ———————— ’
I’ """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" \‘I
] Pour préserver I'environnement 24% i
1 1

____________________________________________________________________________________________________________________________

de I'ensemble
de la
population

Vous ne trouvez pas la climatisation agréable 6% 23%

Votre entourage n’aime pas la climatisation 2% 6%

Pour des raisons de santé 4% 10%

Autres 79 2% 12%
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Le sentiment de contrainte lié a I'absence de climatisation : des considérations
principalement économiques

Pour quelles raisons ne disposez-vous pas chez vous d’un systéme de climatisation ?

Q98 - Base : ne disposent pas de climatisation au domicile, n= 3251

Vous n’en avez pas besoin

Pour des raisons économiques

_______________________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________________

( . L '
' Vous utilisez d’autres moyens pour rafraichir _ 28% ]
: votre logement i

_______________________________________________________________________________________________________________________

_ 1% m Ne disposent pas de climatisation par choix
Pour des raisons de santé
. . o 6% Ne disposent pas de climatisation par
Votre entourage n‘aime pas la climatisation - . contrainte

Avutres
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11% des personnes qui disposent d'une climatisation l'vtilisent toute I'année ou presque

Vous utilisez généralement votre climatisation ... ? Et généralement, vous utilisez votre climatisation .. ?

Q93 - Base : disposent d’une climatisation, n=749 Q94 - Base : disposent d’une climatisation et ['utilisent, n=674

54%

35% 38%

° 1%
16% 9% 6%

10% o5 1% 1] s R
De maniére trés Uniquement la Durant les heures Toute la journée Tout le temps
ponctuelle pour nuit les plus chaudes (le jour et la nuit)
rafraichir un peu de la journée

Jamais Uniquement 2 ou 3 mois dans La moitié de  Toute I'année votre logement
durant les pics I'année I'année la plus ou presque
de chaleur chaude
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La climatisation : 26°C ou plus dans seulement 1 cas sur 5

A quelle température paramétrez-vous généralement votre systéme de climatisation ?

Q95 - Base : disposent d‘une climatisation et l‘utilisent (hors nsp), n=601 — Réponses libres

21%
Moyenne : 23/1°C 20%
15%
1%
9%
8%
4% 4% 4%

15°Cou 16°C 17°C 18°C 19°C 20°C 21°C 22°C 23°C 24°C 25°C  26°Cet
moins plus
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L'usage de la climatisation : segmentation de la population

L'usage de la climatisation : segmentation de la population
Base totale, n = 4000

Utilisent leur climatisation régulierement lorsqu’il fait chaud

;:f Utilisent leur climatisation ponctuellement lorsqu’il fait chaud
(o]
20% Disposent d'une climatisation mais ne I'utilisent jamais

N’ont pas de climatisation mais aimeraient en avoir (par contrainte)

N’‘ont pas de climatisation par choix sans lien avec le sujet environnemental

N‘ont pas de climatisation parce qu’ils utilisent d’autre moyens pour se
rafraichir

N‘ont pas de climatisation par soucis environnemental
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.........

recours trop fréquemment, un chiffre qui monte a pres de 25% parmi ceux qui l'utilisent

toute la journée, voire toute la nuit

Concernant vos habitudes en matiére de climatisation, vous

diriez que ... ?
Q96 - Base : disposent d’une climatisation, n=749

76%

Vous climatisez votre logement comme il faut, ni trop, ni
trop peu

m \Vous avez tendance a ne pas utiliser suffisamment la
climatisation

Perception de son usage de la climatisation selon la
fréquence d’utilisation

Q96 - Base : disposent d’une climatisation et |'utilisent (hors nsp),

n=601

B
86% 85%

60%

70%

-m—

Toute letemps  Toute lajournée Durantles heures Uniquement la
(le jour et la nuit) les plus chaudes nuit
de la journée

B Vous avez tendance a trop utiliser la climatisation

I

77%

De maniére treé
ponctuelle pou
rafraichir un pe
votre logement

Vous climatisez votre logement comme il faut, ni trop, ni trop peu

B Vous avez tendance a ne pas utiliser suffisamment la climatisation
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Seuls 3% envisagent d’augmenter leur usage de la climatisation a I'avenir

Concernant votre usage de la climatisation, au cours des prochaines années, envisagez-vous de..

Q97 - Base : disposent d‘une climatisation, n=749

72%

3%

Conserver votre usage actuel
m Réduire votre usage de la climatisation
® \/Ous ne savez pas
m Augmenter votre usage de la climatisation
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Plus d'un Francgais sur quatre souffre fréquemment de la chaleur dans leur logement
durant |I'été

Diriez-vous que l'hiver, il vous arrive de souffrir du froid
dans votre logement ?
Q7100 - Base totale, n=4000

Diriez-vous que |'été, il vous arrive de souffrir de la chaleur

dans votre logement ?
Q7100 - Base totale, n=4000

10%
: 19% .
Oul, une Oul, une
bonne partie bonne partie
ou toute la ou toute la
30% saison saison
16% 26%
40%
m QOui, toute la saison m Oui, toute la saison
Oui, une bonne partie de la saison Oui, une bonne partie de la saison
Qui, parfois Qui, parfois
= Non, ou seulement de maniére exceptionnelle m Non, ou seulement de maniere exceptionnelle
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Les populations jeunes et urbaines sont les plus nombreuses a dire souffrir de

la chaleur et du froid au sein de leur logement

Diriez-vous que [ I"hiver, il vous arrive de souffrir du froid [ I’été, il vous arrive de souffrir de la chaleur] dans votre

logement ?
Q7100 - Base totale, n=4000

Part déclarant souffrir du froid ou de la chaleur au sein de leur
logement selon I'age

42%
34% i
21% 22% o ° o o
17% 10% 17% 10% 14%

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

m Souffrent du froid en hiver m Souffrent de la chaleur en été

Part déclarant souffrir du froid ou de la chaleur au sein de leur
logement selon le niveau de vie du foyer (revenus mensuels nets par
uC)

16%

9%

Moins de 1000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1500€ 2000€ 2500€

m Souffrent du froid en hiver m Souffrent de la chaleur en été

Part déclarant souffrir du froid ou de la chaleur au sein de leur
logement selon le niveau de vie et la position par territoire

o 17%
6. 8%

Ruraux aisés

Urbains Urbains Urbains aisés Ruraux Ruraux
modestes  intermédiaires modestes  intermédiaires

m Souffrent du froid en hiver m Souffrent de la chaleur en été

Part déclarant souffrir du froid ou de la chaleur au sein de leur logement
selon le niveau de vie et la position par territoire

15% 15%

Communes Petits et Couronnes Grands pdles  Villes centres Paris intramuros
hors attraction moyens pdles  périurbaines urbains des métropoles
des villes urbains

m Souffrent du froid en hiver m Souffrent de la chaleur en été
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Une pratique des « écogestes » trés répandue

A quelle fréquence, en général, accomplissez-vous personnellement les actions suivantes dans votre vie quotidienne ?
Q71017 - Base totale, n=4000

Non concerné Vous ne savez pas Jamais ou presque Parfois Souvent Toujours ou presque

Eteindre les lumiéres en quittant une piéce ”t° 10% 86%
Faire sécher le linge a I'air libre 8% 21% 59%
Faire tourner le lave-linge ou le lave-vaisselle a pleine charge 8% 22% 58%
Arréter le chauffage en cas d’absence de plus d'une journée de votre logement 10% BN LA 51%
Baisser le chauffage la journée quand vous n’étes pas chez vous 10% 17% 49%
Baisser le chauffage la nuit 1% 16% 45%

Laver les vétements a basse température (30° ou moins) I 8% 18% 25% 42%

Couper le mode veille des appareils électroménagers [ électroniques (téléviseur,
P PP gers / ques ( 22% 20% 19% 35%

ordinateurs, etc.)
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La perception d'une pratique excessive : des populations différentes selon les
sujets

% d’individus considérant simultanément qu’ils ont une pratique excessive de la voiture/de la consommation de

viande/de I'achat de vétements
Base totale, n = 4000

de |  les individ . ils wtili f . PP o, cstimant qu'ils font un % estimant qu'ils % estimant qu'ils
Note e lecture : p[f.l'ml es individus estimant qu'ils utilisent trczp eur vo:turc-f{ % o q : consomment trop de achétent trop de
ont également I'impression de trop manger de viande, et 22% pensent qu’ils usage excessif de la voiture
acquiérent trop de vétements (14% de la population)

Pratique excessive 100% 28% 22%

Voiture Pratique raisonnée 0% 69% 76%
Pratique insuffisante 0% 3% 2%

Pratique excessive 30% 100% 21%

Pratique raisonnée 58% 0% 70%
Pratique insuffisante 13% 0% 9%

Pratique excessive 22% 21% 100%
Vétements Pratique raisonnée 65% 63% 0%

Pratique insuffisante 13% 16% 0%
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Des pratiques percues comme relevant d’un choix dans la majorité des cas

Avoir des pratiques ou usages adaptés a ses besoins, excessives, ou insuffisantes - Décomposition des pratiques
Base : individus concernés par chaque pratique, bases multiples

B Un choix B Une contrainte

94% 93%

84% . 83%
74% 8% 3y 75%
27% 25%
o, (s
22% 17%
6% 7%
- & i & &’ &

© D 2 S
& RN A & ?
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Pratiques sobres : les raisons économiques I'emportent sur les considérations
environnementales

Avoir des pratiques sobres pour des raisons économiques ou liées a I’'environnement - Décomposition des pratiques
Base : individus concernés par chaque pratique, bases multiples

B Raisons économiques B Raisons liées a I'environnement
84%

76% 73%

61%

>6% 53%
o, (]
48% >1% 50%

43% 44%

35%

Ne pas Se déplacer Partir en Ne pas Acheter son Conserver son  Limiter sa Limiter le Ne pas Privilégier le Réparer autant
posséder de fréquemment vacancesen prendrel'avion smartphones  téléphone consommation chauffage  disposerd'un marchédela que possible
voiture apiedoua train, vélo, car, d'occasion ou portable au de viande systeme de seconde main les produits
vélo covoiturage reconditionné moins 5 ans climatisation possédés
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Une tendance dominante a considérer ses pratiques appropriées au regard de ses

besoins

Avoir des pratiques ou usages adaptés a ses besoins, excessives, ou insuffisantes

Base :

individus concernés par chaque pratique, bases multiples

34 |

83%

Usage de la voiture
pour les
déplacements du
quotidien

B Pratiques insuffisantes Pratiques adaptées a ses besoins

21%
82% 76% 62%
81% ) > 76%
58%
P s i
T o |
Usage de |'avion Changementde  Consommation de Taille du logement Habitudes en Habitudes en
téléphone portable viande matiere de matiere de

chauffage (individus chauffage (individus
ayant la maitrise du n'ayant pas la
chauffage) maitrise du
chauffage)

B Pratiques excessives

76%

Habitudes en
matiére de
climatisation

73%

Habitudes en
matiére d’achats de
vétements
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Conception du « Bien vivre » et valeurs consuméristes — A retenir

- Malgré une posture tres critique vis-a-vis de la place qu‘occupe la consommation dans les modes de vie actuels, les
Frangais continuent a associer massivement le fait de « bien vivre » a la possession de biens matériels. 84%
considerent qu'il est nécessaire pour bien vivre de posseder une voiture. 82% une television. 81% un smartphone...

- Interroges sur le niveau de leur pouvoir d'achat, seuls 7% des Francais estiment qu'ils pourraient vivre avec un peu
mMoins sans que cela nuise a leur qualité de vie.

- Malgre une aspiration répandue a passer « davantage de temps a profiter de la vie », interroges sur leur propre
choix s'ils avaient la possibilité de revoir leur eéquilibre entre vie professionnelle et temps libre, la part des
répondants qui sacrifierait du temps libre pour disposer de plus d'argent (26%) est plus de deux fois supérieure a
celle qui choisirait a I'inverse de réduire un peu leurs revenus pour disposer de davantage de temps libre (12%).

- Si les Francais sont 83% a adhérer a l'idée selon laquelle « aujourd’hui, en France, les gens consomment trop ».
Interrogés sur leur propre situation (« et vous personnellement, au niveau de votre foyer, diriez-vous que vous
consommez trop ? »), seuls 28% tendent toutefois a se sentir personnellement concernés par ces pratiques de
consommation excessives.

- Interrogées sur le revenu minimum dont ils auraient besoin pour « bien vivre » (a I'échelle de leur foyer), les Francais
répondent en moyenne 2414€ par mois - soit environ 8% de moins du revenu moyen actuel (2618€). Cette
estimation du revenu « minimum pour bien vivre » est tres fortement corrélée aux revenus effectifs des ménages.
Plus on est aisé, plus on a tendance a considérer avoir besoin d’'un niveau de vie important pour satisfaire ses
besoins. Alors que les catégories les plus précaires de la population disent qu’elles pourraient « bien vivre » avec un
revenu d’'un peu moins de 17100 euros, celles qui sont les plus aisées estiment ce niveau de revenus nécessaire pour «

bien vivre » a environ 4 800 euros.
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Satisfaction a I'égard de la vie menée : 6,7 sur 10

Sur une échelle de 0 a 10, dans quelle mesure étes-vous globalement satisfait(e) de la vie que vous menez ?

Q124 - Base totale, n = 4000

Insatisfait(e Satisfait(e)s
)s 63%
37%
259, Moyenne
6,7
50%
m Tres satisfaits [9-10] Plutot satisfaits [7-8]
Plutot insatisfaits [5-6] m Tres insatisfaits [0-4]
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La dimension sociale, nettement en téte des éléments déterminants de la qualité de vie

Parmi les éléments suivants, quels sont ceux qui vous semblent les plus importants pour avoir le sentiment de bien

vivre au quotidien ?
Q125 - Base totale, n = 4000

Pouvoir passer beaucoup de temps avec sa famille, ses proches

Disposer de temps pour soi, pour ses loisirs, etc.

Avoir des personnes dans son entourage sur lesquels on peut compter

Bien gagner sa vie, pouvoir acheter ce dont on a envie

Vivre a proximité de la nature

Avoir un travail ou une activité stimulante, dans lequel vous vous épanouissez
personnellement

Pratiquer régulierement des activités qui vous passionnent

Avoir une vie sociale bien remplie

Autres

B En premier

En deuxieme

26%

14%

14%

12%

1%

9%

8%

6%

| 2

6%

17%

12%

10% 32%

10% 31%

9%  28%

10% 28%

18%

En troisieme

13%

42%

47%

56%

Dimension
sociale

Dimension matérialiste

Le cadre de vie

Les activités
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Un attachement encore marqué aux produits de consommation caractéristiques du
développement de la modernité et de la consommation de masse

Dans votre vie actuelle, les éléments suivants vous sont-ils plutdot nécessaires (vous ne pourriez pas vous en passer)
ou plutdt superflus (vous pourriez vivre sans et tout de méme considérer « bien vivre ») ?

Q126 - Base totale, n = 4000
Superflu Disposer d’un grand centre commercial a proximité de chez soi 44% 56%

Manger des fruits et |égumes exotiques (avocat, banane, ananas,

Posséder son propre lave-linge 89% 1% 38% 62%

Posséder une voiture 84% 16% . Y 37% 63%
métropolitaine

Posséder une télévision 82% 18% Manger de la viande tous les jours ou presque 30% 70%

Disposer d’un smartphone 81% 19% EZLSJ(\)/F:r louer ou emprunter une voiture quand vous en avez 30% 70%

|

Avoir un pouvoir d’achat qui permette de s'acheter ce dont on a 75% 259 Avoir un abonnement a des plateformes de streaming vidéo 28% 72%

envie Netflix, Prime vidéo, ...

Avoir un jardin 74% 26% Etre en t-shirt toute I'année dans son logement 28% 72%

Vivre dans un logement de plus de 25 m? par personne 72% 28% Pouvoir accéder a une connexion mobile 5G en dehors de chez 29% 78%
VOUs

Manger d’autres produits exotiques (thé, chocolat, café...) 71% 29% Posséder une voiture de grande taille 22% 78%

Vivre dans une maison individuelle 70% 30% Se déplacer en avion 20% 80%

Etre propriétaire de son logement 69% 31% Eouvoir se faire livrer ses achats sur Internet en moins de 24 17% 83%

eures

Avoir acces a des transports en commun a moins de 10 minutes a o o i - ] )

nied 66% 34% Faire du shopping plusieurs fois par mois 14% 86%

Manger les fruits et légumes dont on a envie, quelle que soit la 51% 49% ]

saison ° ° Acheter de nouveaux vétements a chaque changement de saison 13% 87%

Pouvoir partir en vacances ou en week-end en train 45% 55% Disposer d’'un modéle de smartphone de moins de 2 ans 13% 87%
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Un effet générationnel a I'ceuvre dans I'attachement aux différentes pratiques de
consommation

Dans votre vie actuelle, les éléments suivants vous sont-ils plutdot nécessaires (vous ne pourriez pas vous en passer)
ou plutdt superflus (vous pourriez vivre sans et tout de méme considérer « bien vivre ») ?

Q126 - Base totale, n = 4000
% nécessaire en fonction de I'age

Posséder une voiture de grande taille 16% 32% 29% 23% 15% 13%

Posséder une voiture 77% 84% 84% 82% 86% 88%
Posséder une télévision 68% 78% 83% 83% 85% 90%
Posséder son propre lave-linge 81% 86% 90% 89% 92% 95%
Faire du shopping plusieurs fois par mois 21% 16% 1% 14% 13% 9%

Disposer d’un smartphone 90% 87% 83% 80% 76% 74%

Avoir un abonnement a des plateformes de

. s 49% 43% 34% 24% 17% 9%
streaming vidéo
Pouvoir se déplacer en avion 26% 24% 18% 17% 20% 17%
Palrtlr en vacances en dehors de la France 48% 52% 39% 34% 31% 25%
métropolitaine
Pouvoir partir en vacances ou en week-end en train 61% 53% 41% 41% 40% 37%
Manger de la viande tous les jours ou presque 34% 35% 34% 29% 26% 23%
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Des clivages territoriaux dans la conception du « bien vivre »

Dans votre vie actuelle, les éléments suivants vous sont-ils plutdot nécessaires (vous ne pourriez pas vous en passer)

ou plutdt superflus (vous pourriez vivre sans et tout de méme considérer « bien vivre ») ?
Q126 - Base totale, n = 4000

% nécessaire en fonction de la taille de I'agglomération de résidence

2.000 a 20.000 20.000 a 100.000 Plus de 100.000 Agglomération

Communes rurales habitants habitants habitants parisienne

Posséder une voiture 93% 91% 85% 81% 68%

Avoir accés a des transports en commun a moins de 10 minutes a

Sied 49% 54% 65% 77% 84%
Disposer d’un grand centre commercial a proximité de chez soi 37% 37% 47% 51% 48%
Pouvoir se faire livrer ses achats Internet en moins de 24 heures 12% 14% 18% 20% 20%
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Un niveau d’exigence de ce qui est nécessaire pour bien vivre plus élevé parmi les
catégories les plus aisées financiérement

Dans votre vie actuelle, les éléments suivants vous sont-ils plutdot nécessaires (vous ne pourriez pas vous en passer)

ou plutdt superflus (vous pourriez vivre sans et tout de méme considérer « bien vivre ») ?
Q126 - Base totale, n = 4000

% nécessaire en fonction du niveau de vie du ménage (revenus mensuels nets par unité de consommation)

Moins de 1000€ | UC Entre 100%=€Cet 1500€ [ | Entre 150('6€Cet 2000€ [ | Entre 200(;)1€Cet 2500¢€ / Plus de 2500€ / UC

Av0|r.un pouvoir d’achat qui permet de s’acheter tout ce dont o 20% 73% 76% 77% 83%

Posséder son propre lave-linge 82% 90% 92% 93% 94%

Posséder une voiture 75% 85% 88% 89% 88%

Se déplacer en avion 14% 17% 19% 25% 37%
Partir en vacances en dehors de la France métropolitaine 31% 33% 41% 4% 52%
Vivre dans un logement de plus de 25m? par personne 65% 70% 76% 80% 81%
Etre propriétaire de son logement 56% 64% 74% 83% 85%
Vivre dans une maison individuelle 67% 68% 72% 74% 71%
Manger de la viande tous les jours ou presque 36% 31% 30% 24% 23%

Faire du shopping plusieurs fois par mois 17% 12% 15% 14% 9%

Q)
o
>
<
D

Disposer d'un smartphone de moins de 2 ans 18% 10% 11% 12% 10%
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La recherche de pouvoir d’achat excede celle de temps libre dans les arbitrages des
Francais

Vous-méme, si vous aviez le choix entre plus d’argent ou plus de temps libre, vous choisiriez... ?

Q127 - Base totale, n = 4000

Evolution de I’équilibre temps/argent

W Moins de temps
libre mais plus
d‘argent

Mon équilibre entre
temps libre et

0,
62% 61% 58% 49% 62% argent me convient
40%

62%

m Moins d’argent
mais plus de temps
m Moins d'argent mais plus de temps libre libre

m Moins de temps libre mais plus d’argent
Votre eéquilibre entre temps libre et argent vous convient 2012 2013 2015 2016 2021 2023

2012 : Observatoire des consommations émergentes, vague 11 2013 : Observatoire des consommations émergentes, vague 2
1 2015 : Observatoire des consommations émergentes, vague 3 1 2016 : Observatoire de la qualité alimentaire, vague 11 2021 : Observatoire éthique et qualité, vague 195
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Seuls 7% des Francais considérent qu’ils pourraient réduire un peu leur pouvoir

AN

d'achat sans que cela nuise a leur qualité de vie

Concernant votre propre situation, diriez-vous que... ?

Q128 - Base totale, n = 4000

Part considérant avoir un pouvoir d'achat trop
faible
selon l'age

45%
m VVotre pouvoir d'achat est trop faible pour avoir une qualité de vie satisfaisante
48% 54% 52% 53%

Votre pouvoir d'achat est a un niveau qui vous convient bien

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

® VVous pourriez réduire un peu votre pouvoir d’achat sans que cela nuise a votre
gualiteé de vie
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Une appréciation du revenu minimum pour bien vivre corrélée au niveau des revenus
actuels

Selon vous, quel est le revenu net mensuel (aprés impot sur le revenu) a I’échelle de votre foyer en dessous duquel

vous ne pourriez pas personnellement « bien vivre » ?
Q129 - Base totale, n = 4000

Revenu minimum pour bien vivre en fonction
des revenus effectifs du foyer

Revenus effectifs 2618€
16% [l 20% [l 17% 16% oss 1224 1388 1582~ 2552¢
W W w w & 3 &

3139€

Moins de 1000
1000¢€ - 1499
1500€ - 1999
2000€ - 2499
2500€ - 2999
3000%€ - 3999
4000%€ - 4999
5000€ ou plus

W W
o o
o o
© o
3 i
o &
R o
0 ©
=

1001€ - 1200€
1201€ - 1500€
1501€ - 2000€
2001€ - 2500€
2501€ - 3000€
3001€ - 4000€
4001€ - 6000€
Plus de 6000€

Revenu net mensuel moyen du foyer en dessous duquel
les Francgais considerent qu’ils ne pourraient pas « bien
vivre » : 2414€
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Une appréciation du revenu minimum pour bien vivre corrélée au niveau des revenus
actuels (par unité de consommation)

Calcul du revenu minimum nécessaire pour « bien vivre » par unité de consommation
Mesuré a partir de Q129 - Base totale, n = 4000

Revenu minimum pour bien vivre [ UC en

fonction des revenus effectifs [ UC ’
Revenu [ UC effectif /
768
1444
1967 2008
18% 1% Il 17% [l 10% 1% 1252 1755 1783
O O @] (@] O O O O
> > o] ]

750

Moins de 750€ /U

Entre 750 et 1000€ / UC
Entre 1000€ et 1250€ /
Entre 1250€ et 1500¢€ /
Entre 1500€ et 1750€ /
Entre 1750€ et 2000€ / U
Entre 2000€ et 2250€ / U
Entre 2250€ et 2500€ / U
Entre 2500€ et 3000€ / U

3000€ / UC ou plus

Moins de 750€
Entre 750 et
1000€
Entre 1000€ et
1250€
Entre 1250€ et
1500€
Entre 1500€ et
1750€
Entre 1750€ et
2000€
Entre 2000€ et
2250€
Entre 2250€ et
2500€
Entre 2500€ et
3000€
3000€ ou plus

Revenu net mensuel moyen par unité de consommation en dessous
duquel les Francais considerent qu’ils ne pourraient pas « bien
vivre » : 1517€
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Une appréciation du revenu minimum pour bien vivre qui varie selon les caractéristiques

sociodémographiques des individus

Selon vous, quel est le revenu net mensuel (aprés impot sur le revenu) a I’échelle de votre foyer en dessous duquel

vous ne pourriez pas personnellement « bien vivre » ?
Q129 - Base totale, n = 4000

Revenu minimum (en €) pour bien vivre selon la
composition du foyer

1659 1901 2743

Ménages d'une Familles Couples sans enfant ~ Couples avec
personne monoparentales enfants

Revenu minimum (en €) pour bien vivre selon la catégorie
socioprofessionnelle

u 2828 2351 2357

CSP+ CSP= CSP- Retraités

Revenu minimum (en €) pour bien selon le niveau de

dipléme
2079 ! 2431 ! 2938 2751
Sans dipléme,  CAP, BEP Baccalauréat  Bac+2 ou Bac+4 ou Supérieur a
CEP ou BEPC Bac+3 Bac+5 bac+5

Revenu minimum (en €) pour bien vivre selon la position
dans le territoire

2397 2722 E 2472 m 2387

Paris Villes centres Grands pdles Couronnes Petits et Communes
intramuros des urbains périurbaines moyens poles hors
métropoles urbains  attraction des
villes
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Pour 70% des Francais, I'idée de bien vivre ne s'oppose pas a celle de la sobriété

Pourriez-vous mener une « bonne vie », une vie accomplie, en consommant peu, seulement ce qui vous est nécessaire ?
Q130 - Base totale, n = 4000

% « Oui, tout a fait » selon I'dge

QOui
70%
21% 20% 19% 22% 13% 14%

18-24 ans  25-34ans 35-44ans 45-54ans 55-64 ans 65-75ans

Non
24%

21%

% « Oui, tout a fait » selon le niveau de vie du foyer
(mensuels nets par UC)

Moins de 1000€  Entre 1000€ Entre 1500€ Entre 2000€ Plus de 2500€
et 1500€ et 2000€ et 2500€

m Qui, tout a fait
Oui, plutdt

Non, pas vraiment

52%

m Non, pas du tout

Sans opinion 26%
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Un discours critique a I'égard des logiques consuméristes répandu

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les affirmations suivantes ? En France..

Q1317 - Base totale, n = 4000

Pas du tout d'accord Plutét pas d’accord Sans opinion Plutét d'accord Tout a fait d’accord

On a tendance a accorder trop d'importance a la consommation matérielle 12% HQ%S% 50% 83%
z ® 'a profiter isi
Les gens passent trop de temps a consommer plutét qu’a profiter des plaisirs 13% Em%e% 0% 81%

simples de la vie

Notre maniere de consommer est nuisible a I'environnement 17% z 12% 7% 43% 77%

g I'argent plutd rofiter I
Les gens passent trop de temps & gagnsirede argent plutdt que de profiter de la 24% N 44% 67%
La croissance de la consommation est mghspensablg pour assurer la qualité de 46% BT T R o A 40%
vie de la population frangaise
‘i ion ien r compenser fair
Heureusement qu'ily ala consomm:’lcaci)Sirde biens pour compenser et se faire 51% 32% 12% 319 37%

Consommer beaucoup de biens matériels rend plus heureux 7% 36% 8% 12% H 16%
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Un rapport critique a la publicité

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les affirmations suivantes ?
Q132 - Base totale, n = 4000

Pas du tout d'accord Plutét pas d’accord Sans opinion Plutét d'accord Tout a fait d’accord

La publicité est trop présente partout, tout le temps dans nos vies $26%3% 30% 87%

La publicité pousse a consommer de maniére excessive 1% 4% 39% 80%

La publicité est nécessaire pour fournir de lI'information aux consommateurs 30% 7% 31% (A 37%

La publicité est indispensable au bon fonctionnement de |'économie 32% 9%  23% I 28%
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Un réquisitoire plus souvent appliqué aux autres qu‘a soi-méme

La perception de sa consommation

Q133 & Q134 - Base totale, n = 4000

Q134 - Et vous personnellement, au niveau de votre foyer,

e - _ 5
I 4

Q133 - Diriez-vous qu’aujourd’hui, en France, les gens consomment trop *? .. -

diriez-vous que vous consommez trop *?

1%
o Oui Oui
10% 83 28
24%
o o
/6 /6
m Qui, tout a fait m Qui, tout a fait
Oui, plutdt Oui, plutdt
fe Non, plutét pas Non, plutét pas
(]
m Non, pas du tout 54% m Non, pas du tout
Sans opinion Sans opinion
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Un réquisitoire plus souvent appliqué aux autres qu‘a soi-méme

La perception de sa consommation
Q135 & Q136 - Base totale, n = 4000

Q135 - Et vous personnellement, au niveau de votre foyer,

- . 136 - Et pensez-vous que vous pourriez consommer moins ?
diriez-vous que vous consommez plus que la moyenne des Francais ? Q P 9 P

= Oui vous consommez
beaucoup plus que la
moyenne des Frangais
Oui, vous consommez un peu
plus que la moyenne des
Francgais
Non, vous consommez un peu
moins que la moyenne des
Francais 41%
= Non, vous consommez o Oui, plutét
beaucoup moins que la 35%
moyenne des Francgais Non, plutdt pas
54% Sans opinion

Ouvi
49%

13%

m Oui tout a fait

= Non, pas du tout

Sans opinion
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Le sentiment de culpabilité a I'achat

Vous arrive-t-il de ressentir un sentiment de culpabilité aprés avoir acheté des produits... ?
Q137 - Base totale, n = 4000

Non, pas du Oui, tout a fait Non concernés
tout

.. de mauvaise qualité 1% 7% 14% 14% 13% 20% 16%
q

.. qui se révelent inutiles 12% 6% 14% 12% 19%

.. qui sont fabriqués par des travailleurs mal payés ou

s 12% 8% 16% 14%
exploités
... qui nuisent a I'environnement 15% 9% 18% 15%
.. alimentaires que vous finissez par jeter a la poubelle 16% 9% 16% 14%

.. excessivement emballés 8% 15% 15%
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L'émergence de normes sociales écologiques qui valorisent les comportements
« écoresponsables »

Et vous arrive-t-il parfois de ressentir un sentiment de fierté ou de honte quant au fait de... ?
Q138 - Bases multiples

. o drindivi
sl el Entre-deux Sentiment de fierté Celleliize

honte concernés

Guide de lecture : pour chacun des

.. posséder une voiture 6% 37% 57% 86% items proposés, les répondants ont
été invités a positionner le sentiment

... e pas posséder de voiture 22% 29% 49% 14% qu’”s ressentaient sur une échelle en
7 points allant de la honte a la fierté

-~ prendre 'avion 14% 4% 42% 19% vis-a-vis de leurs pratiques. Seuls les

répondants concernés par les
pratiques étudiées ont été interrogés
(par exemple, seules les personnes
qui possedent une voiture ont été

... Ne pas prendre |'avion 11% 38% 51% 58%

.. changer de téléphone portable régulierement 22% 45% 33% 14%

. SRS AR HEESIEA R ehis 4% 16% 84% interrogé sur leur sentiment vis-a-vis
du fait de posséder une voiture). On
.. consommer de la viande 15% 47% 37% 97% observe ainsi que pour 6% des
, détenteurs de voitures, le sentiment
.. e pas consommer de viande 9% 8% 83% 3% de honte I’emporte sur la fierté. A

I'inverse, 57% ressentent un
sentiment de fierté quant au fait d’en
posséder une.

.. acheter des vétements d’occasion 7% 23% 70% 23%

... acheter uniquement des vétements neufs 12% 49% 40% 77%
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a fierté de consommer de la viande est plus grande chez les jeunes qui en

consomment, dans les foyers aux revenus modestes et chez les personnes qui se

situent a droite de I'échiquier politique

Et vous arrive-t-il parfois de ressentir un sentiment de fierté ou de honte quant au fait de... ?

Q138 - Base : consomment de la viande, n=3872

Sentiment vis-a-vis du comportement « consommer de la viande »

en fonction de |'age
55-64 ans 65-75 ans

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans
Honte m Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « consommer de la viande »
en fonction de la sensibilité politique

Ecologistes Gauche Centre Droite Extréme-droite Aucun parti
Honte W Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « consommer de la viande »
en fonction du niveau de vie du foyer (revenus mensuels nets par UC)

Moins de 1000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1500€ 2000€ 2500€

Honte m Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « consommer de la viande »
en fonction du niveau de diplébme

40%
Aucun dipléme ou au CAP, BEP Baccalauréat général, Dipldme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
colleges, DNB professionnel
Honte W Fierté
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La fierté de posséder une voiture décline avec lI'age, le niveau de vie et le niveau de

diplome

Et vous arrive-t-il parfois de ressentir un sentiment de fierté ou de honte quant au fait de... ?

Q138 - Base : possédent un véhicule au foyer, n=3461

Sentiment vis-a-vis du comportement « posséder une voiture »
en fonction de I'age

10% o, o, 7% % %

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans
Honte m Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « posséder une voiture »
en fonction de la position du territoire de résidence

9 7% 9 % 7%

16%

Paris Villes centres Grands pdles  Couronnes Petits et Communes
intramuros des urbains périurbaines moyens pdles hors attraction
meétropoles urbains des villes
Honte W Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « posséder une voiture »
en fonction du niveau de vie du foyer (revenus mensuels nets par UC)

1% . . . .

Moins de 1000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€
1500€ 2000€ 2500€

Honte m Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « posséder une voiture »
en fonction du niveau de diplédme

6% 61% 6%

Aucun dipléme ou au CAP, BEP Baccalauréat général, Dipldme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
colléges, DNB professionnel
Honte W Fierté
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La fierté d’acheter uniquement ses vétements neufs traverse la population, bien
qu’elle soit Iégerement plus importante parmi les plus modestes

Et vous arrive-t-il parfois de ressentir un sentiment de fierté ou de honte quant au fait de... ?

Q138 - Base : n‘achétent pas de vétement d’occasion, n=3044

Sentiment vis-a-vis du comportement « acheter uniquement des vétements Sentiment vis-a-vis du comportement « acheter uniquement des vétements neufs »
neufs » en fonction du niveau de vie du foyer (revenus mensuels nets par UC)

en fonction de I'age
45%

37% 44% 45% 43% 37%

Moins de 1000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et Plus de 2500€

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans 1500€ 2000€ 2500€
Honte mFierté Honte mFierté
Sentiment vis-a-vis du comportement « acheter uniquement des vétements Sentiment vis-a-vis du comportement « acheter uniquement des vétements neufs »
neufs » en fonction du niveau de dipléme
en fonction de la sensibilitapolitique
45%
22% 38% 36% 46% 38% Aucun dipléme ou au CAP, BEP Baccalauréat général, Diplédme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
Ecologistes Gauche Centre Droite Extréme-droite Aucun parti colleges, DNB profe55|onn<?l
Honte m Fierté

Honte B Fierté
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Le flygskam est plus fort chez les jeunes et parmi les diplomés du supérieur

Et vous arrive-t-il parfois de ressentir un sentiment de fierté ou de honte quant au fait de... ?

Q138 - Base : a pris l'avion au cours de |'année, n=776

Sentiment vis-a-vis du comportement « prendre l'avion »

en fonction de I'age

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans
Honte m Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « prendre I'avion »
en fonction de la sensibilité politique

Ecologistes Gauche Centre Droite Extréme-droite Aucun parti
Honte W Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « prendre |'avion »

en fonction du niveau de vie du foyer (revenus mensuels nets par UC)

Moins de 1000€ Entre 1000€ et Entre 1500€ et Entre 2000€ et  Plus de 2500€
1500€ 2000€ 2500€

Honte m Fierté

Sentiment vis-a-vis du comportement « prendre I'avion »
en fonction du niveau de diplédme

8% 9%
48% 53% 36% 39%

Aucun diplédme ou au CAP, BEP Baccalauréat général, Dipldme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
colléges, DNB professionnel
Honte W Fierté
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La notion de sobriété — A retenir

- Interrogés sur les mots et expressions qui leur viennent a l'esprit a I'évocation du terme « sobrieté », les répondants
y associent en premier lieu I'idée de « simplicité ». La notion « d’€économies » arrive en deuxieme position. Le terme
« énergie » est au troisieme rang du classement. « L'environnement » n‘est cité qu’en huitieme position, « I'€écologie »
qu'en seizieme position. La sobrieté est manifestement saisie dans une acception large par les Frangais — acception
qui depasse largement le strict champ militant.

- 41% des Francais attribuent au terme « sobriété » une connotation positive. 15% y voient a I'inverse un terme
negatif et 35% le décrivent comme un terme relativement neutre. Dans I'ensemble de la population, le positif
I'emporte donc assez largement sur le négatif.

- La maniere dont les individus appréhendent le concept de sobriété varie avec la contrainte budgetaire. Plus les

individus se sentent contraints sur le plan financier, plus ils tendent a avoir un sentiment partage vis-a-vis de la
notion de sobriete.

- 82% des Francais estiment suivre un mode de vie d'ores et déja sobre. Ces 82% se decomposent toutefois en une
large majorité (70%) qui décrivent leur mode de vie comme « plutdt sobre » (et sont donc nuanceés sur la question)
et seulement 12% qui le qualifient de « tout a fait sobre ».
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La sobriété : une connotation a dominante positive

Par rapport a la maniére dont est organisée la société, nos modes de vie et nos pratiques de consommation, on
entend de plus en plus souvent le terme de « sobriété ». Quels sont les mots et expressions qui vous viennent a

I’esprit a I’évocation de ce terme ?
Q139 - Base totale, n = 4000 — Question ouverte

Occurrence des termes les plus employés (en effectif)

Simple / simplicité¢ GGG 222
Economie(s) NN 212
Energie [ énergétique TN 194
Attention NI 127
Nécessaire NN 124
Besoin(s) NGNS 121

m Termes a connotation Réduction/ réduire GGG 121
e Environnement I 110
positive Restriction M OO
. . R Acheter IS
Termes a connotation a Raisonnable  EEEG—— s?:?
la fois positive et Exces N 90
ﬂégative Alcool NN 32
Expression neutre Mieux NN 80
Modération I 71
Ecologic NI 65
) Juste N 59
u Tgrmgs strictement Surconsommation SN 57
négatifs Gaspillage I 56
Responsable N 52
m NSP Respect I 49
Eviter I 48
Mode I 48
Limiter N 43
Superflu I 34
Essentiel N 33
I 33

Privation
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Les champs sémantiques de la sobriété

Par rapport a la maniére dont est organisée la société, nos modes de vie et nos pratiques de consommation, on
entend de plus en plus souvent le terme de « sobriété ». Quels sont les mots et expressions qui vous viennent a

I’esprit a I’évocation de ce terme ?

Q7139 - Base totale, n = 4000 - Réponses libres regroupées -

Nuage de mots des termes employés par ceux qui ont une vision positive de
la sobriété

acheter . attention ..besoin ...
ecologie . €CONOMIE

energetigue

environnement

economies

equilibre essentiel
eviter ., €XCES .. gaspillage juste . timiter
maniere mi_eux moderation
necessaire planete preserver
rroduits .. Faisonnable reduire
respect responsable
S'lmple simplement S]mpl1C]te superflu
stile o Vie .« VIVIE

Nuage de mots des termes employés par ceux qui ont une vision négative de

la sobriété
gouvernement ., hypocrisie
mode
pauvrete pouvoir
privation
restriction . restrictions . riches
societe .. surconsommation

vie
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termes les plus fréquemment évoqués au sein des ménages les plus contraints
financierement

Par rapport a la maniére dont est organisée la société, nos modes de vie et nos pratiques de consommation, on
entend de plus en plus souvent le terme de « sobriété ». Quels sont les mots et expressions qui vous viennent a

I’esprit a I’évocation de ce terme ?
Q139 - Base totale, n = 4000 — Question ouverte

Contrainte budgétaire Termes les plus employés en fonction du degré de contrainte budgétaire
cnergiefénergétiaue Rien/Avcur
Nécessaire 6% Simple/simplicité

Environnement Energie/énergétique

= On vit confortablement Simple/simplicité

___________________________

L ) Besoin Raisonnable
On arrive a s'en sortir
o _ Attention Responsable
28% On a du mal a s'en sortir
Acheter
= On ne s'en sort vraiment pas
, Exces Arnaque
= NSP ou refuse de répondre
Respect Attention
Raisonnable Nécessaire

m "On vit confortablement"

B "On ne s'en sort vraiment pas"
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La connotation assoc
budgétaire

LI 4 .

iée a la notion de sobriété corrélée au sentiment de contrainte

La notion de « sobriété » est-elle pour vous plutot positive ou plutét négative ?

Q1740 - Base totale, n = 4000

35%

m Positive
m Négative
Ni positive ni négative

m Sans opinion

Perception de la notion de sobriété en
fonction de la contrainte budgétaire

m Connotation positive m Connotation négative

On vit Onarriveas'en Onadumala on ne s'en sort
confortablement sortir s'en sortir vraiment pas
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La sobriété : une notion plus positive parmi les classes aisées et en ville

La notion de « sobriété » est-elle pour vous plutot positive ou plutét négative ?
Q1740 - Base totale, n = 4000

Perception de la notion de sobriété en fonction de I'age Perception de la notion de sobriété en fonction du niveau de vie du foyer
m Connotation positive m Connotation négative m Connotation positive m Connotation négative

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans Moins de 1000€ Entre 1000€ et 1500€  Entre 1500€ et Entre 2000€ et
2000€ 2500€

Perception de la notion de sobriété en fonction du lieu de résidence ' Perception de la notion de sobriété en fonction de la sensibilité politique

m Connotation positive m Connotation négative

52% 46% 38% 34% 68%
1

m Connotation positive m Connotation négative

53% 45%
o 1% 13% 12%
Paris Villes centres Grands pdles  Petits et Couronnes Communes
intramuros des urbains  moyens pdles périurbaines hors
métropoles urbains attraction des Ecologistes Gauche Centre Droite Extréme-droite Aucun parti

oLl
VAL
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82% des Francgais jugent leur mode de vie actuel d'ores et déja sobre

Si vous deviez qualifier votre mode de vie actuel, vous diriez qu’il est... ?

Q17417 - Base totale, n = 4000

16%

70%

Sobre
82%

m Tout a fait sobre
Plutdt sobre
Pas vraiment sobre

m Pas du tout sobre

Part jugeant son mode de vie « sobre» en fonction
du niveau de vie (mensuels nets par UC)

o 85%
80% 83%

61% 70% 75%

Moins de 1000€ Entre 1000€ Entre 1500€
et 1500€ et 2000€

B Tout a fait sobre

83%
76%

75%
71%

Entre 2000€  Plus de 2500€
et 2500€

Plutot sobre
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Peu de variations sociodémographiques majeures dans la propension a qualifier son
mode de vie « sobre »

Si vous deviez qualifier votre mode de vie actuel, vous diriez qu’il est... ?

Q17417 - Base totale, n = 4000

Part jugeant son mode de vie « sobre» en fonction de I'adge Part jugeant son mode de vie « sobre »
JUE g JUg
m « en fonction de la composition du foyer
o, o, 85% 87% 83% 84% 85% o,
75% 76% 81% 82% ° 78%
66% 69% 9
66% 67% 69% 68% 73% 74% ° ° 75% 68%
: 107 0% |
o) o), O, O, O,
7 7 Seul(e), sans enfant  Seul(e), avec enfant(s) En couple, sans enfant En couple, avec
18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans enfant(s)
Part jugeant son mode de vie « sobre» Part jugeant son mode de vie « sobre »
en fonction du lieu de résidence en fonction du niveau de dipléme
80% 81% 79% 83% 83% 80% 81% 82% 83% 80%
o, o, 9, o,
62% 68% 69% 71% 71% 67% 67% 71% 71% 71%
I -y I N 13 | — 0 /—
o . . 8 . .
-7 I /- I /- kY- Y- Aucun dipléme ou au CAP, BEP Baccalauréat général,  Dipléme d'études
Paris intramuros Villes centres  Grands pdles Couronnes Petits et moyensCommunes hors'  plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
des métropoles urbains périurbaines  péles urbains  attraction des colléges, DNB professionnel

villes
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Un décalage entre la perception de son mode de vie et ses pratiques

Si vous deviez qualifier votre mode de vie actuel, vous diriez qu’il est... ?

Q17417 - Base totale, n = 4000

Individus qui Individus qui
s'estiment « Plutét [s’estiment « Tout a fait Individus qui % parmi I'ensemble de
Mobilité sobres » sobres » s'estiment sobres (ST la population

Disposent d'au moins un véhicule au foyer 91% 87% 91% 90%
Achat d'un véhicule neuf 32% 31% 32% 31%

Utilisent leur automobile au moins une fois par semaine 88% 86% 88% 87%
Envisagent de réduire leur usage de |'auto 24% 25% 25% 25%
Envisagent d'augmenter leur usage de |'auto 2% 5% 2% 2%

Vacances/week-ends

Sont partis en vacances 67% 48% 64% 65%
Sont partis en week-end 65% 48% 62% 62%
Sont partis en vacances/week-end en avion 24% 20% 24% 25%
Sont partis en vacances/week-end en train 26% 28% 26% 26%
Envisagent de prendre plus souvent I'avion 10% 13% 10% 1%
Envisagent de prendre moins souvent l’avion 17% 18% 17% 16%
Numériques

Possedent 10 appareils numériques ou plus 26% 21% 25% 27%
Plus de 2 appareils par membre du foyer 39% 34% 39% 40%
Changent de téléphone tous les 2 ans ou plus souvent 13% 14% 13% 14%
Changent de téléphone tous les 6 ans 22% 30% 23% 22%
L'ancien téléphone fonctionnait correctement 14% 15% 14% 15%
L'ancien téléphone ne fonctionnait plus du tout 25% 33% 26% 25%
L'ancien téléphone ne fonctionnait plus correctement 47% 38% 46% 46%
Vétements/mode

Vous pourriez acheter moins de vétements 13% 11% 13% 14%
Votre consommation de vétements est adaptée a vos besoins 76% 68% 75% 73%
Vous auriez besoin d’acheter davantage de vétements 1% 21% 12% 13%
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Un décalage entre la perception de son mode de vie et ses pratiques

Si vous deviez qualifier votre mode de vie actuel, vous diriez qu’il est... ?
Q17417 - Base totale, n = 4000

Individus qui Individus qui
s'estiment « Plutot |s’estiment « Tout a fait Individus qui Ensemble
Alimentation sobres » sobres » s’estiment sobres (ST

i e

t
23% 26% 24% 23%
2% 2% 2% 2%
0% 1% 0% 0%

Vous étes “flexitarien” (maximum 2 portions de viande par semaine) 18% 15% 17% 16%
Consomment de la viande une fois par jour 20% 19% 20% 21%
Consomment des produits exotiques une fois par jour (thé, café 66% 69% 66% 65%
Consomment des produits locaux une fois par jour 17% 21% 18% 18%
Consomment des produits transformés une fois par jour 12% 13% 12% 13%
Envisagent de manger plus de viande 3% 8% 4% 5%
Envisagent de manger moins de viande 26% 23% 26% 26%
Privilégier les fruits et [égumes de saison 82% 80% 82% 80%
Logement

Chauffage a plus de 19°C 45% 37% 43% 45%
D’abord vous habiller plus chaudement 87% 86% 87% 86%
Logement trop chauffé 5% 8% 10% 7%
Logement chauffé comme il faut 76% 61% 73% 74%
Logement insuffisamment chauffé 18% 32% 20% 20%
N'ont pas de clim au domicile 82% 81% 82% 81%
Froid en hiver souvent 14% 25% 15% 16%
Chaud en été souvent 24% 34% 25% 26%
Achats réfléchis

%0Ont renoncé a I'achat car finalement pas nécessaire 60% 58% 60% 60%
%0Ont fait au moins un achat finalement inutile 24% 17% 22% 25%
%Profitent des offres promotionnelles type blackfrida 53% 43% 52% 52%
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Une intégration de la sobriété dans les modes de vie a degrés (et modalités)

variables

Vous-méme, diriez-vous que ..

Q142 - Base totale, n = 4000

%

Vous n‘avez jamais Vous n‘avez paset Vous vous posez de Vous avez un mode

réfléchi a ces ne souhaitez pas plus en plus de de vie sobre mais
questions avoir un mode devie  questions sur vous aimeriez |'étre
sobre I'impact de votre un peu Moins

mode de vie sur

I'environnement et
vync heenine rédnlc

Ont
volontairement
fait évoluer leur

mode de vie

36%

26%

Vous avez fait  Vous avez largement Vous avez toujours
évoluer quelques modifié votre mode eu un mode de vie
aspects de votre de vie afin de le sobre

mode de vie pour le rendre plus sobre
rendre plus sobre
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Une propension a considérer avoir toujours eu un mode de vie sobre corrélée a lI'age

Vous-méme, diriez-vous que ...
Q142 - Base totale, n = 4000

% « toujours eu un mode de vie sobre» en fonction de I'age % « toujours eu un mode de vie sobre» en fonction du niveau de vie du foyer

(revenus mensuels nets par UC)

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans Moins de 1000€ Entre 1000€ Entre 1500€ Entre 2000€ Plus de 2500€
et 1500€ et 2000€ et 2500€

% « toujours eu un mode de vie sobre» en fonction du lieu de résidence! % « toujours eu un mode de vie sobre» en fonction du niveau de dipléme

Paris Villes centres Grands pdles  Couronnes Petits et Communes 29% 30% Ay 22%

intramuros des urbains périurbaines moyens pdles hors attraction
métropoles urbains des villes Aucun diplébme ou au CAP, BEP Baccalauréat général, Dipldéme d'études
plus BEPC, Brevet des technologique ou supérieures
colléges, DNB professionnel
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Une corrélation entre le niveau de vie et le fait d'avoir fait évoluer ses pratiques

Vous-méme, diriez-vous que ...

Q142 - Base totale, n = 4000

Rapport au mode de vie sobre en fonction de I'age

44% °
40% 37% 34%
33% 12°/ . *
4 12% S 28%
- [ | -
o,
259 32% 28% 26% 25% 21%

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

m largement modifié quelques aspects modifiés

Rapport au mode de vie sobre en fonction du niveau de vie du foyer
46%

35% 38% s
O,
33% °
O, (+]
° 36%

20% 26% 28% 33% ;

Moins de 1T000€ Entre 1000€ Entre 1500€ Entre 2000€ Plus de 2500€
et 1500€ et 2000€ et 2500€

m largement modifié quelques aspects modifiés

Rapport au mode de vie sobre en fonction de la CSP

44% 47%
0,
30% 36%
o 35% 35%
21% 25%
Inactifs CSP- CSP intermédiaires CSP+

W largement modifié quelques aspects modifiés

Rapport au mode de vie sobre en fonction de la sensibilité politique

50%
0,
40% 40% 43% 2590
° 33%
43%
0, 0,
30% 33% 33% 23% 24%
Ecologistes Gauche Centre Droite Extréme-droite  Aucun parti

W [argement modifié quelques aspects modifiés
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La disposition au changement — A retenir

- Malgrée le sentiment répandu de suivre un mode de vie dé€ja sobre, les Francais se montrent, dans la majorité des cas,
favorables a I'idée de renforcer leurs efforts en matiere de sobriéte. Interroges sur 24 pratiques (limitation de 'usage du
chauffage, reduction de la consommation de vétements, arrét de ['usage de I'avion pour les déplacements
professionnels, limitation, voire arrét complet de la consommation de viande...), les répondants se disent préts a en
faire évoluer en moyenne 7 d’entre elles.

- En matiere de disposition au changement, les jeunes semblent plus disposés a faire évoluer leur mode de vie que leurs
ainés. Le niveau du dipléme, les revenus, et davantage encore la contrainte budgétaire ressentie, sont corrélés au
nombre de pratiques que les individus sont préts a faire évoluer (les deux premiers positivement, la derniere
négativement). C'est également le cas de la sensibilité politique — I'électorat €cologiste et celui positionné a gauche de
I'échiquier politique montrant la plus forte disposition au changement.

Une réticence marquée est toutefois perceptible vis-a-vis d’un certain nombre d’évolutions — dont celles qui
pesent le plus de poids dans la balance environnementale : I'usage de la voiture, la consommation de viande et
le recours au transport aérien :

- Interrogés sur I'idée de ne posséder qu’une seule voiture, les ménages disposant d’au moins 2 vehicules ne sont que
46% a I'envisager. L'idée de ne plus en posséder du tout (proposée aux foyers qui ne disposaient que d’'un veéhicule) est
sans surprise encore moins bien recue (rejetée dans 89% des cas).

- Une majorité des Francais qui mangent de la viande plus de deux fois par semaine (61%) refuseraient d'en limiter leur
consommation a deux fois par semaine. L'idée de ne plus en manger du tout est rejetée par 78% des Francais.

- Seule une personne sur deux (51%) qui a actuellement recours au transport aérien accepterait d’en limiter son usage a
une fois par an, et moins d'une sur trois (31%) pourraient envisager de completement I'abandonner.
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La disposition au changement chez ceux qui n‘ont pas encore agit

Seriez-vous prét(e) a adopter les pratiques suivantes ?
Q143 - Bases multiples, ceux qui ne le font pas déja, effectifs entre n= 344 et n= 4000

Non, pas du tout

Oui, tout a fait

84%

Non, plutbt pas Oui, plutét

16% T210% 52%

Tout faire pour conserver et utiliser votre téléphone portable au moins 4 ans (protection,...

Acheter moins de vétements (hors sous-vétements)

Ne plus regarder de films ou de séries via votre réseau mobile (4G, 5G), mais seulement via le...

Réparer ou faire réparer vos produits
Privilégier I'achat de produits d’occasion a la place de produits neufs

Fabriquer vous-méme une partie des produits que vous consommez plutdt que de les acheter...

Chauffer votre logement a une température qui n‘excéde pas 19°C
Vous déplacer dans un véhicule plus petit

Vous déplacer principalement a vélo, a pied ou en transports collectifs pour vos déplacements...

Ne pas vous déplacer en avion plus d’une fois par an pour partir en vacances ou en week-ends
Acheter vos smartphones d’occasion ou reconditionnés

Faire du covoiturage (en tant que conducteur ou en tant que passager)

Ne posséder qu’une seule voiture

Mutualiser des équipements (appareils électroménagers, matériel de bricolage, de jardinage,...

Ne plus consommer du tout de fruits exotiques (ananas, litchis, mangues, etc.)
Remplacer la voiture par le train lorsque vous partez en vacances ou en week-ends

Ne pas manger de viande plus de 2 fois par semaine

Habiter dans un logement plus petit

Privilégier la location de produits

Ne plus utiliser I'avion pour partir en vacances ou en week-ends

Partager des espaces avec vos voisins (buanderie, chambre d’amis, potagers, jardin, etc.)
Arréter totalement de manger de la viande
Ne plus posséder de voiture

31% 22%
34% 22%
35% 22%
36% 25%
39% A 24%
47% 33%
48% 32%
49% I @ 29%
49% BT 28%
51% 32%
54% 27%
54% 7 36%
56% 34%
56% EEDE 39
58% 335%
61% EERTAE 31%
63% 42%
64% 41%
69% 41%

74% 37%
78% 42%
88% 36%

45% 69%
37% 66%
55% 65%

45% 64%
40% 61%
39% 53%
39% 52%
37% 51%

32% 51%

35% 49%

34% 46%

31% WA 46%

35% 44%

32% 44%

30% 42%

28% 39%

29% 37%

28% 36%

23% 31%
20% T 26%
15% % 22%
sl 11%
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La disposition au changement est plus grande parmi les jeunes

Seriez-vous prét(e) a adopter les pratiques suivantes ? - % « oui, plutot » + « oui, tout a fait »
Q143 - Bases multiples, ceux qui ne le font pas déja, effectifs entre n= 344 et n= 4000

% « oui, plutdt » + « oui, tout  fait » 18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

Ne plus regarder de films ou de séries via votre réseau mobile (4G, 5G) 66% 64% 68% 59% 76% 83% 66%

Privilégier I’achat de produits d’occasion 3 la place de produits neufs 73% 72% 70% 64% 58% 50% 64%

Fabriquer vous-méme une partie des produits que vous consommez 69% 63% 65% 61% 56% 55% 61%

Chauffer votre logement & une température qui n‘excéde pas 19°C 69% 58% 56% 53% 46% 45% 53%

Ne pas vous déplacer en avion plus d’une fois par an pour partir en o o o o 9 o 9
VECEINEES 67% 58% 67% 35% 34% 39% 51%

Déplacements du quotidien en mobilité douce plutdt qu’en voiture 72% 51% 48% 48% 47% 48% 50%
Ne posséder qu’une seule voiture 62% 42% 33% 42% 52% 55% 46%
Faire du covoiturage 66% 51% 48% 41% 42% 37% 46%
Mutualiser des équipements 57% 51% 48% 42% 39% 33% 44%
Remplacer la voiture par le train lorsque vous partez en vacances 66% 44% 41% 40% 36% 31% 42%
Habiter dans un logement plus petit 47% 32% 37% 37% 38% 34% 37%
Privilégier la location de produits 43% 38% 37% 34% 34% 30% 36%
Ne plus utiliser I'avion pour partir en vacances ou en week-ends 44% 35% 34% 29% 24% 23% 31%
Partager des espaces avec vos voisins 38% 29% 28% 23% 20% 20% 26%
Ne plus posséder de voiture 20% 15% 1% 14% 7% 8% 1M%
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La disposition au changement selon la taille d'agglomération

Seriez-vous prét(e) a adopter les pratiques suivantes ?
Q143 - Bases multiples, ceux qui ne le font pas déja, effectifs entre n= 344 et n= 4000

Communes 2.000 a2 20.000 (20.000 a 100.000 100.000 Agglomération

: ) . L Ensemble
rurales habitants habitants habitants et plus| parisienne

% « oui, plutdt » + « oui, tout a fait »

Réparer ou faire réparer vos produits 67% 71% 72% 62% 60% 65%
Fabriquer vous-mé&me une partie des produits que vous consommez 67% 66% 62% 58% 54% 61%
Chauffer votre logement a une température qui n’excéde pas 19°C 53% 53% 56% 48% 62% 53%
Vous déplacer dans un véhicule plus petit 52% 56% 46% 52% 51% 52%
Ne pas vous déplacer en avion plus d’une fois par an pour partir en vacances 50% 58% 54% 56% 40% 51%
Déplacements du quotidien en mobilité douce plutdt qu’en voiture 42% 52% 51% 57% 52% 50%
Ne posséder qu’une seule voiture 41% 47% 48% 48% 51% 46%
Ne plus consommer du tout de fruits exotiques 47% 49% 45% 44% 36% 44%
Remplacer la voiture par le train lorsque vous partez en vacances 33% 36% 40% 46% 54% 42%
Ne pas manger de viande plus de 2 fois par semaine 39% 33% 37% 36% 51% 39%
Ne plus utiliser I'avion pour partir en vacances ou en week-ends 29% 30% 39% 34% 27% 31%
Partager des espaces avec vos voisins 20% 24% 24% 27% 34% 26%
Ne plus posséder de voiture 7% 6% 13% 12% 19% 1%
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La disposition au changement selon le niveau de vie du foyer

Seriez-vous prét(e) a adopter les pratiques suivantes ?
Q143 - Bases multiples, ceux qui ne le font pas déja, effectifs entre n= 344 et n= 4000

. R ) e . Entre 1000€ et Entre 1500€ et | Entre 2000€ et
% « oui, plutdt » + « oui, tout a fait » Moins de 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ Plus de 2500€

Couper ou baisser le chauffage la nuit ou quand votre logement est inoccupé 77% 80% 82% 84% 88% 81%
Réparer ou faire réparer vos produits 68% 68% 61% 69% 71% 65%
Privilégier I'achat de produits d’occasion a la place de produits neufs 71% 68% 63% 59% 60% 64%

Fabriquer vous-méme une partie des produits que vous consommez 67% 64% 58% 61% 55% 61%
Chauffer votre logement a une température qui n’excéde pas 19°C 55% 53% 55% 52% 46% 53%
Vous déplacer dans un véhicule plus petit 46% 47% 52% 51% 59% 52%
Ne pas vous déplacer en avion plus d’une fois par an pour partir en vacances 63% 61% 52% 53% 36% 51%
Déplacements du quotidien en mobilité douce plutét qu’en voiture 51% 50% 49% 49% 54% 50%
Ne posséder qu’une seule voiture 49% 44% 42% 45% 51% 46%
Faire du covoiturage 47% 47% 47% 46% 50% 46%
Remplacer la voiture par le train lorsque vous partez en vacances 43% 1% 41% 39% 47% 42%
Ne pas manger de viande plus de 2 fois par semaine 44% 38% 39% 35% 31% 39%
Habiter dans un logement plus petit 37% 41% 34% 36% 32% 37%
Ne plus utiliser I'avion pour partir en vacances ou en week-ends 34% 39% 23% 30% 29% 31%
Partager des espaces avec vos voisins 30% 26% 24% 23% 24% 26%
Ne plus posséder de voiture 12% 8% 10% 12% 19% 1%
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Score de disposition au changement

Score de disposition au changement
Mesuré a partir de Q143 - Base totale, n=4000

Moyenne selon I'age

Peu Plutot

disposés au disposés au
changement 34% o changement
45% Moyenne 55%
1:6 1,7 1,6 1,6 1,5 14

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans

= Trés faible disposition au Moyenne selon la sensibilité politique
changement (moins de 3 pratiques)

Cha o dismosition 5 adenter une ~ Fa.|b|e dllsposmo.n'au changement
'l q P p \ (disposés a modifier entre 3 et 6
i pra'glque (oui, plutq’F OU oui, 'tout ! pratiques)
1 a fait) est comptabilisé d"1 point. | Forte di i h .
i Le score global représente le | g.r © Gisposition au changemen
1 . H (disposés a modifier entre 7 et 10
i1 nhombre de pratiques pour oratiques)
i lesquelles les répondants sont | . ) N
i préts a modifier leurs habitudes. | . T;es forte disposition au
1 ; 1 changement
i Il'est donc compris entre O et 24 I : to > £ Ecologist Gauch ntr Droit Extréme-droite Aucun parti
\ / (disposés & modifier plus de 10 cologistes auche Centre orte eme-droite - Aucun pa
* (%‘lPIEt_'EE_GEL'lt_e_rE?%‘E‘ES_) ...... -~ pratiques)
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Modeles de société et politiques publiques — A retenir

- Si les Frangais se montrent (relativement) disposes a faire evoluer leurs pratiques, ils considerent €galement ne pas
pouvoir étre, a leur échelle, les seuls acteurs de la transition €écologique. Or, alors que la majorité des Francais (77%)
semble considérer que les citoyens font leur part de |'effort de sobriete, cet avis est nettement plus nuanceé quand Il
s'agit de I'Etat ou des grandes entreprises — pourtant les plus attendus sur le sujet. Moins d’un Francais sur deux
(49%) juge que I'Etat agit effectivement pour limiter les impacts de son activité sur les ressources de la planete. Le
résultat est a similaire pour les grandes entreprises (48%).

Invités a se positionner sur une vingtaine de mesures collectives de sobriété, les répondants s’accordent sur la
majorité d'entre elles, mais se divisent sur d'autres :

- 90% des Francais adherent a I'idée que les normes de fabrication devraient favoriser des produits plus résistants,
facilement réparables, quitte a ce que cette évolution se fasse au détriment du prix. 82% des Francais s'accordent
sur le fait qu'il serait « nécessaire de limiter voire d’interdire la vente de certains produits néfastes pour
I'environnement ». 80% seraient favorable au fait de « concentrer les échanges commerciaux dans I'Union
Européenne et de favoriser le développement des filieres locales ». De maniere plus générale, I'idée selon laquelle
les politiques publiques devraient privilégier en priorité la protection de I'environnement a la croissance
economique recueille des avis favorables de la part de 74% des Francais.

[ T

- Des clivages apparaissent surtout sur le sujet du transport aérien et de la voiture. C’est sur le sujet de I'avion que
les Francais se montrent les plus partageés — en deux camps strictement €gaux. 50% sont favorables a I'idée de «
limiter I'avion pour tous afin de réduire I'impact environnemental du transport aérien », I'autre moitié de la
population pense a l'inverse qu'il ne faudrait pas limiter les déplacements en avion mais plutot « développer des
solutions technologiques permettant de réduire son empreinte environnementale ». La taxation des véhicules
lourds, recueille quant a elle une majorité d'avis positifs (57%) mais est tout de méme rejetée par pres d'un Francais
sur trois (29%). La limitation de la vitesse sur autoroute a 110 km/h recuellle, elle, davantage de réactions negatives
(45%) que d'avis positifs (42%).



EXx ADEME
REPUBLIQUE
FRAMCAISE

Un consensus sur I'urgence de la situation environnementale...

Concernant les questions environnementales (pollution, réchauffement climatique, épuisement des ressources

naturelles, de la biodiversité...), quelle est la proposition qui correspond le mieux a ce que vous pensez ?
Q144 - Base totale, n=4000

Part considérant la situation alarmante ou trés
préoccupante selon |'age

18-24 ans  25-34 ans  35-44 ans 45-54ans 55-64ans 65-75ans

m | a situation est alarmante, nous avons trop tardé

a réagir
= La situation est trés préoccupante et il est urgent Part considérant la situation alarmante ou trés préoccupante
d’agir selon la CSP

La situation est préoccupante mais nous avons

encore le temps de trouver des solutions
Vous avez des doutes quant a la gravité de la
situation
m Les propos alarmistes sur I'écologie et
I'environnement sont de la manipulation de 75% 74%
I'opinion
CSP+ CSP intermédiaires CSP- Inactifs
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Une perception des solutions écologiques a mettre en place variable selon les sujets

Concernant les questions environnementales (pollution, réchauffement climatique, épuisement des ressources
naturelles, de la biodiversité...), quelle est la proposition qui correspond le mieux a ce que vous pensez ?

Q144 - Base totale, n=4000

Il faut fabriquer des produits peu chers, quitte a ce qu'ils durent moins
longtemps et qu’on les change plus souvent

Il ne faut pas restreindre la diversité de I'offre accessible aux consommateurs.

La poursuite de la mondialisation des échanges commerciaux est indispensable
pour I'économie du pays

Les politiques publiques doivent privilégier en priorité la croissance économique,
avant la protection de I'environnement et de la planéte.

Les prises de décision devraient étre centralisées au niveau de I'Etat pour
planifier la mise en place de politiques fortes touchant aussi bien les citoyens
que les entreprises et les collectivités.

L’Etat devrait laisser les gens vivre comme ils le souhaitent, méme si leurs modes
de vie nuisent a lI'environnement.

Les progres technologiques permettront de répondre efficacement aux enjeux
environnementaux (déréglement climatique, épuisement des ressources,
biodiversité..)

1l faut développer les véhicules électriques et autres technologies pour continuer
a se déplacer en voiture

1l faut construire plus de logements neufs en améliorant leur efficacité
énergétique afin qu’ils produisent autant d’énergie qu’ils en consomment.

Il faut développer des solutions technologiques afin de réduire I'impact
environnemental du transport aérien et pouvoir continuer a voyager en avion

ol oo

Il faut fabriquer des produits plus résistants, facilement réparables, quitte
a ce qu'ils soient plus chers a I'achat

Il est nécessaire de limiter voire d‘interdire la vente de certains produits
néfastes pour I'environnement

Il faut concentrer les échanges commerciaux dans I'Union Européenne et
favoriser le développement des filiéres locales

Les politiques publiques doivent privilégier en priorité la protection de
I'environnement et la planéte, avant de la croissance économique.

Les collectivités locales et le gouvernement devraient solliciter plus
souvent les citoyens dans les décisions et ces derniers devraient
consacrer plus de temps a la vie associative et politique.

L'Etat devrait faire plus pour préserver I’environnement, méme si cela
signifie contrdler ou limiter certaines pratiques (voyages en avion,
déplacements avec des véhicules essence...).

Les solutions technologiques ne sont pas suffisantes, une évolution
importante de nos modes de vie et de I'organisation économique et
sociale est nécessaire

Il faut réduire nos déplacements en voiture au profit du train, des
transports en commun et du vélo

Il faut limiter la construction de nouveaux logements en réquisitionnant
les logements et bureaux vacants et en transformant une partie des
résidences secondaires en résidences principales.

L'usage de I'avion devrait étre limité pour tous, afin de réduire I'impact
environnemental du transport aérien
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Deux mesures collectives de sobriété rencontrent une relative hostilité ; la taxation
des véhicules lourds et la limitation de la vitesse sur autoroute

Voici une série de mesures déja adoptées ou qui pourraient étre mises en place pour agir en faveur de I'environnement.

Pour chacune d’entre elles, pouvez-vous nous dire si, selon vous, cette mesure est une bonne ou une mauvaise chose ?

Q146 - Base totale, n= 4000

Une trés mauvaise chose Une assez mauvaise chose Sans opinion Une assez bonne chose Une tres bonne chose

Réguler la température dans les batiments publics (écoles, piscines, gymnases...) 9% I7%5% 45% 85%
Limiter les nouvelles constructions (bureaux, logements, infrastructures routiéres,
i ( i g Sk isé 9% k%7% 41% 84%
etc.) en exploitant au maximum les zones déja urbanisées
Réguler la publicité pour gu’elle ne concerne que les produits a moindre impact

pour la santé et I'environnement

Eteindre une partie de |'éclairage public la nuit 18% 2 12%5% 33% 79%
Interdire la location des logements les plus mal isolés 15%.10% 9% 33% 76%

Taxer fortement les produits les plus nuisibles pour I'environnement 16%. 1% 8% 38% 75%
Interdire totalement les affichages publicitaires dans I'espace public 18% I 14% 11% 35% 71%
Taxer davantage les voitures les plus lourdes 29% WP¥A 7% 13% 30% 57%

Limiter la vitesse sur autoroute 3 110 km/h 45% 21% 12%  24% 42%
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Une adhésion générale aux propositions visant a limiter I'impact des modes de vie
sur l'environnement

Selon vous, serait-il souhaitable dans les années a venir... ?
Q145 - Base totale, n= 4000

Non, pas du tout Non, plutét pas Sans opinion Oui, plutdt Oui, tout a fait
... de favoriser la rénovation des Iogemerl’n;sgzrﬂzt:tnsts plutét que de construire de nouveaux 10% I7% 7% 20% 83%

... de relocaliser une partie de la production industrielle en France, quitte a ce que les prix 18% ™ - P o o o
des biens de consommation augmentent ° g 127 8% 42% 32% 74%

.. d’instaurer une fiscalité environnementale forte : plus les biens de consommation sont o o o o o o o
néfastes pour I'environnement, plus ils coutent chers 31% el 7% % £V 2l 58%

... de réduire la consommation de viande 38% 16% 22% 8% 39% 54%

.. de développer le partage de biens et de services (outils, machine a laver, vélos, voitures en o o o o o o o
libre-service) entre les habitants 34% e 20%  12% 39% 15% Ry

.. d’in rer interdiction ir rationnement afin limiter | ntité
d’instaure gle5| te dl(?tIO s, des quotgs, VoI e,du ationnement afin de li |te‘ a quantité 37% B 229% 12% 379% T 51
de biens produits et consommés et préserver les ressources de la planéte

... de développer des viandes de synthése a partir de cellules animales afin de pouvoir o o o o o o
continuer a manger de la viande 70% 2% 18%  12% 2% g 17%
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L'idée répandue que les citoyens font déja leur part... davantage que I'Etat et les
grandes entreprises notamment, trés attendues sur le sujet

A I'heure actuelle, pensez-vous que les acteurs suivants agissent pour limiter les impacts de leurs activités sur les

ressources de la planete ?
Q147 - Base totale, n= 4000

Les consommateurs [ citoyens 7% 60% 77%
Les collectivités territoriales (régions, communes...) 9% 57% 74%
Les petites entreprises et les artisans 9% 55% 73%
Les agriculteurs 9% 48% 70%

Les enseignes de la grande distribution 40% 9% 40% NCZ8 51%
L'Etat 42% 9% 37% 12% [P
Les grandes entreprises 44% 9% 36% L7 48%

Les marques 45% 10% 36% N 45%

Les industriels 50% 9% 30% NLZN 41%
Les banques 49% 13% 29% e 37%

Les plateformes (Amazon, Rakuten, Wish, etc.) 57% 11% 22% 2y 32%
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Un contexte de défiance vis-a-vis des institutions et de leur traitement des
différentes catégories de la population

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les affirmations suivantes ?
Q148 - Base totale, n= 4000

Pas du tout d'accord Plutét pas d’accord Sans opinion Plutét d'accord Tout a fait d’accord

Adopter collectivement des modeisncéeg;/liiépslus sobres permettra de réduire les 31% 19%  12% 45% 57%
e o[ o W
Aujourd’hui en France, tous les individus disposent des mémes chances de réussir 73% 32% 5% 17% 23%
La société frangaise traite de m::éil]zgiuosr’:e et équitable I'ensemble de la 1% 39% 3206 7% 17% 22%

Notre qualité de vie en France s'améliore chaque année 73% 39% 7% 16% H 19%
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Une corrélation forte entre la disposition a faire évoluer son mode et la conviction
dans le fait que les actions mises en place permettront de résoudre les enjeux
environnementaux a moyen terme

Disposition a faire évoluer son mode de vie en fonction de la perception de la résolution des enjeux environnementaux

a moyen terme
Q149 - Base totale, n=4000

Compte tenu des actions mises en place par les gouvernements et les
citoyens, pensez-vous que d’ici les 50 prochaines années, les enjeux
environnementaux auxquels nous faisons face actuellement seront résolus ?

. . . Non, probablement] Non, certainement
Oui, certainement*| Oui, probablement P !

Ne plus posséder de voiture

Vous déplacer principalement a vélo, a pied ou en transports
collectifs pour vos déplacements du quotidien plutdt qu’en
voiture

Seriez-vous prét a adopter les
pratiques suivantes ? Faire du covoiturage

- % « oui, tout a fait » + « oui, Remplacer la voiture par le train lorsque vous partez en
plutot » vacances ou en week-end

Arréter totalement de manger de la viande

Ne pas manger de viande plus de 2 fois par semaine

*Guide de lecture : 48% des personnes qui pensent que les enjeux environnementaux auxquels nous faisons actuellement face seront « certainement » résolus d’ici les 50
nrochaines anndes se disent nrétes 3 arrdter de manger totalement de Ia vviande (contre 21% narmi celles qui nensent 3 linverse aue les enieiix environnementayx ne serant
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... et sur le fait que la trajectoire actuelle ne permettra pas de faire face aux défis

environnementaux auxquels nous sommes confrontés

Compte tenu des actions mises en place par les gouvernements et les citoyens, pensez-vous que d’ici les 50 prochaines
années, les enjeux environnementaux auxquels nous faisons face actuellement seront résolus ?
Q149 - Base totale, n=4000

2%

% Oui
13%

Non
77%

45%

= Oui, certainement Oui, probablement
Non, probablement pas = Non, certainement pas

Sans opinion

Part considérant que la situation sera résolue d’ici 50 ans
selon I'age

18-24 ans  25-34 ans  35-44ans 45-54ans 55-64 ans 65-75ans

Part considérant que la situation sera résolue d’ici 50 ans

selon la sensibilité politique

25%

Ecologistes Gauche Centre Droite Extréme-droite Aucun parti
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Typologie — A retenir

- La segmentation realiseée en fonction des pratiques déclarées et du rapport des Francais a la sobriété divise la
population en 4 grands groupes et 8 sous-groupes.

- Le plus gros groupe, le groupe « Conservateur », rassemble 43% des Francgais et se divise en 2 sous-groupes : les «
traditionnels conservateurs et les « traditionnels défiants ». Ces deux sous-groupes ont en commun un attachement
au modele de consommation issus des « Trente glorieuses ». IIs estiment avoir un mode de vie plutdt sobre et se

montrent peu enclins a remettre en cause leurs pratiques.

- Un deuxieme groupe, les « Materialistes », rassemble 16% des Frangais et se caracterise par des individus tres
attachés a la consommation, peu enclins a la sobrieté, et pour lesquels la réponse aux enjeux environnementaux
passera davantage par des solutions technologiques que par une réduction de nos consommations. Il se divise en
deux sous-groupes : I'un constitué par des ménages aises attachés a leurs habitudes de consommation, l'autre par
des individus jeunes aspirant a consommer et peu inquiets des enjeux environnementaux.

- Un troisieme groupe, les « Contraints » rassemblant 17% des Francais, se divise en deux sous-groupes, qui ont en
commun une forte contrainte budgétaire et qui estiment ne pas consommer suffisamment au regard de leurs
besoins.

R

- Enfin, un dernier groupe, le deuxieme en termes de taille, est un groupe « Sobre », qui rassemble 24% des Francais.
Il se divise en deux sous-groupes : les « écologistes engagés » et les Francgais « sobres par absence de besoin », qui ont
en commun I'engagement dans un grand nombre de pratiques sobres et une plus forte propension a remettre en

question leurs modes de vie.
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Typologie des Francais selon leur rapport a la sobriété

A

Aspirants a la consommation Ecologistes

peu inquiets des enjeux engages

environnementatX

Groupe —
matérialiste  — Sobres peu Groube sobre
16% matérialistes P hoi
par cnoix
. (o)
Ménages aisés attac Classes moyennes qui 24%

désireraient consommer
plus

% Estiment avoir a leursthabitud
un mode de vie
sobre

>

Groupe contraint
17%

Traditionnels
défiants

Précaires qui
désirerarent
consommer plus

- Groupe conservateur
< ] 43%

S
I

Nombre de pratiques pour lesquelles les individus sont disposés a changer de

comportement 244
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Plusieurs pratiques sobres « par habitude » davantage que pour I'environnement :
partent [égérement moins que la moyenne en vacances, et quand ils le font n’utilisent
que trés rarement I'avion (seulement 9% au cours des 12 derniers mois) ; les plus
nombreux a garder longtemps leur téléphone car ne voient pas lI'intérét de remplacer un
appareil encore fonctionnel (37%). S’habillent plus chaudement avant d’allumer le
chauffage (45%) et limitent leur consommation de viande par habitude (20%) davantage
que la moyenne.

Autres pratiques moins sobres : usage relativement important de la voiture, moins de
mobilités actives que la moyenne, les plus nombreux a privilégier le neuf, réparent moins
leurs produits que la moyenne.

Les plus nombreux a considérer que leur consommation n’est pas excessive (74%) et
qu'ils ont toujours eu un mode de vie sobre (33%).

Les moins enclins a modifier leur mode de vie. Notamment les plus attachés a la voiture.
Refusent de faire du covoiturage (62%), de se déplacer dans un véhicule plus petit (54%)
ou de remplacer la voiture par le train pour partir en vacances (67%). Egalement réticents
a consommer des produits de seconde main ou la location (respectivement 46% et 71%),
ainsi qu’au partage d’espaces ou d’équipements (respectivement 80% et 64%).

En revanche tout a fait ouverts a I'idée de limiter voire interdire I'avion (raison principale
: 91% d’entre eux n'y ont de toute facon pas recours).

Un des groupes les plus opposés (malgré des écarts a la moyenne modérés) a l'idée
d’instaurer une fiscalité environnementale forte, au fait de réduire sa consommation de
viande ou encore au fait de développer le partage de biens et de services.

Profils des Francais selon leur rapport a la sobriété

Caractéristiques
sociodémographiques

Groupe légerement plus agé que la
moyenne (45% ont plus de 55 ans).
Surreprésentation de retraités (31%).

Niveau de dipléme Iégerement inférieur
a la moyenne (seuls 25% de diplémés de
I'enseignement supérieur).

Niveau de vie et contrainte budgétaire
dans la moyenne.

Surreprésentation des couples sans
enfant au foyer (40%).
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Traditionnels défiants

Les plus nombreux a se dire contraints d’utiliser la voiture quotidiennement (43%).
Nettement surreprésentés parmi les personnes qui prennent I'avion par choix dans le cadre
des vacances (32%) et plus généralement parmi ceux qui partent en vacances en « mobilité
thermique » (avion, voiture ; 71%).

Quand ils développent des pratiques sobres (notamment la réparation, I'achat de produits
de seconde main, le fait de ne pas utiliser la climatisation ou de s’habiller chaudement plutdt
que d’allumer le chauffage...), ils tendent a le faire par choix, mais ne justifient jamais ce choix
par des considérations environnementales — plutét par des préoccupations économiques.

Sont les plus nombreux a considérer qu’il est nécessaire de posséder une voiture (95%). Sont
également plus nombreux que la moyenne a considérer qu'il est nécessaire de pouvoir se
déplacer en avion et partir en vacances a |'étranger, d’étre propriétaire de son logement, de
vivre en maison individuelle, disposer d’un jardin et posséder une grande voiture. A l'inverse,
moins attachés que la moyenne aux transports en commun, au fait de renouveler
fréquemment sa garde-robe, au fait de posséder un smartphone récent et de pouvoir se faire
livrer ses courses

Le groupe le plus défiant vis-a-vis des mesures collectives de sobriété et de maniere plus
générale vis-a-vis des politiques publiques mises en place : 59% pensent que les politiques
publiques n’ont pas pour objectif prioritaire de servir I'intérét général.

Plus réticents que la moyenne a faire évoluer leur mode de vie, en particulier sur tout ce qui
touche a la voiture. Tout de méme préts a garder leur téléphone plus longtemps et a les
réparer plus fréquemment (respectivement 89% et 73%). Plus favorables que la moyenne aux
solutions technosolutionnistes (véhicules électriques, transport aérien moins polluant). Parmi
les plus opposés a I'idée de taxer davantage les véhicules lourds, limiter la vitesse sur
autoroute ou instaurer des « quotas carbone ».

Profils des Francais selon leur rapport a la sobriété

Caractéristiques
sociodémographiques

La majorité du groupe se situe soit dans des
communes rurales (37%) soit dans des
petites agglomérations de moins de 20.000
habitants (22%). Dans la majorité des cas, il
s'agit de personnes résidant au sein de
couronnes périurbaines (56%).

Groupe le plus féminin (62% de femmes)

Légere surreprésentation des personnes
situées au milieu du cycle de vie (35-44 ans)
et sous-représentations des plus jeunes.

Le groupe comprenant le plus d’actifs
occupés (65%), avec une légere
surreprésentation des CSP- (38%).

Surreprésentation des couples avec
enfants (45%). Vivent dans des grands
logements, ont des revenus dans la
moyenne, ne se sentent pas
particulierement contraints sur le plan
financier (pas plus que la moyenne).
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Les plus nombreux a considérer que leur pouvoir d’achat est a un bon niveau (55%), qu’ils
arrivent a s’en sortir (55%), voire vivent confortablement (24%). A l'inverse, les moins nombreux
a estimer qu'ils pourraient vivre bien en consommant seulement ce qui est nécessaire (13%).

Les plus nombreux (de trées loin) a utiliser I'avion par choix (65%) et a considérer le fait de se
déplacer en avion et de partir a I’étranger comme des éléments nécessaires au fait de bien vivre
(respectivement 76% et 87%). Egalement attachés (Iégérement plus que la moyenne) au fait
d’'étre propriétaire de leur logement et de vivre dans un logement spacieux (respectivement
84% et 81%). Plus généralement attachés a I'idée de disposer d'un pouvoir d’achat important
(86%).

Les moins nombreux a considérer leur mode de vie comme tout a fait sobre (6%).

Parmi les plus réticents a limiter voire ne plus du tout utiliser I'avion dans le cadre des vacances
(respectivement 70% et 83%), a limiter la température de leur logement (57%). Les plus séduits
par les propositions technosolutionnistes, notamment en ce qui concerne le transport aérien
(84% pensent qu’il faudrait développer des solutions technologiques qui permettraient de
réduire I'impact du transport aérien et continuer de l'utiliser régulierement), les véhicules
électriques ou encore les logements.

De maniére générale, parmi les plus nombreux a considérer que I'Etat ne devrait pas empiéter
sur les libertés individuelles, méme si leurs modes de vie nuisent a I'environnement (bien que les
€carts restent modérés et que cette opinion reste minoritaire : 37%).

Les plus opposés a un certain nombre de mesures collectives de sobriété : refusent notamment
les quotas carbone (55%), la réduction de la consommation de viande (48%), la limitation de la
vitesse sur autoroute (61%).

Profils des Francais selon leur rapport a la sobriété

Caractéristiques
sociodémographiques

Surreprésentation des Franciliens (28%).

Surreprésentation des CSP+ (24%), cadres,
professions intellectuelles ou artistiques
(16%).

Le deuxieme groupe le plus diplomé (47%
de titulaires d'un dipléme de
I'enseignement supérieur).

Le groupe le plus satisfait de la vie qu'il
méme actuellement (78%).

Le groupe disposant du plus haut niveau
de vie (45% disposent de plus de 2000€
par mois et par unité de consommation).
Seules 19% disent avoir du mal a s’en
sortir financierement.
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Aspirants a la consommation peu inquiets vis-a-vis des enjeux

environnementaux

armi les plus nombreux a dire qu’ils ne pourraient pas « bien vivre » en ne consommant que le
nécessaire (35%). Les plus attachés au modele consumériste : 68% sont en accord avec la proposition

« heureusement qu’il y a la consommation de biens pour compenser et se faire plaisir ». 50% pensent que
« consommer beaucoup de biens matériels rend plus heureux » (contre une moyenne nationale de 16%).
64% estiment que la croissance de la consommation est indispensable pour assurer la qualité de vie de la
population francaise. Globalement les moins critiques vis-a-vis de la publicité. Plus nombreux que la
moyenne a considérer qu'il est nécessaire de posséder beaucoup de choses [ consommer beaucoup pour
bien vivre (disposer d’un fort pouvoir d’achat, renouveler fréquemment sa garde-robe, etc.)

Les plus nombreux a assumer l'idée qu’ils consomment trop (41%), plus que la moyenne (36%), et
admettent plus que la moyenne que leur mode de vie n‘est pas sobre (méme si on reste sur une
proportion minoritaire : 28%)

Attachés (plus que la moyenne) a I'usage de I'avion (80%), au fait de renouveler fréquemment leur
smartphone (29%) et leur garde-robe (50%), a I'usage du streaming vidéo (40%), au fait d’acheter des
produits neufs (48%). En revanche, préts (davantage que la moyenne) a ne plus posséder de voiture
(23%), a adopter un régime végétarien (37%) et a partager des espaces avec leurs voisins (38%).

Trés technosolutionnistes : 51% pensent notamment que « les progrées technologiques permettront de
répondre efficacement aux enjeux environnementaux ». Les plus attachés au fait de ne pas restreindre
les libertés individuelles ou le choix accessible au consommateur, méme si cela est justifié par des
politiques visant a apporter une réponse aux enjeux environnementaux (respectivement 38% et 30%). Les
moins favorables au fait de taxer fortement les produits néfastes pour I'environnement (27% y sont
OppOsEs).

Les plus nombreux a considérer qu’aujourd’hui en France, « tous les individus disposent des mémes
chances de réussir » (42%), que la société francaise « traite de maniere juste et équitable I'ensemble de la
population » (42%) et que les politiques publiques « visent avant tout a servir l'intérét général » (50%).
Globalement les plus nombreux (de trés loin) a penser que les enjeux environnementaux seront résolus
d’ici les 50 prochaines années (40% contre 13% en moyenne).

Profils des Francais selon leur rapport a la sobriété

Caractéristiques
sociodémographiques

Groupe légerement plus masculin
que la moyenne (58%).

Trés jeune : majorité de moins de 35
ans (53%), seulement 15% de plus de
54 ans (contre une moyenne de 34%
dans la population).

CSP- (40%)

Majorité de résidents des grandes
agglomérations (59% vivent dans
des agglomérations de plus de 100
000 habitants).

Surreprésentation des ménages les
plus modestes qui vivent dans des
petites surfaces, mais optimistes
quant a leur avenir.
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Les plus nombreux a considérer que leur pouvoir d’achat est trop faible par rapport
a leurs besoins (71%). Le groupe qui considére le plus consommer « beaucoup

moins » que la moyenne des Francgais (30%) et les plus nombreux a dire qu’ils ne
pourraient pas consommer moins qu’aujourd’hui (50%).

46% n’ont pas de voiture mais aimeraient en posséder une. De fait, 44% ont recours
aux modes actifs (marche a pied, vélo), mais le ressentent comme une situation
subie. Dans la majorité des cas, ils n‘ont pas utilisé I’avion au cours des 12 derniers
mois, soit parce qu'ils ne sont pas partis en vacances ou en week-ends (41%), soit
parce qu'ils ont jugé qu’ils ne pouvaient pas se le permettre mais auraient aimé
pouvoir le faire (23%). 28% disent limiter leur consommation de viande mais
préfereraient en consommer plus souvent. 41% disent avant tout s’habiller plus
chaudement chez eux I'hiver parce qu’ils ne peuvent pas se permettre d’allumer le
chauffage. 51% disent ne pas disposer d’un systéme de climatisation mais regrettent
cet état de fait. 24% tendent a privilégier les achats de seconde main quand c’est
possible, mais disent qu’ils préfereraient acheter du neuf.

Assez ouverts a I'idée de modifier certains aspects de leur mode de vie pour le
rendre plus sobre (ne posséder qu’une voiture voire ne plus en posséder du tout,
remplacer la voiture par le train pour partir en week-ends, limiter les trajets en
avion...).

Ecarts modérés, mais tendance a étre légérement plus réticents que la moyenne aux
mesures collectives de sobriété (prioriser I'écologie a I'’économie, restreindre les
libertés individuelles et le choix pour les consommateurs, relocaliser une partie de la
production au risque d’accroitre les prix...). Tendance également a moins se
prononcer sur le sujet des mesures collectives, ce qui indique peut-étre une relative
distance au sujet.

Profils des Francais selon leur rapport a la sobriété

Caractéristiques
sociodémographiques

Groupe légerement plus féminin (seulement 44%
d’hommes) et Iégerement plus jeune que la moyenne
(seulement 17% de plus de 55 ans contre une moyenne
nationale de 34%)

Surreprésentation des chomeurs et parents au foyer. Le
groupe le moins diplémé (pas plus du niveau bac pour
78% d’entre eux).

Surreprésentation des personnes qui vivent seules (43%
dont 11% de familles monoparentales).

60% vivent dans des agglomérations de plus de 100.000
habitants.

Le groupe de loin le moins « heureux », le moins satisfait
de la vie qu’il meéne (60% notes inférieures ou égales a 6
sur 10) et parmi les plus pessimistes concernant I'avenir.

Le groupe disposant du niveau de vie le plus faible (49%
vivent avec moins de 1000€ par mois et par unité de
consommation) et qui déclare la plus forte contrainte
budgétaire (53% disent avoir du mal a s’en sortir dont
22% «on ne s’en sort vraiment pas »)
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Classes moyennes qui désireraient consommer plus

Groupe moins « précaire » que le précédent sur le plan financier (niveau de vie dans la
moyenne), mais avec la méme aspiration a consommer davantage. Comme le groupe
précédent, ils considérent majoritairement (68%) ne pas avoir un pouvoir d’achat suffisant au
regard de leurs besoins.

Surreprésentation des personnes qui n‘ont pas de voiture mais aimeraient en posséder une
(17% contre une moyenne nationale de 6%), et plus généralement de celles qui disent étre
contraints de se déplacer a pied ou a vélo (27% contre 11%). Surreprésentation des ménages
qui ne sont pas partis en vacances au cours des 12 derniers mois et des individus qui sont
partis en vacances sans avoir recours au transport aérien mais auraient aimé pouvoir le faire
(22% contre 9%). Surreprésentation des personnes qui consomment des produits de seconde
main mais qui préféreraient les acheter neufs (24% contre 9%). Le groupe avec la plus forte
proportion d’individus qui se disent contraints de s’habiller chaudement en hiver pour ne pas
avoir a allumer le chauffage (51% contre 26%) et forte surreprésentation des personnes qui
aimeraient disposer d'un systéme de climatisation mais n‘en disposent pas par contrainte
économique (49% contre 20%). Tendance générale a considérer (légerement plus que la
moyenne) que la consommation est nécessaire pour « bien vivre » (manger de la viande tous
les jours, disposer d’un smartphone, posséder une voiture de grande taille, plus généralement
disposer d’un pouvoir d’achat important...).

Consentement a modifier son mode de vie légérement inférieur a la moyenne sur I'essentiel
de leurs pratiques (entre autres usage de la voiture et de |'avion, consommation de viande,
chauffage du logement, location de produits...). Légérement plus nombreux que la moyenne a
s'opposer aux mesures collectives de sobriété et a se dire attachés au fait de ne pas empiéter
sur le choix et les libertés individuelles des individus. Les plus opposés a I'idée de taxer
davantage les véhicules lourds et surreprésentation de ceux qui sont opposés a taxer de
maniére plus générale les produits néfastes pour I'environnement.

Profils des Francais selon leur rapport a la sobriété

Caractéristiques
sociodémographiques

Surreprésentation des couples avec enfants
(44% contre une moyenne nationale de
29%). Légere surreprésentation des femmes
(57%).

Niveau de vie assez similaire a la moyenne
nationale, mais sentiment de contrainte
budgétaire (51% disent avoir du mal a s’en
sortir, dont 11% « on ne s’en sort pas
vraiment »).

Majorité d’habitants des couronnes
périurbaines (52%).
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Sobres peu matérialiste

groupe qui semble le plus détaché des valeurs matérialistes mais qui n‘est pas engagé dans une
démarche explicitement décrite comme visant a préserver I'environnement.

* Les plus nombreux a considérer les biens de consommation comme « superflus » pour bien vivre : le fait
de posséder une voiture (81% contre une moyenne nationale de 16%), posséder une voiture de grande
taille (98% contre 78%), posséder une télévision (28%), vivre dans une maison individuelle (62%), avoir un
logement spacieux (39%), étre propriétaire de son logement (63%)... Globalement, les plus nombreux a
considérer comme superflu, le fait de disposer d’un pouvoir d’achat qui permet « d’acheter tout ce dont
on a envie » (38%).

* Les plus nombreux a dire avoir fait le choix de ne pas posséder de voiture (73%), mais ne le justifient pas
par des préoccupations environnementales (5%), plutot une absence de besoin (32%), I'habitude (8%) ou
des considérations économiques (28%). Le groupe qui est le moins parti en vacances au cours des 12
derniers mois (seulement 57%). Le groupe qui consomme le moins régulierement de la viande (36%), et
tend a le justifier par une habitude (21%) ou pour des raisons qui ne sont pas liées a I'environnement (la
santé notamment ; 23%).

* Enrevanche, réparent moins que la moyenne leurs produits (58% n’ont rien fait réparé au cours des 12
derniers mois) et tendent plus que la moyenne a privilégier les produits neufs (58%).

+  Trés ouverts a modifier leur mode de vie, notamment sur tout ce qui touche a la mobilité : ne pas
posséder de voiture pour ceux qui en ont une (33%), n‘en posséder qu’une pour ceux qui en ont deux
(63%), se déplacer dans un véhicule plus petit (82%), remplacer la voiture par le train pour les vacances
(82%)... mais aussi partager des espaces avec leurs voisins (36%), habiter dans un logement plus petit
(44%).

* Les plus fréquemment « sans opinion » sur I'ensemble des mesures collectives, ce qui indique une
relative distance au sujet environnemental.

Profils des Francais selon leur rapport a la sobriété

Caractéristiques
sociodémographiques

Le groupe dans lequel les actifs occupés
pésent le moins (et sont mémes
minoritaires : 44%)

40% sont titulaires d'un dipléme qui
n‘excéde pas le niveau brevet des
colléges. Pour 75%, le dipléme le plus
élevé n‘excede pas le niveau bac.

Forte surreprésentation des personnes
qui vivent seules (59% contre une
moyenne nationale de 29%).

75% vivent dans des agglomérations de
plus de 100.000 habitants (dont 42% en
IDF).

Groupe avec un faible niveau de vie
(40% ne disposent pas de plus de 1000€
par mois et par unité de consommation),
mais sentiment de contrainte
budgétaire dans la moyenne.
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Profils des Francais selon leur rapport a la sobriété

Ecologistes engagés

% se déplacent a pied ou a vélo pour limiter I'impact de leurs déplacements sur
I'environnement (contre moyenne nationale de 30%). 19% n’ont pas pris I'avion par souci
environnemental (contre 5%). Quand ils ont pris I’avion, I'ont ressenti comme une contrainte
(54% contre 27%). 27% sont partis en vacances en train, en vélo, en car ou en covoiturage (modes
alternatifs a I'avion ou la voiture) contre une moyenne nationale de 7%. 56% tendent a privilégier
I'achat de produits de seconde main pour réduire I'empreinte environnementale de leurs achats
(contre 16%). 37% limitent leur consommation de viande par souci environnemental (contre 9%
en moyenne). 54% disent s’habiller plus chaudement avant d’allumer le chauffage par souci
environnemental (contre 18% en moyenne). 60% choisissent de ne pas s’équiper d'un systéme de
climatisation pour limiter I'impact de leurs usages sur I'environnement (contre 20% en moyenne). Caractéristiques
Groupe également assez détaché des valeurs consuméristes. Les moins nombreux a considérer sociodeémographiques
qu'il est nécessaire de disposer d'un centre commercial a proximité de chez soi (26% contre
44%), de pouvoir se faire livrer des achats en moins de 24 heures (4%), de disposer d’une ) N
connexion 5G (10% contre 22%), de manger de la viande tous les jours (10% contre 30%), de * Pasd'effet de genre ni d'effet d’age.
manger des fruits et Iégumes dont on a envie, quelle que soit la saison (37% contre 51%). o

* Le groupe le plus diplomé (50% sont
Les plus convaincus du fait que « notre maniére de consommer est nuisible a I'environnement » diplomes du supérieur).
(91%), que les gens consomment trop (94%) et les plus critiques du modéle centré sur la
croissance économique (63% pensent que la croissance de la consommation n’est pas
indispensable pour assurer la qualité de vie de la population francaise). La perception la plus
positive du concept de sobriété (65%).

* Niveau de vie (Iégérement) supérieur a la
moyenne (38% disposent de plus de 2000€
par mois et par unité de consommation
contre 27% en moyenne). Contrainte
budgétaire ressentie inférieure a la
moyenne (25% contre 36% qui disent avoir
du mal a s’en sortir).

Les plus nombreux a dire qu'ils pourraient consommer moins (64%), de loin ceux qui affichent le
plus fort consentement a revoir leurs modes de vie (ne posséder plus qu‘une voiture, limiter leur
usage de l'avion, leur consommation de viande, privilégier les achats de seconde main...).
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